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FORORD

Under avtalsrérelsen 2013 beslutade Industriavtalets parter att initiera projektet “Kon-
kurrenskraft pa foretagsniva”. Detta f6r att nairmare undersoka konkurrenskraften inom
svenska anldggningar f6r produktion och FoU relativt motsvarande anldggningar i andra
lander, samt vilka faktorer som &r avgorande for konkurrenskraften och nir foretagen
fattar lokaliseringsbeslut. Direktiven till projektet faststilldes av Industriraddetijuni 2014.'

Resultatet av arbetet presenteras i foreliggande slutrapport. Forsta delen av rapporten
ar en analys av mitbara faktorer som &r av betydelse for konkurrenskraft samt en pro-
blematisering av dessa. Eftersom det &r betydligt fler faktorer 4n dessa mitbara som har
inverkan vid lokaliseringsbeslut, breddas darefter perspektivet i analysen. Genomgaende
beskrivs hur Sverige, enligt foretagen, presterar i internationell jimforelse avseende de
undersokta faktorerna.

Industrins férhandlingsrdd har utgjort styrgrupp for projektet. Arbetet har utforts av en
partsgemensam arbetsgrupp bestdende av Ola Asplund (IF Metall), Maja-Malin Ekelof (IF
Metall), Mats Kinnwall (Industriarbetsgivarna och Skogsindustrierna), Robert Tenselius
(Teknikforetagen) och Jon Tillegard (Unionen). Mats Kinnwall och Maja-Malin Ekel6f
har deltagit i arbetet frdn och med mars respektive augusti 2015. T arbetet dessforinnan
deltog Johan Kreicbergs for Industriarbetsgivarna och Josefine Larsson for IF Metall.

Materialet till denna slutrapport har till stor del inhdmtats genom kontakter med
representanter for de 17 foretag fran olika delbranscher inom industrin som involverats
i projektet. Dessa foretag 4r AB Volvo, AQ Group, Arla Foods, AstraZeneca, Atlas Copco,
Boliden, Borealis, Dellner, Ericsson, Holmen Paper, LEAX Group, Sandvik, Scania, SKF,
SSAB (enbart forstudien), Trelleborg och Volvo Cars. Vi riktar hiarmed ett stort tack till de
av bolagen utsedda kontaktpersonerna samt till 6vriga inom bolagen som bidragit med
information och som mdjliggjort moten och studiebesok i Sverige och utomlands. Vi
vill d4ven tacka alla de representanter for foretagens fackklubbar som arbetsgruppen haft
kontakt och fort diskussioner med.

Ett sdrskilt tack riktas ocksa till de personer (utover foretags- och klubbkontakter) som
pé olika sitt bistatt arbetsgruppen, namligen:

Lars Bengtsson — Hogskolan i Gévle; Carl Bennet — huvudigare i bl.a. Getinge; Nils-
Ake Carlsson — lontagarkonsult; Bo Enegren — Medlingsinstitutet; Robin von Hartman
— Hogskolan i Givle; Van Hoang — Business Sweden, Shanghai, Kina; Shaun Hundle —
Business Sweden, San Fransisco, USA; Luming Liu — affirskonsult, Shanghai, Kina; Donnie

1 Se bilaga A for direktiven i sin helhet.



Lygonis — Nordic Innovation House, Palo Alto, USA; Matthew Marx — MIT, Boston, USA;
Magnus Runnbeck — Business Sweden, Stockholm.

Med dessa inledande ord presenteras hirmed rapporten Konkurrenskraft pd foretags-
nivéd — svensk produktion och FoU jamfort med motsvarande verksamheter i andra linder”
Arbetet dr i och med detta utfort enligt de av Industriradet faststillda direktiven.

Stockholm i december 2016

Lars Askelof Niklas Hjert

IKEM - Innovations- och kemiindustrierna Unionen

Anders Weihe Gerald Lindberg
Teknikforetagen Livs — Livsmedelsarbetareforbundet
Per Widolf Veli-Pekka Sdikkald

Industriarbetsgivarna IF Metall
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SAMMANFATTNING

Svenska industriforetag dr verksamma pa en global virldsmarknad. Kampen om mark-
nadsandelar, intikter, investeringar och jobb ir alltsd internationell. Det 4r i detta
perspektiv som de svenska verksamheterna maste bedémas. I projektet ’Konkurrenskraft
pé foretagsnivd” analyseras darfor svenska produktions- och FoU-anldggningars konkur-
renskraft relativt motsvarande anlidggningar i andra delar av virlden. I rapporten fors en
diskussion om vilka faktorer som viger tyngst vid beslut om nyinvesteringar eller lokali-
sering. Sjutton foretag i olika industribranscher har deltagit i studien.

Rapporten tar avstamp i en analys av métbara faktorer som &r av betydelse for konkur-
renskraften. Eftersom det dr betydligt fler faktorer 4n dessa mitbara som har inverkan
vid lokaliseringsbeslut, vidgas didrefter analysen till att omfatta ett bredare spektrum av
motiv. Genomgaende beskrivs hur Sverige, enligt foretagen och i internationell jimf6-
relse, presterar avseende de undersokta faktorerna.

Konkurrenskraftens matbara sidor

Produktivitetsutvecklingen ar en viktig komponent i konkurrenskraftsbegreppet. Samti-
digt dr officiell statistik 6ver produktivitetsutvecklingen behiftad med en rad mitnings-
och tolkningsproblem, inte minst nir det kommer till att rdkna om serier i lopande priser
till volymer, dvs. deflatering. Dessa invindningar utgor en viktig del av bakgrunden till
detta projekt. Hypotesen bakom projektet var att foretagen sjilva dr de som gor de mest
relevanta utvdrderingarna av sina verksamheter. Genom att ta del av dessa skulle den
officiella makrostatistikens beskrivning av svensk industris produktivitet kunna kom-
pletteras och kanske nyanseras.

Alla foretag anvinder kvantitativa métt for att folja sin produktionsutveckling. Vilka métt
som anvinds och hur de definieras varierar mellan branscher. Nagon form av matt for
kostnad per producerad enhet respektive produktivitet beriknas dock generellt i bolagen.
Dessa nyckeltal foljs sedan lopande. En central skillnad mot makronivan &r att foretagen
i sin interna styrning fokuserar pé enskilda anlidggningar.

Till skillnad fran i de tillverkande verksamheterna finns i de undersokta bolagen inga
tydliga kvantitativa méatt for analys av effektivitet och produktivitet i FoU-verksambhet.
Det hinger ihop med att FoU-processen inte dr forutsagbar och repetitiv pa samma stt
som tillverkning. Delar av aktiviteten kan 4ndd mitas och mits. Det handlar da framst
om jamforelser av kostnader, ledtider och maluppfyllelse.

Produktiviteten paverkas av flera faktorer som behéver tas hinsyn till vid analyser och
jamforelser. Det handlar exempelvis om skalan — volymen — pa produktionen, mixen
mellan inkop och egen foridling, hur nyinvesterad en anlidggning 4r och vilken roll en
anldggning har i koncernen. Betydelsen av de centrala matetalen framhdlls av foretagen
sjilva, trots dessa brasklappar, som stor. Anldggningar md — fullt legitimt i ledningens
Ogon — ha skiftande forutsittningar att prestera gillande de fastslagna mitetalen, men
grundliggande for varje anldggning ér att kontinuerligt lyckas forbittra sina resultat.



I en jaimforelse av sex stora och viktiga svenska bolags produktivitetsniva i Sverige jaim-
fort med Ovriga Visteuropa framtrider en hogre produktivitetsnivé i 6vriga Visteuropa,
sdrskilt sett till foretagen inom fordonsindustrin. Delar av denna skillnad i produktivitet
kan forklaras av den betydligt stérre produktionsvolymen i anldggningarna i 6vriga Vist-
europa jaimfort med dem beldgna i Sverige. For linder eller regioner utanfor Visteuropa
har for fa observationer erhillits f6r att nagra kvantitativa resultat ska kunna presenteras.
Bland annat av detta skil har det inte heller varit mojligt att studera produktivitetens
forandringstakt 6ver tid.

Konkurrenskraft i ett brett perspektiv

I sparen av tekniska och politiska férindringar har ménga foretag idag globala virde-
kedjor. Det ir en av flera trender — tillsammans med exempelvis 6kat tjansteinnehdll i
produkterna och hardnad internationell konkurrens féor FoU och tjansteproduktion —
som péverkar den svenska industrins verklighet och som skirper behovet av konkurrens-
kraftiga svenska verksamheter. Dessa trender ér viktiga for forstaelsen av industristruktur
och foretagsstrategier idag.

For- och nackdelar for ett foretag med att investera i ett land jamfort med i ett annat ar
svéra att viga mot varandra och ofta svirbedomda nir det giller inverkan pa foretaget.
Hog produktivitet och kostnadseffektivitet dr grundlidggande for foretagens konkurrens-
kraft, men vid beslut om lokalisering av investeringar ér de att betrakta som tva faktorer
bland ménga. I rapporten sorteras dessa analyserade konkurrenskraftsfaktorer in under
ndgot av de tre huvudmotiven marknad, innovationskapacitet eller rationalisering.

Marknadsmotiven ir ofta av avgorande vikt for investeringsbesluten. Om ett foretag
vill expandera sin forsiljning pd en viss marknad sd 4r det i stor utstrickning dven dit
investeringen forldggs. Stora internationella foretag efterstrivar ofta en struktur med
bdde produktion och utveckling etablerad inom varje geografiskt storre region av virlden.
En viktig bevekelsegrund till detta, ndr det kommer till lokalisering av produktion, &r att
minimera kostnader som direkt eller indirekt dr forknippade med langa transporttider.

Innovationskapacitetsmotiven handlar om att nyttja kunskap som finns i eller utanfor
koncernen for att 6ka den egna innovationsférmdgan. Sarskilt understryks narheten till
etablerad produktion nir ny produktion ska lokaliseras. Detta for att kunna fortsitta dra
fordel av redan gjorda investeringar, sdvil materiella som immateriella. Arbetskraftens
kreativitet, effektiviseringskultur, snabbhet vid omstéllning etc. hor ocksa till de faktorer
som rankas hogt vid lokaliseringsbeslut. Dessutom ir tillgdng till kompetens av avgo-
rande vikt. Speciellt giller detta for lokalisering av mer avancerad FoU-verksamhet. For
FoU ir dven nirheten till produktion ofta av stor betydelse, medan beroendet dr avsevirt
svagare i den omvinda riktningen.

Rationaliseringsmotiv handlar om att anvinda och organisera insatsvaror, -tjanster och
personal for att producera pd mest kostnadseffektiva sitt. Under denna rubrik betonas
personalrelaterade faktorer sdsom flexibilitet och arbetskraftskostnad. For foretag framst
inom basindustrin framhélls tillgdngen pd och kostnad for el och energi ocksa som
avgorande.

Utover marknads-, innovationskapacitets- och rationaliseringsmotiven understryker
foretagen dven vikten av en rad makrofaktorer, frimst rittssikerhet, vid lokaliseringsbeslut.
Aven betydelsen av vilfungerande samverkan mellan ledning och arbetstagare betonas.



Det senare har stor betydelse for att forenkla olika typer av omstillningsprocesser och
bidrar till medarbetarnas ansvarstagande for verksamheten. En bra samverkan minskar
ocksa risken for produktionsstorningar orsakade av strejker eller andra typer av konflikter.

Faktorerna under huvudmotiven har betydelse pa olika sitt och blir viktiga i olika delar av
beslutsprocessen. I rapporten sorteras faktorerna in under ndgon av foljande fyra nivéer:
uteslutande, strategisk, taktisk eller operativ. Exempel pa faktorer av uteslutande karaktir
ar forekomsten av vipnade konflikter eller bristande rittssikerhet — forutsittningar som
avskricker en investerare oavsett hur starkt ovriga faktorer talar for att en investering ska
genomforas i ett land eller en region. Diarefter viger strategiska motiv in, dvs. i vilken
langsiktig riktning foretaget vill med sin verksamhet. Marknadsskal 4r ett sadant exem-
pel. En region i stark tillviaxt drar till sig investeringar. Nar de 6vergripande strategiska
overvigandena vil dr gjorda och foretaget bestimt mot vilken marknad det vill rikta sin
expansion, blir frdgan var inom den utvalda regionen det finns bést mojligheter att skapa
en konkurrenskraftig verksamhet — den taktiska nivdn av lokaliseringsbeslutet. Foretagen
understryker flexibilitet, organisation och samverkan, nivin pé arbetskraftskostnader
och kompetensforsorjning som sarskilt viktiga faktorer pd denna niva. Slutligen, pd den
operativa nivan, blir produktivitets- och effektivitetsberakningarna betydelsefulla.

Sverige rankas hogt av foretagen gillande makrofaktorer, medan landets storlek och geo-
grafiska beldgenhet avldgset i norr gor att marknadsfaktorerna inte talar till dess fordel.
Tillgdngen pé kompetens bedoms av foretagen vara konkurrenskraftig i Sverige, likasé
bedoms organisationskulturen och en vilfungerande partssamverkan vara svenska styr-
kor. Arbetskraftskostnaderna for produktionspersonal dr en faktor som i internationell
jamforelse ses som en svensk svaghet. Samtidigt pdpekar vissa av foretagen att nivdn pé
arbetskraftskostnader dr mindre viktig i mer automatiserade verksamheter och att det
som dr betydelsefullt snarare 4r vilken andel av produktionskostnaden som kommer frén
arbetskraftskostnader.

Moijligheten till flexibilitet i svenska verksamheter rankas som relativt god gillande in-
hyrning av personal, men sdmre avseende méjligheten att andra antalet tillsvidareanstilla
samt att anvinda avtalslosningar for att erhélla flexibilitet i arbetsmiangd. Foretag med
verksamheter i andra europeiska linder med mer generost utformade offentligfinansierade
permitteringssystem rankar betydelsen av sddana system som hog. Detta anses vara en
svag punkt for Sverige i den europeiska konkurrensen. Fér FoU betonas frutsittningarna
att kunna genomfora kompetensmaissig omstillning av verksamheten som ett omrade
dér forbattringar behovs.

Avslutningsvis

I rapporten framkom att det f6r undersokta bolag i manga fall ligger storre produktions-
volymer i 6vriga Visteuropa 4n i motsvarande anliggningar i Sverige. I och med
sambandet mellan produktionsvolym och produktivitet ger det béttre forutsittningar for
hogre produktivitetsnivier i 6vriga Visteuropa. Vilka fordndringar i Sverige som skulle
kunna bidra till 6kade volymer i svenska anldggningar ligger utanfor projektets uppdrag
att utreda, men dtgirder som leder till 6kad flexibilitet — dvs. formaga att anpassa insatta
resurser till forandringar i efterfrdgan — ligger enligt studien nira till hands.



For FoU och tjansteproduktion 4r det tydligt att verksamheten i allt storre grad 4r inter-
nationellt konkurrensutsatt. Forbiattrad kompetensforsorjning dr centralt f6r att uppratt-
hélla svensk konkurrenskraft inom FoU. Gillande innovativa miljoer finns mer att gora
for att oka dynamiken och attraktionskraften i de svenska klustren. Att Sverige kan vidare-
utveckla sin starka position inom digitalisering har ocksa betydelse for utvecklingen i alla
branscher.

Sammantaget ska konkurrenskraften ses som en korg med ett flertal olika faktorer. Styr-
kor behovs som kompenserar for tillkortakommanden, for svensk del t.ex. det geografiska
laget. Malet dr en livskraftig framtida industriverksamhet i Sverige med vad det innebar
av arbetstillfillen, avkastning pa investeringar och skatteintikter till offentliga dtaganden.



Boliden, Renstromsgruvan utanfor Boliden, Sverige
Foto: Arbetsgruppen




INLEDNING

Svensk konkurrenskraft ar "viktig som tusan”

Internationaliseringen har bidragit till att ménga industrifretag idag har verksamhet i
flera delar av virlden. For svensk sysselsittning och inkomstutveckling innebir det att
madnga svenska verksamheter idag utsitts for konkurrens frdn verksamheter i andra lin-
der dven inom det egna foretaget. En mingd faktorer har betydelse i sammanhanget.
Tillsammans bygger de upp den for svensk industri sa viktiga konkurrenskraften.

Bade arbetsgivare och arbetstagare har ett stort intresse av att uppritthélla och stirka
konkurrenskraftenidetsvenska niringslivet. Fér parterna pd bigge sidor om forhandlings-
bordet dr detta en given utgdngspunkt for det industriavtal som reglerar industrins
l6neskningar och som ir riktmirke dven for 6vriga sektorer. En grundférutsittning for
ett sddant arbete 4r en god uppfattning om industrins nuldge och forutsittningar framat.
Denna rapport undersoker hur svenska enheter i globala foretag star sig nir de jamfors
med motsvarande anldggningar i andra linder, bdde sett till produktion och FoU. Efter-
som konkurrenskraft ir ett flerbottnat begrepp s kriver det en analys pé flera nivier
— fran det mitbara till det bedombara, vidare till det svirbedémda eller till och med till
det okdnda.
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Konkurrenskraft - fran det matbara till det okéanda

Industrins produktivitetsutveckling dr nira forknippad med dess uppfattade konkur-
renskraft, men dr dven en central parameter ilonebildningen och for hela Sveriges ekono-
miska utveckling. For dessa dandamal mits vanligtvis industrins produktivitetsutveckling
pé aggregerad nivé, dvs. som summan av utvecklingen i alla industriforetag. Denna “alla
tillsammans-bas” dr kanske en tillrickligt god approximation for den bakomliggande,
verkliga utvecklingen nir man vill dra mer Gvergripande slutsatser, men den dr ocksé
behiftad med brister och problem. Bland annat beaktar den inte skillnader i olika bran-
schers och foretags forutsittningar, mindre foretag utesluts fran insamlingen av data,
m.m. Mot bakgrund av dessa brister i statistiken har Industrins férhandlingsrdd efter-
fragat ett battre underlag 6ver hur produktivitetsutvecklingen méts pé foretagsniva.

Alla foretag miter, som vi visar i denna rapport, pa olika sitt sin produktivitet, dvs. hur
mycket de fir ut av insatta resurser i sin produktion. I den direkta produktionen finns
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i flertalet foretag vedertagna mitmetoder och framfor allt underldttas mitningarna av
en tydlighet i vad produktionsresultatet 4r — antal bilar, ton, kubikmeter 4r konkret och
ovedersigligt. Ddr ungefir slutar det enkla med produktiviteten. Vilka resurser ska riknas
med nir insatsen/kostnaden ska berdknas? Bara de rorliga, eller ska dven de fasta kost-
naderna vara med i berdkningsbasen? Hur hanteras inhyrd personal i berikningarna?
Vilket métt ger den mest rattvisande bilden av produktiviteten, och hur kinsligt dr det
for strukturella fordndringar i verksamheten? Losningarna varierar mellan de 17 foretag
som denna studie omfattar.

Annu mer komplicerat blir det nér verksamheter i olika linder, med betydande skillnader
i sina forutsittningar, ska jamforas. Det kan tyckas sjilvklart att ett foretag skulle féredra
att utoka produktionen i den anldggning som dr mest effektiv, om foretaget har flera olika
alternativ att vilja mellan. Men som rapporten visar, 4r inte den enskilda anldggningens
egen effektivitet/produktivitet den avgérande faktorn bakom foretagens lokaliserings-
beslut. En ldng rad andra 6verviganden 4n den historiska, nuvarande eller beriknade
framtida produktiviteten gors, och de viger inte sillan tyngre 4n denna. Medan produk-
tiviteten dr grundldggande i den operativa verksamheten dr det bara en del i det mycket
bredare begreppet konkurrenskraft. Darfor vidgas fokus i rapporten till konkurrenskraft
i ett storre perspektiv. Under de tre huvudmotiven marknad, innovationskapacitet och
rationalisering diskuteras en rad faktorer som har inverkan pa foretagens beslut i lokali-
serings- och investeringsfragor. Bilden som framtrider &r, inte ovéntat, komplex.

Maénga av de faktorer som styr investeringsbeslut gar inte att paverka. Historiska beslut
fungerar i hog grad som styrande dven for framtida investeringar, marknadsskal ar ofta
avgorande i de strategiska besluten och transportkostnader sétter sina begransningar for
hur ldngt ifrén en marknad det ér rationellt att ldgga en investering. Denna typ av uteslu-
tande eller strategiska faktorer okar trycket pd att soka forbattring i de delar av féretagens
verksamheter som faktiskt gdr att paverka. Gar det att trygga industrins framtida
energi- och kompetensforsorjning eller med olika medel skapa en mer flexibel verksamhet
sd vinner svensk konkurrenskraft pa det i lingden. I denna rapport identifieras en rad
omraden dir Sverige som industriland, enligt foretagen, visar positiva sidor — men dven
omrdaden med forbattringsbehov.

Uppdrag och metod
Arbetsgruppens uppgift har varit att studera f6ljande:?

1. Hur konkurrenskraftiga dr svenska anlidggningar for produktion och FoU, relativt
motsvarande anldggningar i andra linder?

2. Vilka faktorer avgér konkurrenskraften i svenska anldggningar relativt anldggningar i
andra ldnder?

Arbetet har framfor allt bestatt i kontakter med de 17 foretag frén olika delbranscher
inom industrin som ingdr i underlaget. Informationen har himtats dels genom studie-
besok pd ett antal av dessa foretags anldggningar i Sverige och utomlands och dels i
moten med nyckelpersoner i foretagens ledningar. Darutover har de fackliga klubbarna
pa foretagen kontaktats och diskussioner har forts med lokala fackliga parter.

2 Se bilaga B for en forteckning éver de studerade féretagen.
3 Se direktiven i bilaga A for en detaljerad beskrivning av uppgiften.

12



Foretagen har ocksd ombetts svara pa tre enkiter:*

A. Kostnad per producerad enhet vid anldggningar i olika linder
B. Produktivitet vid anldggningar i olika linder
C. Faktorer av betydelse vid lokalisering av produktion

Det faktaunderlag som inhdamtats fran foretagen har kompletterats med offentlig statistik
och andra offentliga killor. Det senare anvinds i forsta hand dels som underlag for
diskussionen om produktivitetens betydelse i kapitel 2, dels i kapitel 7 dar konkurrens-
forutsittningar internationellt sétts i ett svenskt perspektiv.

Svaren pd enkit A) och B) redovisas i kapitel 4. Svaren frdn enkit C) har, tillsammans
med information och lirdomar fran arbetsgruppens studiebesok och intervjuer, anvints
som underlag for kapitel 6 och 7.

Rapportens disposition

Rapportens forsta del fokuserar mer pa det mitbara (del A) medan den andra fokuserar
pa allt sammantaget, d4ven inkluderat faktorer bortom det mitbara (del B). Rapportens
olika kapitel har f6ljande innehall:

Del A

I kapitel 2 redogors for hur och varfor produktivitet mits, och hur produktivitets-
utvecklingen enligt de makrokéllor som finns tillgédngliga sett ut i Sverige jamfort med
andra linder. Kapitlet avslutas med en genomgéing av varfor tillginglig statistik 6ver
produktivitetsutvecklingen till delar 4r problematisk.

I kapitel 3 foljer en genomgéng av hur foretagen sjilva gor jamforelser av produktivitet
och effektivitet. Har redovisas vilka nyckeltal som foretagen anvinder i sina jamforelser,
sdvil vad giller produktion som FoU.

I kapitel 4 redovisas resultaten frin foretagsenkit A) och B) och alltsd en kompletterande
bild av produktivitet och kostnad per enhet i Sverige jamfort med andra linder.

Del B
I kapitel 5 presenteras — som en inledning av del B — ett antal centrala utvecklingstrender
och strategier inom industrin i Sverige och globalt.

I kapitel 6 diskuteras vad som avgor lokaliseringsbeslut i en global virld. Arbetsgruppen
har gjort flera studieresor utomlands i syfte att fa ett bredare perspektiv pd konkurrens-
kraft. Kontrasten mellan olika regioner har ibland varit sldende. I kapitlet vivs svar in
fran den kvalitativa enkit som foretagen fatt besvara.

Kapitel 7 dgnas at att férsoka besvara de tvd huvudfrdgorna i uppdraget (se ovan) i en
genomgdng av Sverige ur ett konkurrenskraftsperspektiv.

I kapitel 8 gors en analys av olika regioners f6r- och nackdelar utifrdn ett konkurrens-
kraftsperspektiv.

Kapitel 9 dgnas at avslutande diskussion med slutsatser.

4 For mer information om enkéterna, se bilagorna C-E.
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PRODUKTIVITETENS BETYDELSE,
UTVECKLING OCH PROBLEM

Produktivitet dr ett viktigt begrepp for att beskriva, analysera och mdta hur
effektiv en verksamhet dr. Pd makroniva dr det en central komponent i till exempel
lonebildningen. Samtidigt finns det flera metodproblem i framtagandet av data
over produktivitetsutvecklingen. Det har startat en diskussion om statistikens
tillforlitlighet.

Inledningsvis om produktiviteten

Produktivitet handlar om hur mycket output i form av varor och tjanster som kan skapas
av en given mingd resurser, sd som exempelvis insatsvaror, maskiner och arbetade tim-
mar.>® Inom nationalekonomisk teori och empiri analyseras produktivitet dels utifrén
total resursatgang och dels utifrdn respektive resursslag som ingér i produktionen. I fakta-
ruta 2.1 presenteras produktionsfunktionen som anvinds for att beskriva hur kvantiteten
output dr en funktion av kvantiteter av olika produktionsfaktorer.

I vardagstal avses med produktivitet oftast arbetsproduktiviteten. Med detta menas out-
put i forhéllande till det antal arbetade timmar som produktionen kravt. Vid national-
ekonomisk analys dr 4ven begreppet total faktorproduktivitet (TFP) ett vanligt matt. Med
detta menas hur kvantiteten output samvarierar med méngden av samtliga insatsvaror.
TFP ér den del av fordndringen i output som inte kan forklaras av dndrade kvantiteter av
t.ex. arbete eller kapital. Okad total faktorproduktivitet forklaras av teknisk utveckling
och/eller organisatoriska forbattringar etc. och innebidr att man med samma mingd
produktionsfaktorer kan dstadkomma mer output. Se vidare fordjupningsdel 1.

De bakomliggande sambanden till en stigande produktivitet r inte entydiga och varierar
med tidshorisonten. P4 lingre sikt handlar det till stor del om investeringar i human-
kapital (alltsdiarbetskraftenskompetens),irealkapital (maskiner,lokaler och programvara
sd som exempelvis logistiksystem), i forskning och utveckling, i marknadsinvesteringar
samt inte minst om hur verksamheter organiseras. P& kort sikt avgors produktiviteten
framst av graden av resursutnyttjande. Efter en lagkonjunktur finns det lediga resurser
som medger att produktiviteten stiger i takt med produktionen, men mdojligheten till
produktivitetsvinster avtar sedan nir resursutnyttjandet 6kar. Konsekvensen ar ett starkt
cykliskt samband mellan produktions- och produktivitetsékningar.

Begreppet produktivitet anvinds for att mita och utvdrdera verksamheter av olika
storlek och typ. Det kan handla om en enhet pd ett foretag, hela foretaget, en bransch eller
en hel samhallsekonomi. Nir jamforelser 6ver tid gors mellan sektorer och/eller linder
kan strukturforindringar inom sektorerna/linderna paverka produktivitetens niva vilket
ger upphov till si kallade sammansittningseffekter. Om exempelvis en sektor med hog
produktivitet vixer som andel av ett lands ekonomi drar detta upp produktiviteten i
ekonomin som helhet, utan att produktiviteten i ndgon av de sektorer som ekonomin
utgors av nodviandigtvis har okat.

5 Begreppet produktivitet har manga likheter med "effektivitet”. Effektivitet definieras oftast ur ett ekonomiskt
perspektiv som graden av maluppfyllelse i férhallande till resursanvandning.
6 Se faktaruta 2.1 for en teoretisk beskrivning.
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Detta kapitel inleds med en genomgang av produktivitetsutvecklingen inom niringslivet i
allminhet och industrin i synnerhet frdn mitten av 1990-talet och fram till idag. Avsnittet
tar avstamp i den officiella statistiken, vilken dock 4r behiftad med en rad problem. Det
ar ett av motiven bakom varfor detta projekt initierades fran forsta borjan. Problemen
med mitning av produktivitet redogors dérfor for i kapitlets andra del.

Industriproduktivitetens utveckling

I detta avsnitt redogors for utvecklingen av den sé kallade arbetsproduktiviteten (fram-
over kort och gott bendimnd som produktiviteten). Nar inget annat anges 4r den berik-
nad som fast féradlingsvarde (dvs. volym) dividerat med arbetade timmar. Sarskilt fokus
liggs pd industrin, bide i relation till 6vriga sektorer, mellan inhemska branscher och till
industrin i utvalda konkurrentldnder.

Produktiviteten i industrin jimfort med produktiviteten i andra sektorer
Industrin var drivande i det svenska niringslivets starka produktivitetsutveckling under
1990- och borjan pd 2000-talen t.o.m. 2006. Utvecklingen skiljer sig férvisso at beroende
pé vilken statistikkilla som anvinds, vilket framgdr i faktaruta 2.1. Redan 2007, alltsa
innan finanskrisen brot ut, brots den positiva produktivitetsutvecklingen. Svingningarna
i produktivitetstillvixten har sedan dess tidvis varit kraftiga. Som tydligast visas detta i
industrins kurva i figur 2.1 {6r dren 2009-2011.7

Produktivitetsutveckling i det svenska naringslivet med sektorer
Kalenderkorrigerat foradlingsvarde (fasta priser 2015) per arbetad timme, kr/h
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Kalla: SCB, nationalrakenskaper (ENS 2010)

7 Industrin definieras har som SNI 10-33.
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Forklaringen till de stora kasten 4r att foretagen inte kunde justera mingden arbetade
timmar (= personalstyrkan) i samma snabba takt som den med vilken efterfragan
skiftade under ochispéren avfinanskrisen. Det oforutsedda efterfrigefallet ledde dérfor till
en Overkapacitet i foretagen och med det en produktivitetssinkning. Enligt motsvarande
logik pressade den ovintatstarka efterfraigeokningen under 2010 upp féretagenskapacitets-
utnyttjande vilket resulterade i extremt positiva tillvaxttal i produktiviteten.

Frén och med 2011 har tillvixten i produktiviteten i naringslivet som helhet varit stabil
men ocksd mycket méttlig. Under denna period har utvecklingen gatt i ungefir samma
takt oavsett om berdkningen baseras pd foradlingsvirdet i fasta eller 1opande priser.
Skillnaderna &r stora nir det giller de olika sektorernas produktivitet, bide avseende
nivder och tillvaxttakt. Jimforelsen mellan industrins och byggsektorns utveckling under
de senaste 20 aren framstar som sirskilt intressant.

De mest uppenbara forklaringarna till den sidnkta tillvixttakten i produktiviteten pa
nidringslivsnivd efter jamfort med innan 2006 4r industrins svagare utveckling och bygg-
sektorns kraftgdng. Ytterligare en forklaring dr dock den vixande betydelsen av tjanste-
sektorn. Tjanstesektorn 6verlag har en ldgre produktivitet dn industrin och nir dess vikt i
néringslivet 6kar leder det dirmed till en negativ sammansattningseffekt for naringslivets
produktivitet som helhet.

Produktiviteten i svensk industris olika branscher

For industrin har den inbromsade tillvixttakten for produktiviteten de senaste aren ett
samband med den svagare utvecklingen for den svenska exporten efter finanskrisen.
Exportens utveckling har tyngt produktivitetstillvixten i svensk industri pa tva sitt. Dels
har den lett till ett ligre kapacitetsutnyttjande 4n innan finanskrisen, dven efter att de
mest akuta effekterna av krisen klingat av under 2010. Dels har den svaga exportutveck-
lingen varit pataglig for vissa hogproduktiva branscher som sett sjunkande produktion
— s& som tele- och elektro- samt bilindustrin med exempelvis nedliggningen av Saab
personbilar — vilket lett till negativa ssmmansittningseffekter for industrin som helhet.

I figur 2.2 redovisas produktivitetens utveckling de senaste dryga 20 aren for ett urval
av de storsta svenska industribranscherna. Under perioden som helhet har livsmedels-
industrin samt 6vriga maskinindustrin i detta avseende utvecklats svagare 4n industrin
sammantaget, medan fordonsbranschens produktivitet okat ndgot snabbare 4n industri-
snittet.

Den bransch som dock utan jimforelse utmirker sig mest i genomgéngen ir tele- och
elektroindustrin. Okningstakten for produktiviteten i denna bransch var under &ren
1995-2015 i genomsnitt nidstan 4 gdnger sa hog som industrigenomsnittet. Bakom siff-
rorna over tele- och elektroindustrins extrema produktivitetstillvixt ligger dels snabb
teknikutveckling, dels problematiken kring de berdkningsmetoder som anvinds for att
omvandla fériddlingsvirde frén lopande till fasta priser. Denna omvandling fir sérskilt
stora effekter for tele- och elektrobranschen (mer om det i kapitlets sista avsnitt).
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Produktivitetsutveckling i svensk industri med branscher
Ej kalenderkorrigerat foradlingsvarde (fasta priser 2014) per arbetad timme, kr/h
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Kalla: SCB, nationalrdkenskaper (ENS 2010)

Produktiviteten i svensk industri jimfort med i andra linder
Produktivitetsutvecklingen i svensk industri sett fran mitten av 1990-talet t.o.m. 2015
var som helhet starkare 4n i ett antal viktiga konkurrentldnder, sévil for industrin som
sammantaget i EU15 (se figur 2.5).8

Aren till och med 2007 utmirker sig 6verlag med snabb tillvixt i industriproduktiviteten.
Sverige och Finland sticker ut i positiv bemirkelse. Bidragande till det dr att tele- och
elektronikindustrin uppvisade en mycket snabb produktivitetsutveckling i bada linderna
under perioden. Att linder med stor tele- och elektronikindustri uppvisar hég 6knings-
takt beror inte minst pd snabb teknikutveckling inom delbranschen, innebédrande att
kvalitetsforbattringar beaktas nir foradlingsvirdet i fast pris berdknas. Ndrmast efter
Sverige och Finland kom USA, medan den tyska industrins tillvaxttakt inte ens var hilften
sd snabb som den svenska.

Figur 2.5 illustrerar en generell utveckling av kraftiga kast i produktiviteten under
finanskrisen och i spéren av den. Aven om finans- och eurokriserna och det langvariga
och kraftiga efterfragefall f6r industriprodukter som de orsakat paverkat industrisektorn
i ménga lander negativt, bor noteras att produktivitetstakten i manga ldnders industrier
hade vant till negativ redan innan krisens utbrott. Produktivitetens 6kningstakt vaxlade
ner i samtliga granskade ldnders industrier — inklusive EU15 — efter 2007.

8 | den internationella genomgangen har huvudsakligen Eurostat anvants som kalla dven for svensk industri, detta for
att forenkla jamférelsen med andra lander. SCB har nyare data (och reviderad historik) tillganglig, vilket innebar vissa
mindre awikelser mellan siffrorna i det internationella och i det nationella avsnittet. | allt vasentligt dverensstammer
dock de stora dragen mellan de tva kallorna.
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Teoretiskt om produktionsfunktionen

I nationalekonomisk teori brukar ett foretags produktionsférutsittningar ssmmanfattas i en
produktionsfunktion, dir produktionen beror av insatsen av produktionsfaktorer:

Y=£(A,K,...); f,>0, f >0 f,, >/<0, f, >/<0;f, >0, etc

I funktionen ovan beror produktionen (Y) pa insatsen av arbetskraft (A) och kapital (K), samt
eventuellt andra faktorer.

Termen f,>0 betecknar effekten pd produktionen av ytterligare insatser av respektive
produktionsfaktor. Det bendimns som marginalprodukten av arbete, kapital, etc. Marginal-
produkten &r positiv, vilket betyder att 6kad insats av respektive produktionsfaktor (stérre
arbetskraft, mer kapitalinsats) leder till okad produktion.

Termen f,, >/< 0 visar hur marginalprodukten for respektive produktionsfaktor déndras i takt
med att fler enheter av faktorn anvinds, givet att dvriga faktorer halls konstanta (exempelvis
hur stor effekt en ytterligare anstilld har pé produktiviteten, om samtidigt inget nytt kapital
tillfors). For sma insatser av arbetskraft 6kar marginalprodukten dvs. f,,>0. For storre in-
satser av arbetskraft avtar istillet marginalprodukten, dvs. f,,<0. Exempel: pa en textilfabrik
med 10 symaskiner kommer produktionen att 6ka betydligt for varje ytterligare anstilld upp
till att de 10 symaskinerna ar besatta. Nar person nummer elva anstills tvingas denne att hdlla
till godo med nal och trad, vilket betyder att dennes produktivitet kommer att vara betydligt
lagre. Marginalprodukten for den elfte anstéllde blir darfor mindre 4n for de forsta 10. I den
nationalekonomiska litteraturen pratar man om lagen om avtagande marginalavkastning.

Slutligen visar termen f,_ >0 att marginalprodukten for respektive produktionsfaktor okar
om man 6kar anvindningen av nigon av de §vriga faktorerna (dvs. om textilfabriken bestim-
mer sig for att 6ka sin kapitalinsats genom att kopa en elfte symaskin s kommer produktivi-
teten bli hogre for hela arbetskraften).

Figuren nedan illustrerar produktionsfunktionens egenskaper pa kort sikt, d.v.s. nir endast
arbetskraften 4r rorlig medan kapitalet 4r konstant. P4 ldng sikt kan alla produktionsfaktorer
andras vilket innebir att produktionsfunktionen kan flytta horisontellt.

Produktionsfunktion - lagen om avtagande marginalavkastning

Produktion

A
Y=f(A, K)

» Arbetskraft
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Foradlingsvarde i fast- och I6pande pris samt IPI

Foradlingsvirdets eller produktionens utveckling kan studeras pé flera sitt. Beroende pd val av
killa ser utvecklingen lite olika ut. Eftersom viardeskapandet dr en viktig storhet nér produkti-
vitet beriknas beskrivs nedan kortfattat de vanligast anvinda uppgifterna i offentlig statistik.

Fordadlingsvirde i fasta priser: Foradlingsvirdet utgors av produktionsviardet minus insats-
forbrukningen. Detta 4r den vanligaste definitionen nir utvecklingen f6r bruttonational-
produkten (BNP) eller produktivitetsutvecklingen i niringslivet studeras. Begreppet fasta
priser innebdr att man justerar for prisutveckling och kvalitetsforandringar for att erhdlla
ett “volymmatt”. S& kallad dubbeldeflatering anvinds — innebdrande att insatsférbrukning
respektive foradling deflateras separat.

Foridlingsvirde i 16pande priser: Lopande priser innebdr att uppgifterna anges enligt de
priser som faktiskt rader respektive dr. Pa foretagsnivd dr det relativt vanligt att uppgifter
redovisas i 1opande priser. Eftersom ingen fastprisberakning sker paverkas inte uppgifterna
av eventuella metodproblem i samband med detta.

Industriproduktionsindex (IPI): Uppgifterna tas fram som en indikator pd industripro-
duktionens utveckling och baseras pd industrins leveranser (medan foriddlingsvirdet
aven inkluderar ytterligare tjansteforsiljning samt intdkter frdn patent, licenser, royaltys,
merchanting m.m.). Aven IPI fastprisberiknas.

Utveckling av foradlingsvarde och produktionsvolym inom industrin i Sverige
Foradlingsvarde i fast respektive I6pande pris samt industriproduktionsindex (Index 200=2005)

140
120
100
80
Industriproduktionsindex
60 - Foradlingsvarde, fast pris
=« Foradlingsvarde, I6pande pris
LLL L e L e ey
40 o) QA %) QA )
© DO O DL D > © ® O O N Id D N ©
" D DD DO OO OO O OO NN NN N N N
ARSI R I SIS S S S S S S S S S S S S Sl S

Kalla: SCB, industriproduktionsindex och nationalrakenskaper (ENS 2010).

Fran mitten av 1990-talet och tio 4t framat 6kade foradlingsvirdet i fasta priser betydligt mer
an savil foradlingsvirdet i lopande priser som IPI. En viktig bidragande orsak dr metodiken
som anvands vid deflatering av foradlingsvirdet, vilket utvecklas i kapitlets sista avsnitt.

Sedan finanskrisen har utvecklingen varit betydligt svagare enligt (IPI) 4n ndr foradlings-
virdet studeras sdvil i fasta som i l6pande priser. En bidragande orsak ar att forddlingsvirdet
definieras bredare (se ovan).
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Aven relativt sett har produktivitetsutvecklingen i svensk industri tappat fart dren efter
2007. Under aren 2008-2015 var den genomsnittliga tillvixttakten i industrins produkti-
vitet lagre i Sverige dn den i flera andra OECD-lidnder, inklusive USA:s.

Produktivitetsutveckling i svensk industri i internationell jamforelse
Foradlingsvarde i fasta priser per arbetad timme, index 2005 = 100
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Kalla: Eurostat, Bureau of Labor Statistics
* Ur EU 15 har foljande lander exkluderats foljande ar pga. saknad data: Belgien (1995-1998) och Irland (1995-1997).

Problemen med matning av produktivitet

I foregdende avsnitt anvindes forddlingsvirde i fasta priser per arbetad timme som métt
pa produktivitet. Méttet dr vedertaget men har sina problem och brister. Det forutsitter
att foljande ar kint: 1) virdet i l6pande priser av det som produceras och 2) prisut-
vecklingen, vilket inkluderar utvecklingen av kvaliteten pa det som produceras. Punkt 2
fangar in det faktum att en 6kad produktivitet inte bara behover resultera i att en okad
kvantitet varor eller tjdnster produceras av en given médngd och given typ av resurser. Den
kan dven visa sig i att det som produceras i ndgot avseende har en bittre funktionalitet 4n
tidigare — alltsd en 6kad kvalitet.

Nir kvalitetsutvecklingen i den studerade produktionen vil 4r kvantifierad, anviands den i
produktivitetsberdkningen for att korrigera (deflatera) viardet av produktionen i l6pande
priser till ett virde i fasta priser (dvs. volym). Detta mojliggér jamforelser av produkti-
vitetsutvecklingen 6ver tid och mellan produktmodeller inom och mellan branscher. Att
mita kvalitetsforindringar dr dock svért och det 6ppnar for osikerhet i hur produktivi-
tetstal ska tolkas. Detta problem ir olika stort i olika typer av verksamhet, men pétagligt
inom olika tjanstebranscher och tele- och elektroindustrin.
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For att rakna fram arbetsproduktiviteten behovs slutligen ytterligare en uppgift: 3) antalet
arbetade timmar. Aven detta kan stilla till vissa problem nir teori ska omsittas i praktik.
I takt med att allt fler grupper anstéllda inom niringslivet bortforhandlar 16pande ersétt-
ning for arbetad overtid och 6verlag har allt mer flexibla arbetstider, 6kar osikerheten
om hur ménga arbetade timmar som faktiskt ldggs ned i produktionen.

Foradlingsvarde i fasta respektive Iopande priser, index 1995=100

Tillverknings- Tele- och Ovrig maskinindustri | Motorfordonsindustri
industrin C10-C33 elektroindustri C26 Cc28 Cc29

Fa_st Lt')pa_nde Fa_st Lépa_nde Fa_st L('jpa_nde Fa_st L6pa_nde
pris pris pris pris pris pris pris pris
1995 100 100 100 100 100 100 100 100
2000 145 129 374 169 111 118 173 153
2005 178 140 737 178 149 153 215 139
2010 192 153 1190 199 146 180 232 162
2015 192 168 1464 227 128 180 242 188

Kalla: SCB, nationalrakenskaper (ENS 2010)

For att illustrera deflateringseffekterna redovisas i tabell 2.1 foradlingsvardets utveckling
sedan mitten av 1990-talet for tillverkningsindustrin i sin helhet och for tre av dess tyngst
viagande branscher separat, inklusive tele- och elektroindustrin. Av tabellen framgar att
det fasta fordadlingsvirdet {or tele- och elektroindustrin har 6kat fran nivdn 100 till nivin
1 464 mellan 1995 och 2015. Detta nir utvecklingen beskrivs som en serie dir index
1995=100. Under samma period har det 16pande foradlingsvardet okat fran 100 till 227.
Skillnaden mellan de tvd forddlingsvirdeserierna var alltsd 545 procent &r 2015. Mot-
svarande skillnad i indexnivd mellan fast och l6pande foradlingsvirde 2015 for 6vriga
maskinindustrin och motorfordonsindustrin var i bdda fallen 29 procent.

Jamforelsen med de tva andra utvalda industribranscherna visar att fastprisberakningen
far sarskilt stor effekt pd forddlingsvirdet inom tele- och elektroindustrin. Fastpris-
berikningens effekter for tele- och elektroindustrins foradlingsvérde illustrerasifigur 2.6,1
vilket dven motsvarande utveckling avseende fastprisberiknat och lopande foériadlings-
vidrde for tillverkningsindustrin som helhet finns med som jamforelse.

Fastprisberdkningen av foradlingsvirdet far naturligtvis dven effekt pa statistiken 6ver
produktivitetens utveckling. I tabell 2.2 visas motsvarande jaimforelse for produktiviteten
som for foradlingsvirdet i tabell 2.1. M6nstren i resultaten kdnns igen med en produkti-
vitet i tele- och elektroindustrin som mitt i fasta priser 4r mdngdubbelt hogre 4n om den
mits i lopande priser.
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Jamforelse av foradlingsvarde i fasta respektive lI6pande priser
Tillverkningsindustrin respektive tele- och elektroindustrin, index 1995=100
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Kalla: SCB, nationalrdkenskaper (ENS 2010)

De ovan beskrivna problemen med att faststilla och tolka data avseende produktivite-
ten pa sektors- och branschniva ar en viktig del av bakgrunden till detta projekt. En del
av mitnings- och tolkningsproblemen bottnar i hur insamlandet och bearbetningen av
den information som ligger till grund for makrostatistiken gér till. Hypotesen bakom
projektet dr att foretagen sjdlva gor de mest relevanta och rittvisande utvirderingarna av
sina egna verksamheter. Genom att ta del av dessa metoder for och resultat av att mita
effektiviteten skulle en kompletterande beskrivning av svensk industris konkurrenskraft
kunna goras. Resultaten av det arbetet beskrivs i kapitel 3 och kapitel 4.

Produktivitet baserat pa fasta respektive lI6pande priser, index 1995=100

Tillverknings- Tele- och Ovrig maskinindustri | Motorfordonsindustri
industrin C10-C33 elektroindustri C26 c28 C29

Fa_st Lépa_nde Fa_st pra_nde Fa;t Lé')pa_nde Fa_st Lépa_nde
pris pris pris pris pris pris pris pris
1995 100 100 100 100 100 100 100 100
2000 140 125 320 145 113 120 155 136
2005 188 148 975 236 150 154 194 126
2010 226 181 1648 276 165 204 271 189
2015 243 212 2 059 320 160 225 277 216

Kalla: SCB, nationalrakenskaper (ENS 2010)
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VAD KRAVS FOR ETT TILLVAXTMIRAKEL?

Det &r inte ovanligt att paralleller dras mellan foretag och samhéllsekonomin i stort i det
offentliga samtalet. Ibland kan man fa uppfattningen att en nation/ekonomi egentligen
inte 4r ndgot annat 4n ett gigantiskt foretag. Exempelvis gors ofta jamforelser mellan olika
landers konkurrenskraft pa samma sitt som mellan foretag, vanligen med utgangspunkt i
relativ produktivitet och relativa kostnader. Visst kan man hivda att lander liksom foretag
konkurrerar med varandra, t.ex. om ravarutillgdngar, marknader, etc. Skilda forhallanden
mellan linder ifrdga om naturresurser, skatter, energipriser, l6nekostnader, etc., kan inne-
bira att en bransch konkurreras ut i ett land till fé6rman for ett annat land, osv.

Olika samspel mellan linder respektive foretag

Samspelet mellan linder skiljer sig dock pé dtminstone ett avgorande sitt fran det
mellan foretag: alla linder gynnas av att virldsekonomin utvecklas starkt. I ett 6ppet
globalt ekonomiskt system ar ett lands hushall och foretag kunder till foretagen i andra
lander. En konkret illustration &r att varldskonjunkturen &r starkt synkroniserad dér den
positiva korrelationen dr mycket hég mellan olika linders BNP-utveckling. P& samma
sitt kan vi se att de langsiktiga trenderna sammanfaller starkt mellan likartade linder:
de flesta ekonomier vixer starkt under perioder med stark global tillvixttrend medan
de tappar fart under perioder med ldngsam global trend. P4 motsvarande sitt tenderar
branscher att utvecklas likartat i olika linder 6ver tid: bdde Nokia och Ericsson kunde
blomstra under den forsta ITK-vagen men olika forutsittningar gjorde att féretagen med
tiden utvecklades i olika riktning.

Globala trender styr aktiemarknaden
SEK per aktie
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Till skillnad mot i foretagsvarlden dédr den enes brod ofta dr den andras déd kommer
sdledes inte vissa linder att bli utkonkurrerande av andra. Det kommer inte att hinda
att ett land star for all produktion av alla varor och tjanster lika lite som négot land helt
kommer att sluta med all produktion. Diremot kommer den ekonomiska strukturen i
lander att forandras i takt med att forutsittningar forandras. Olika lander, och ddrmed
deras branscher, har helt enkelt olika och férinderliga komparativa fordelar.

Produktivitet och konvergens

Parallellen mellan ekonomier och stora foretag haller alltsé generellt sett inte. Nar det
giller langsiktiga relativa tillvaxtforutsittningar kan det dock dndd vara relevant att
analysera foretag och linder utifran likartade perspektiv: Vad ar det som gor att vissa
foretag overlever och utvecklas pa sikt medan andra skjuter skott som sedan vissnar?
Vilka faktorer medger att vissa ldnder inte bara &r rikare dn andra utan ocksd langsiktigt
drar ifrdn i vilstandsligan?

Schematiskt kan man betrakta produktivitetstillvixten som summan av tvd komponen-
ter: en “global” och en ”inhemsk/féretagsspecifik”. Den globala komponenten illustreras
av den starka positiva korrelationen mellan likartade ekonomier och branscher i olika
lander. En direkt konsekvens ér att linder med likartad utvecklingsnivd tenderar att vixa
ungefdr i samma takt. En annan &r att de flesta lander tenderar att ha likartad konjunktur
(dven om trendtillvixten kan variera kraftigt beroende pa skillnader i utvecklingsniva).

For ett enskilt land &r det faktorer som effektiviteten i kapital-, varu- och arbetsmark-
nader, skattesystem, utbildningssystem, etc. som &r avgorande for produktivitet, konkur-
renskraft och vilstind. Ingen av dessa faktorer kan emellertid forklara varfor vissa linder
inte bara har hogre produktivitetsnivd utan ocksd permanent hogre produktivitetstillvixt
an andra. Det enda riktigt stabila empiriska sambandet som forklarar skillnader i pro-
duktivitetstillvixt mellan ekonomier ir att fattiga linder tenderar att vixa snabbare, en
process som brukar kallas konvergens. Konvergens bygger pd kopiering och avtagande
marginalavkastning pé kapital och arbetskraft, alltsé att avkastningen okar i allt langsam-
mare takt (se faktaruta 2.1. for en nirmare beskrivning).

Japans utveckling under decennierna efter andra varldskriget ar ett bra exempel pd kon-
vergens via kopiering. Det japanska systemet visade sig vara exceptionellt vil anpassat for
att ta till sig och forfina andra linders metoder. Japanska foretag blev, och ar fortfarande,
i manga fall virldsledande. Resultatet blev att Japans levnadsstandard kunde rusa upp
nistan i paritet med USA:s i slutet av 1980-talet. I samband med att den japanska finans-
bubblan sprack i bérjan av 1990-talet, dé niringslivet i landet uppnétt samma grad av
sofistikation som i andra moderna industrildnder, tog framgéngssagan slut. De senaste
decennierna har Japan akt nerat i vilstdndsligan. Det skulle kunna tyda pd att det japanska
systemet dr bittre anpassat for kopiering 4n for nyskapande.

En slutsats av sdvil vedertagen ekonomisk teori som flertalet empiriska studier ér siledes
att allmin kapitaluppbyggnad inte skapar tillvixtmirakel, vare sig pd makroniva eller
foretagsniva. Har dr det upp till bevis, t.ex. f6r Kina som satsat ensidigt pd massiva infra-
strukturinvesteringar och enorma industrianliggningar som tillvixtmotorer de senaste
decennierna. Nu &r det uppenbart att denna strategi natt vigs dnde och tillviaxttalen
vander snabbt nerdt. Frdgan dr om de kinesiska strukturerna medger en tillvixt driven
av kreativt nyskapande eller om det krivs langtgéende politiska, sociala och ekonomiska
reformer. Kinas vilstdndsniva &r trots 35 dr av mycket stark tillvaxt bara 1/6 av USA:s, sd
behovet av reformer framstdr som dverhdngande.
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En annan slutsats dr att allmint hog utbildningsnivé inte heller garanterar tillvixt-
mirakel, d&ven om den dr nodvindig for att lyfta ett lands vilstind — det avgorande ar
hur kompetensen tas till vara. En ytterligare slutsats av teorin &r att permanenta tillvaxt-
skillnader mellan i utgdngslaget likartade ekonomier inte kan férekomma, konvergensen
sitter stopp for detta. Det betyder dock inte att vilstdndets nivd kommer att vara det-
samma i alla linder. Hur ldngt pa vilstdndsstegen en ekonomi kan klittra beror pa alla de
faktorer som riknas upp ovan. Eftersom ”slutstationen” for en ekonomis vilstdnd beror
pa inhemska faktorer brukar processen benamnas betingad konvergens.

Vad krivs for ett tillvixtmirakel?

Teorin om betingad konvergens utesluter sdledes permanenta tillvaxtskillnader mellan
initialt likartade linder. And4 finns det exempel pa just detta. Lucas (1993) lyfter fram
utvecklingen i Sydkorea och Filippinerna under 1960-1980-talen. Ar 1960 startade dessa
linder pé ungefir samma produktivitets- och inkomstniva — Filippinerna l4g t.o.m. ndgot
fore — men fram till 1990 hade Sydkorea permanent haft mycket hogre produktivitets-
tillvixt, i genomsnitt drygt 5 procent per ar jimfoért med 1 procent per ar for Filippi-
nerna. Noterbart dr ocksa att inkomsten per capita i Sydkorea nu ér fyra ganger hogre dn
i Filippinerna, en utveckling som inte dr forenlig med konvergensteorin. Det dr forst pd
sistone som Filippinerna slutat att tappa mark gentemot Sydkorea, sedan 1997 har pro-
duktivitetstillvixten i genomsnitt varit identisk i de tvé linderna.

Tillvaxtmirakel: Sydkorea versus Filippinerna
Arbetsproduktion, PPP USD per sysselsatt
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Moijligheten till kopiering gor det ocksd mycket svart att forklara varfor vissa foretag
utvecklas till gaseller medan andra visar sig vara dinosaurier: Varfor inte bara snegla
pa det framgangsrika grannforetaget och gora pa samma sitt? Vedertagen teori formar
uppenbarligen inte att finga upp alla fundamentala faktorer. Lucas (1993) studerar dven
utvecklingen for foretag i Silicon Valley. Han konstaterar, precis som i fallet Sydkorea
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kontra Filippinerna, att de framgangsrika foretagen skiljer sig fran forlorarna genom
att kdnnetecknas av flexibla, platta, icke-hierarkiska och kreativa miljoer. Framgangs-
faktorerna 4r alltsa inte i forsta hand teknikutveckling och kapitaluppbyggnad. Istillet
handlar det mycket om institutionella och sociala faktorer som stimulerar flexibilitet,
anpassningsforméga och kreativitet. Tillvixtmirakel skapas inte av storskalighet och
teknisk effektivitet utan kraver kreativa miljoer med stor rorlighet av arbetskraft och
kompetens inom organisationer, mellan foretag och mellan branscher. Linder och fore-
tag med flera av dessa egenskaper har mojlighet att stindigt och permanent 6ka avstandet
till det ovriga filtet.

Nodvindiga forutsittningar ar:

+ P4 makroniva: vil fungerande marknader, goda institutionella forutsittningar (ritts-
sdkerhet, d4ganderitt m.m.), incitament for innovationer, forkovran och kompetens-
utveckling m.m.

+ Ju snabbare virlden foridndras desto mer avgorande blir anpassningsférméga och
flexibilitet.

+ ”Téthet” snarare dn storlek har betydelse — stider och kluster minskar avstdnden
mellan méinniskor och okar forutsattningar for kreativa moten och korsbefruktningar.

+ P4 mikroniva: organisation och ledarskap som ger utrymme for kreativitet och
nyskapande.

I den moderna ekonomin dr det minniskornas kompetens och inte teknisk 6verligsen-
het som dr den viktigaste produktionsfaktorn. Organisationer som ér bist riggade for att
skorda frukterna av humankapitalet blir vinnarna i det globala kunskapssamhdillet.
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FORETAGENS NYCKELTAL OCH o
JAMFORELSER PA ANLAGGNINGSNIVA

Alla foretag anvinder olika typer av kvantitativa madtt for att folja utvecklingen
av sin verksamhet. Hur madtten definieras varierar ddremot. Ndgon form av
kostnad per producerad enhet respektive produktivitet beriknas dock generellt
i bolagen. En central skillnad mot makronivin dr att foretagen i sin interna
styrning fokuserar pd enskilda anliggningar. Detta medan man pd makronivd
betraktar bolagen som en helhet — innefattande allt det virdeskapande som sker
genom hela foretaget.

Inledningsvis om foretagens jamforelser och effektivitetsmatt

P4 foretagsniva innebidr produktivitet, precis som pd makronivd, att relatera output till
input — alltsd att pd ndgot sitt viga resultatet av produktionen mot det som férbrukats i
processen. Den typ av produktivitetsberdkningar som beskrevs i foregdende kapitel, dir
fastprisberdknat foradlingsvirde delas med arbetade timmar, dr att doma av var studie
dédremot inte det sitt bolagen miter sin egen produktivitet.

lllustration av tva vanliga matt for produktivitet och effektivitet

Output per input Kostnad per producerad enhet
120 120
110 o 110
100 . 00| g
90 +JH0 B B B
80 . . . . ! 80 . . . . !

I foretagens interna styrning anvinds ofta matt som ligger nirmare produkterna och
anldggningarna, matt som 4r mer konkreta dn de som berdknas enligt makrostatistiken.
Vanligtvis anvidnds varianter av métt som ar konstruerade enligt ndgot av féljande tvé
uppldgg: a) produktivitet i form av output (exempelvis antal producerade enheter) per
input (exempelvis antal korda maskintimmar eller anvinda arbetstimmar), eller b) kost-
nad per producerad enhet. Figur 3.1 illustrerar hur en positiv utveckling sett dver en
femarsperiod enligt uppldgg a) ger en stigande kurva (mer output per férbrukad input),
medan samma positiva utveckling ger en sjunkande kurva enligt uppldgg b) innebirande
en trendmissigt ligre kostnad for varje producerad enhet.

29



Centrala skillnader vid analys pa foretags- respektive pa makroniva

En central skillnad mellan de métt som foretagen anvidnder i sin interna styrning och
de analyser som gors pd makronivd 4r att foretagen fokuserar pa enskilda produktions-
enheter medan man pad makronivd betraktar foretagen som en helhet, for att darefter
aggregera siffrorna. Det innebdr att analyserna pd anlidggningsniva inte innefattar det
virdeskapande som sker genom hela kedjan av aktiviteter inom ett foretag, t.ex. utveck-
ling, medforsiljning av tjanster till produkterna, intakter fran patent och royalties.

Gemensamt for de industrikoncerner vi studerat dr dessutom att forsdljningspriserna
gentemot den externa slutkunden — och dirmed intdkterna — inte bestdms av produk-
tionsanldggningarna sjilva. Detta skots av sdljfunktioner, vilka dven kan vara organise-
rade sd att priserna sitts centralt i koncernen. Nir intdkterna fran forsiljningen fordelas
internt inom koncernen tas stor hinsyn till att skatteeffekterna av att ha vinster 4r olika
i lander med olika hog bolagsskatt. I slutinden innebir detta att de intdkter som bok-
foringsmassigt uppstar pd anliggningsniva uppfattas som irrelevanta som matt pa det
vdarde verksamheten har skapat. I brist pa pilitliga/enkla intiktsmdtt pd anliggnings-
nivan anvinds istillet ofta summeringar av olika kostnadsposter som matt pa det virde
som produktionen skapar.

Ytterligare en central skillnad mellan analyserna pa anldggningsniva och pd makroniva ar
att begreppet "foradlingsvirde” definieras olika. Detta utvecklar vi senare i kapitlet. Kort-
fattat bestar skillnaden dock i att det pa anldggningsniva inte uppfattas som meningsfullt
att anvinda intidktssidan i analysen medan man pd makronivé definierar foradlingsvirdet
i lopande priser som skillnaden mellan den intdkt en verksamhet fr niar produktionen
sdljs, och de kostnader for inkdpta varor och tjdnster som verksamheten hade for att
kunna bedriva produktionen.

Foretagens nyckeltal (sa kallade KPI:er)

I styrningen av foretagen anvinds utvalda sa kallade nyckeltal f6r att mita och analy-
sera en verksamhet. Det handlar om att f6lja utvecklingen av exempelvis efterfrdgan fran
kunderna, storningar i produktionen, beliggningsgrad, antal arbetsplatsolyckor, leverans-
precisionen och kvalitetsbrister i produktionen. Dessa centrala nyckeltal bendmns ofta
”KPIL:er” nir begreppet anvinds pa koncernsvenska (férkortning av key performance indi-
cators). Oavsett om koncernerna tillimpar en centraliserad eller decentraliserad struktur
f6r hur koncernens alla olika verksamheter och bolag styrs, finns standarder for hur dessa
nyckeltal definieras och presenteras. Vanligen 6kar dock mingden information som sam-
manstills pd koncernniva i takt med att ett foretag blir allt mer centraliserade.

Vilka produkter foretagen producerar paverkar vilka KPI:er som anvinds. Ett foretag
som tillverkar stal miter pé ett annat sétt 4n ett som tillverkar motorfordon, av det enkla
skilet att verksamhetsprocesserna ér olika utformade. Av samma skl gor livsmedelspro-
ducenter respektive underleverantorer till maskinindustrin pa ytterligare olika sitt.

Matt for produktivitet och effektivitet i producerande verksamhet

I detta avsnitt redogors for hur foretagen i projektet gor for att studera produktivitet och
effektivitet i sina verksamheter. Avsnittet inleds med en redogérelse for produktivitets-
mattet ddr output relateras till input i form av arbetskraftsinsats. Dérefter beskrivs mattet
kostnad per producerad enhet. Avsnittet avslutas med en beskrivning av ytterligare nagra
relevanta sitt att méta produktivitet i verksamheten.
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Produktivitetsmatt

De flesta av foretagen som ingdtt i projektet foljer output per timme eller per anstilld
som ett centralt nyckeltal. Hur nyckeltalet 4r definierat varierar. Det som avgor vilket
matt som star i tiljare och vilket som star i nimnare avgors i forsta hand av vilken typ av
produkt som foretaget tillverkar.

Typiska nyckeltal for produktivitet i de studerade industriféretagen dr:
+ Antal producerade enheter per arbetad timme eller per anstilld

+ Antal producerade ton per maskintimme

+ Produktions- eller féridlingsvirde per timme eller per anstilld

Ett antal olika produktivitetsmatt inom olika branscher
Sammanstallning av produktivitetsmatt som arbetsgruppen patraffat inom olika branscher

Output Input

Metall och maskinindustri Antal enheter Arbetade timmar
Foradlingsvarde*

Fordonsindustri Antal enheter (fordon) Arbetade timmar
Antal anstallda (FTE)

Elektronik och teleindustri Foradlingsvarde* Arbetade timmar
Basindustri Ton eller kilo Maskintimmar
Kubikmeter Antal anstallda (FTE)
Meter Arbetade timmar
Livsmedelsindustri Ton (eller kilo) Arbetade timmar
Ovrig tillverkningsindustri Antal enheter Arbetade timmar
Foradlingsvarde* Antal anstallda (FTE)
Produktionsvarde Arbetskraftskostnad

COGS (kostnad salda varor)

* Observera att detta foradlingsvarde som foretagen anvander pa anlaggningsniva inte raknas fram baserat pa intakter
— sa som ar fallet i makroekonomisk statistik — utan utgérs av en summering av produktionskostnader exklusive
kostnaderna for direkt insatsforbrukning.

Bland foretagen som arbetsgruppen studerat méater exempelvis Scania ”bilar per anstalld”,
medan AB Volvo och Volvo Cars miter “timmar per bil”. Trelleborg (delar av koncernen)
foljer enheter per arbetad timme”. Ytterligare exempel dr att SKF f6ljer foradlingsvirde
per arbetad timme medan AstraZeneca foljer fastprisberiknat virde for det tillverkade
lakemedlet per anstélld (heltidsekvivalent).

Det ir relativt vanligt att foretagen vinder pd nyckeltalen ovan och istillet definierar
dem som input/output. Alltsd; hur mycket av en resurs behovs for att producera en enhet
eller en given mingd av produkten? Ndgra exempel pa detta dr Arla Foods som miter
“timmar per ton” samt Atlas Copco som miter "byggtimmar per maskin”. En orsak till
detta dr sannolikt att det uppfattas som ett pedagogiskt sitt att formedla en forbattring
nir det handlar om ett matt som fokuserar pd kostnader. Stridvan ér att kostnaderna ska
sdnkas, ndr kostnadskurvan viker nedét dr det intuitivt att tolka det som en forbéttring.

Output - ndgra olika definitioner

Antal enheter 4r en vanlig definition av output i minga delbranscher. Inom fordonsindu-
strin bestér output exempelvis av antal producerade fordon och inom maskinindustrin
raknas antal producerade maskiner. Inom basindustrin finns dock inte pd motsvarande
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sdtt ndgra tydligt definierade enheter. Istillet anvinds olika volymmatt for att kvantifiera
produktionen, exempelvis antal ton producerat papper.

Ett annat relativt vanligt sitt att mata oufput dr att anvinda det ekonomiska virdet
av det som produceras. I samband med detta anvinds oftast antingen 16pande priser
eller fixerade priser mellan tvé pa varandra foljande ér (kedjeindex). Detta kopplat till s&
kallade standardkostnader, vilket vi utvecklar senare i detta kapitel. Det forekommer dven
att fastprisberdkningar gors 6ver lingre tidsperioder for att korrigera den beriknade
volymutvecklingen for prisférandringar, enligt samma princip som anvinds for makro-
statistiken nir den korrigeras for inflation och kvalitetsforbattringar.

Att anvinda det ekonomiska virdet som output dr samtidigt inte oproblematiskt. Dels
eftersom virdet av det som produceras i slutinden stindigt varierar med marknaden
(medan foretagens kalkyler ofta dr fixerade pd arsbasis). Dels av det skil som beskri-
vits ovan, med att de bokforingsmaissiga intdkterna i en enskild anlidggning ofta ar starkt
paverkade av koncernens ambition att hélla nere sina skattekostnader. Som beskrivits
inledningsvis i detta kapitel anvinds istillet ofta summeringar av olika kostnadsposter
som matt pd det virde som skapas i produktionen. ”Kostnad for sélda varor” (cost of
goods sold = COGS) ir ett sddant matt. "Foradlingsvirde” (value added), sd som bolagen
beridknar det, 4r ett annat.

Forddlingsvirde beridknas delvis annorlunda péd foretagsnivd jimfort med hur det
definieras p& makronivd (vilket kortfattat beskrivits i inledningen till detta kapitel). Att
sd dr fallet dr viktigt att ha med sig for den fortsatta ldsningen av rapporten. P4 anligg-
ningsniva beriknas foradlingsvirdet som totala kostnaderna exklusive kostnaderna for
produktionens direkta insatsforbrukning (direct material), dvs. rimaterialet som ingér i
sjdlva produkterna. Den indirekta insatsforbrukningen — s& som energi, smorjmedel till
maskinerna och liknande — exkluderas diremot vanligtvis inte. Detta till skillnad frén
inom makroekonomin dir foradlingsvirdet i l16pande priser berdknas som verksam-
hetens intikter minus kostnaderna for samtliga insatsvaror. Den mest centrala skillnaden
hir dr dock att man pé foretagsnivd alltsd utgar fran kostnadssidan vid berdkningarna av
foradlingsvirdet, till skillnad fran pd makroniva didr man utgér frén intiktssidan.

Nir foradlingsvirdet fastprisberdknas pa makroniva ir syftet att forsoka uttrycka output
i kvantitativa termer. Podngen med att anvdnda s kallade deflatorer &r alltsa att forsoka
sarskilja forandringar i kvantiteter frén forandringar i pris/virde.” Dock forsoker man
justera for kvalitetsfordndringar. Sammantaget liknar makroekonomins fastprisberk-
nade foradlingsvirde de volymmétt som anvinds pa anldggningsniva t.ex. i form av ton
eller antal producerade enheter.

Input - ndgra olika definitioner

Arbetade timmar eller antal anstillda 4r ofta det matt pa insatt resurs i produktionen
som stills i relation till tillverkad mingd eller till mdngdens virde for att definiera pro-
duktiviteten. Vilka kategorier av de anstillda som anses relevanta att inkludera i detta
matt av input varierar diremot bolagen emellan. I manga fall rdknas enbart produktions-
personal, dir inhyrd personal ibland — men inte alltid — ingar. I andra fall inkluderas dven
tjiansteman. Nar input utgors av antal anstidllda anvinds ofta begreppet FTE, som stér for
heltidsekvivalenter och betyder den arbetstid som motsvarar en heltidsanstillning.

9 Se kapitel 2 for mer information om sa kallad deflatering, inklusive metoden for detta.
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I stora delar av basindustrin s som pappers- och stilindustrin definieras maskintimmar
ofta som den resurs som dr mest relevant att jimfora output med. Detta pd grund av
kapitalintensiteten i dessa branscher, som gor maskinutnyttjandet till den centrala
faktorn f6r produktionens effektivitet.

Arbetskraftskostnad ar ytterligare en definition av input som anviands. Arbetsgruppen
har hittat exempel dér kostnad for salda varor relateras till arbetskraftskostnad. Denna
definition 4r ddrmed nirliggande det makroekonomiska begreppet enhetsarbetskostnad
(unit labor cost, ULC).

Effektivitetsmatt: kostnad per producerad enhet

Industriféretag anvinder vanligtvis ndgot matt pa tillverkningskostnad per producerad
enhet for att analysera och styra den producerande verksamheten. Detta matt pa effek-
tivitet tillimpas pa likartade sitt inom olika bolag, 4ven om bendmningarna varierar
foretagen emellan, och har flera styrkor. Sandvik miter exempelvis kronor per meter
inom delar av sin verksamhet.

Eftersom maéttet tillverkningskostnad per producerad enhet inte inkluderar nagon
intaktspost paverkas det inte av de skattetekniska 6verviganden som kommer med hur
intikter fordelas inom en koncern. Till detta kan ldggas att internpriset pa inkopta kom-
ponenter oftast sitts centralt och ddrmed 4r det samma p4 alla fabriker inom en koncern
oavsett land, och att kvalitén pa de producerade enheterna ska vara enhetlig inom kon-
cernens olika anldggningar. Detta gér sammantaget att kostnad per producerad enhet &r
ett matt val lampat for jamforelser av effektivitet i produktionens organisering mellan
anldggningar. En svaghet med méttet — som det delar med andra — ér svarigheten att gora
jamforelser ver tid i takt med att produkter utvecklas och produktionen forindras.

Alternativa konkurrenskraftsmatt - ULC och RULC

I kapitel 2 fokuseras pd produktiviteten dd det dr det matt som ofta hamnar i fokus i diskussioner
om Sveriges konkurrenskraft. Méattet siger dock ingenting om kostnaden fér att producera en
vara eller tjanst. I analyser kompletteras dirfor ofta uppgifter 6ver produktivitet med uppgifter
over arbetskraftskostnad. P4 det sittet fis ett matt som visar arbetskraftskostnaden per pro-
ducerad enhet, dven kallat enhetsarbetskostnad och ofta forkortat ULC (efter engelskans unit
labor cost). Mattet sitter kostnaden for de anstillda i verksamheten i relation till virdet av det
som produceras. En fordndrad ULC orsakas ddrmed av férandringar av kostnaden for arbets-
kraften och/eller av forindringar av produktionens virde. En verksamhet kan sdledes undvika
att ULC 6kar — och konkurrenskraften forsimras — vid en stigande arbetskraftskostnad genom
att i minst motsvarande grad hoja sin produktivitet. Om exempelvis arbetskraftskostnaderna
okar med 2 procent medan produktiviteten stiger med 3 procent, sa sjunker enhetsarbetskost-
naden med 1 procent vilket alltsé innebir en forbittring av konkurrenskraften.

Vid jimforelser mellan linder anvdnds begreppet relativ enhetsarbetskostnad, forkortat
RULC, i vilket dven effekter av vixelkursférindringar tas med i berdkningen. Detta fdngar in
effekten av att en sjunkande enhetsarbetskostnad i en svensk verksamhet inte nodvindigtvis
leder till en forbdttrad konkurrenskraft jimfoért med utlandet. Detta kan vigas upp av en
stigande kronkurs och/eller om enhetsarbetskostnaden i jimforelselinderna sjunker dnnu
snabbare 4n i Sverige.

Aven om ULC och RULC har ménga fortjinster dr problemen som finns med produktivitets-
mattets metod och tillférlitlighet givetvis applicerbara dven pd dessa matt.
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Uppdelning av kostnad per producerad enhet

De kostnader som ingdr i begreppet “tillverkningskostnad per producerad enhet” delas
oftast upp i foljande kategorier: direkt material, direkt arbete samt rorliga och fasta om-
kostnader.

Materialkostnaden direkt material (direct material) ar kostnaden for material som ingér
i sjdlva tillverkningen av produkten. Insatsvaror fran underleverantorer och rdmaterial
som t.ex. stdl dr typiska exempel pd direkt material. Arbetskraftskostnaden direkt arbete
(direct labor) dr kostnaden for den personal som ir direkt involverad i produktionen. Hir
finns kostnaderna for de yrkesgrupper som sétter samman produkterna pa fabriksgolvet.
Nagra typiska yrkeskategorier 4r maskinoperatérer och montorer.

Resterande delar av tillverkningskostnaderna benimns omkostnader (factory overhead
eller enbart overhead). Har samlas alla tillverkningsrelaterade kostnader férutom direkt
material och arbete. Hit riknas exempelvis kostnaden for anstillda som behovs i verk-
samheten men som inte dr direkt involverade i produktionen, sd som chefer, utvecklings-
och underhallspersonal. Till omkostnaderna hor dven avskrivningar pa fabriksbyggnader,
maskiner och inventarier samt el, virme, underhall, skatter, kostnader for patent och
royalty m.m.

Ytterligare en viktig distinktion inom kostnadsposten omkostnader dr huruvida kostna-
derna ir fasta, rorliga eller delvis rorliga (variable, fixed eller semivariable cost). Intresset
for denna uppdelning bottnar i foretagens ambition att stindigt uppnd okad flexibilitet.
Av det skilet skyr de sirskilt fasta kostnader, eftersom dessa per definition dr svrare/
dyrare att snabbt sinka i tider av sjunkande intikter.

Standardkostnad respektive verklig kostnad

Standardkostnaden per producerad enhet ir ett begrepp som anvinds i foretagens
kalkyler och definition av nyckeltal. Det utgors av standardpris som multipliceras med
standardkvantitet.

Standardkostnaden kan liknas vid det recept som anvinds vid tillverkning av en produkt.
Receptet — i vissa fall dven kallat bill of materials (BOM) — anger vilka arbetstimmar av
olika personalkategirer samt vilka komponenter som i vilka mangder behovs for att
fardigstdlla en enhet. Detta tillsammans med de priser som satts f6r komponenterna och
arbetstimmarna bygger upp receptets totalkostnad for produkten; standardkostnad per
enhet.

Nir receptet moter alla de mojliga storningar som den verkliga produktionen dras med,
leder det till att den verkliga kostnaden ibland blir en annan 4n standardkostnaden. Man
talar d& om avvikelser eller varianser, vilka alltsd kan vara antingen negativa (verklig
kostnad hogre dn standardkostnad) eller positiva (tvirtom). Med mélet om stdndigt hojd
produktivitet dr stravan att standardkostnaden sdnks ar fran ar. Receptet gors om efter ny
best practice inom koncernen fran det senaste aret och inképsfunktionen pressar priserna
pa receptets ingredienser.

Andra vanliga matt for produktivitet och effektivitet

Utover output per timme samt kostnad per producerad enhet finns ett antal métt som
foretagen anvinder for att mita produktivitet och effektivitet. Antalet faktiskt arbetade/
korda minnisko-/maskintimmar som andel av den mingd timmar som produktionen
enligt det teoretiska "receptet” ska kriva dr ett matt som nira nog angrénsar till standard.
Detta métt anvidnds for att se hur effektiv verksamheten 4r i férhallande till planen for
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verksamheten. Verkningsgrad dr ett annat vanligt matt, inte minst inom basindustrin. Med
detta menas hur nira fullt kapacitetsutnyttjande som produktionsanlidggningen ligger.

Som avslutning av detta avsnitt — i vilket en mingd nyckeltal har forklarats — dr det viktigt
att pdminna om f6ljande. Nyckeltalen 4r foretagens sétt att mita och analysera produktivi-
teten och/eller effektiviteten i verksamheten. De ger signaler om produktionens status och
om ndgot kan/bor dtgirdas. Hur detta i sddant fall ska dtgdrdas ger nyckeltalen ddremot
inte ndgot underlag till. Det dr ddr produktionssystemen tar vid (se mer i faktaruta 3.2).

Nyckeltal for att styra och jamfora FoU-verksamhet

Att mita effektiviteten i forsknings och utvecklingsverksamhet (FoU) dr mer komplicerat
dn att mita effektiviteten i en produktionsprocess. Produktion ir en foérhéllandevis
repetitiv process dir bade malet och processen for att nd dit ar pé férhand fastlagda. Inom
FoU ir istillet antingen maélet eller processen i olika grad okinda, ibland bada tva.

Hir dr det dock viktigt att betona att FoU 4r ett mycket brett begrepp. Det omfattar verk-
samhet som drar langt &t U i forkortningen, med hog grad av standardiserade metoder
och processer. Hit riknas exempelvis kundanpassningar av standardiserade produkter
eller genomforande av tester. I begreppet ryms dven verksamheter som drar langt at F,
med drag av grundforskning — dir varje projekt 4r mer eller mindre unikt till sitt uppligg
samt ofta utan en pé férhand given specifikation. Olika typer av FoU samt utvecklings-
tendenser inom omradet beskrivs ndrmare i kapitel 5.

Arbetsgruppen har inte triffat pd nagra robusta och kvantitativa métt — liknande matten
for produktion — i de undersokta foretagen avseende FoU. Tydligt 4r att det dr svdrt att
definiera standardiserade nyckeltal for effektiviteten i FoU-processer och dirmed dven
att kvantitativt jimféra FoU-verksamheter med varandra. Detta dr inte forvanande, givet
att FoU ror sigi ett svarmitbart gransland mellan det ofta definierade (maélet som specifi-
cerats och de resurser som avdelats for att uppna det) och det ofta svirdefinierade (vigen
till malet, innefattande dnnu okinda idéer som behover klidckas).

Tre variabler for att utvardera FoU-projekt

Ledtider Kvalitet Kostnad
Uppfyllande av specificerad Leverans enligt specifikation Halla projektets budget.
tid for utvecklingsprojektet. och reduktion av antalet fel

och avvikelser.

Med detta skrivet kan det 4ndd vara mojligt att mita dtminstone delar eller vissa aspek-
ter av FoU-processen. Ericsson lyfter tva sidana delmaétt: ledtider och kvalitet. Genom
att minska ledtiderna generellt, effektiviseras FoU-arbete och kostnaden sinks. Kvalitet
handlar om att reducera antalet fel och avvikelser. Atlas Copco lyfter utover ledtid och
kvalitet dven kostnadsfaktorn, dér det frimst handlar om att halla budget. Andra foretag
ndmner att de miter pa liknande sitt. Sammantaget 4r alltsd ledtider, kvalitet och kostnad
de dterkommande variablerna — d4ven om bolagen har lite olika sitt att beskriva detta.
Generellt 4r mitbarheten storre f6r FoU-aktiviteter som drar langt &t U dn &t E

35



Produktionssystem

Industriforetagen anvinder regelmassigt produktionssystem for att identifiera och eliminera
de faktorer i en produktionsprocess som inte skapar virde for slutkunden. Dessa produktions-
system lyfts ofta fram som centrala for foretagens nuvarande och fortsatta framgang.
Systemen framjar ett engagemang hos medarbetarna och ligger dver delar av ansvaret for
att forbdttra verksamheten pd dem.' Generellt 4r de bolagsanpassade varianter av Lean
Production.”” Standardisering dr en central del i produktionssystemen och dessa standarder
handlar inte bara om produkter och processer utan minst lika mycket om att skapa ett arbets-
klimat som bidrar till kvalitet och stindiga forbattringar.

Ett i svenskt industrisammanhang relativt vilkdnt produktionssystem dr det som finns hos
Scania, dvs. Scania Production System (SPS). Varianter av SPS har vi stott pd i de flesta av de
industriforetag vistuderat. Nyckeln for att denna typ av system ska fa ett reellt genomslag i form
av hojd kvalitet, sankta kostnader och okade intékter ar forstds att beslut och beteenden i den
faktiska verksamheten forindras. Pedagogiken med vilken produktionssystemet férmedlas,
medels visualiseringar som begrips och anammas tvirs igenom stora organisationer i manga
lander, blir dérfor av central betydelse.

Scanias produktionssystem

Standiga forbattringar

T L
2 2
5 Prioritering A5 E
fg 1. Sakerhet/Halsa/Miljo g’ £ D
= 2. Kvalitet c 3
] .- X O
= 3. Leveransprecision S 2 A
o 4. Ekonomi o
10 R
L
. . . S
Normalldge - Standardiserat arbetssatt K
Standardisering | Takt Ut;ﬁ;z:at Ba'f?gj:'at Visuellt Realtid A
Kunden forst Rgsp_e!(t izl EI|m|n__e rm_g P
individen av sléseri

Precis som ménga andra produktionssystem visualiseras SPS i form av ett hus. Tavlor med
SPS finns i Scanias fabriker savil i Sodertilje, Sao Paulo och pa andra hall i virlden. Huset
byggs upp av de tre byggstenarna virderingar, principer och prioriteringar. Grunden bestar
av Scanias virderingar: kunden forst, respekt for individen och eliminering av sloseri. Viggar
och tak utgors av Scanias fyra principer. I prioriteringsordning finns de gemensamma prio-
riteringarnaimitten: 1) sikerhet/hilsa/miljo, 2) kvalitet, 3) leveransprecision och 4) ekonomi.
Ledarskap finns utanfor huset eftersom det dr en forutsittning for att allt ska fungera.

10 Detta knyter an till det som skrivs i kapitel 7 om organisation och samverkan.
11 En produktionsmetod med ursprung hos fordonstillverkaren Toyota, med syfte att organisera verksamheten for
standigt kortare ledtider och minskad resursatgang.
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Nagot som ocksé podngteras dr att det dr svért att beddma nyttan med de genomforda
projekten. Nar malet har uppnétts dr det svért att pa ett meningsfullt sitt kvantifiera de
intidkter som FoU-projektet i slutinden gav upphov till, i form av forséljning av nya eller
uppgraderade produkter.

Foérandringstakter respektive nivaer

De studerade industrikoncernerna foljer l6pande sdvil nivier som forindringstakter
for produktivitet och kostnad per producerad enhet i sina anldggningar. Stindiga
forbittringar d4r nodvindiga for bibehallen eller forbittrad konkurrenskraft, dirmed blir
varje anldggnings formaga att hoja sin produktivitet och/eller sinka sina kostnader det
centrala for foretagen vid utvirderingar. Okad produktivitet framhalls i intervjuerna
med foretagen ofta som viktigare 4n de olika anldggningarnas nuvarande produktivitets-
nivaer. De anldggningar som lyckas bra med produktivitetsokningar ligger bra till inom
koncernerna inf6r framtiden.

Detta ska inte ldsas som att faktisk nuvarande produktivitetsnivd saknar betydelse.
Industrikoncerner gor regelbundet analyser av tillverkningskostnad och konkurrenskraft
for att utvirdera sina anldggningar och strategier i samband med olika typer av beslut.
Sdrskilt i samband med beslut om placering av ny produktion inom ramen for existe-
rande anldggningar inom en koncern gors detta. Vid den typen av beslut uppstdr ndgot
som kan liknas vid en koncernintern budgivning om den aktuella investeringen, i vilken
anldggningarnas nuvarande produktivitet och effektivitet viger tungt. Att sa pass stor
vikt i intervjuerna dnda ldggs vid anlaggningarnas formaga till forbéttring och inte bara
pa nuvarande prestation, forklaras av att verkligheten ofta gor jamforelser mellan anldgg-
ningar mycket komplexa, vilket utvecklas nedan.

Om jamforelser pa anlaggningsniva

Tidigare i rapporten diskuterades olika metodproblem och osikerheter i samband med
att produktivitet méts pd makroniva. Aven i samband med jaimforelser pa anlidggnings-
niva — av output per timme och av kostnad per producerad enhet — bor ett antal metod-
fragor uppmirksammas. Svdrigheterna dr olika beroende pd om det dr nivéd eller
forandringstakt respektive produktivitet eller kostnad per producerad enhet som jamfors.
Sarskilt ndr produktivitetsnivder jamf{ors — savil for output per timme som for kostnad
per enhet — dr det viktigt att inte ’jamfora dpplen med péron”

I ménga fall har inte bolagen produktion av en viss produktkategori i mer 4n en anligg-
ning eller i ett land i vérlden. Till och med inom de riktigt stora industrikoncernerna
finns sdllan dubbletter av anldggningar mellan vilka forutsittningar och funktion 4r sd
pass likartad att jamforelser av produktivitet/effektivitet ndgorlunda rakt av kan goras.

Faktorer som paverkar jaimforelserna

Skalan pd verksamheten

Avgorande for vilken produktivitetsniva som kan uppnds dr kapacitetsutnyttjandet och
vilken volym som producerasianlidggningen. Vid stora volymer kommer stordriftsfordelar
som ger storre mojligheter till forbattrad produktivitet.'

12 Detta forhallande galler atminstone till en viss grans. Enligt ekonomisk teori ar skalavkastningen avtagande med
hogre volymer. Se faktaruta 2.1.
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Skalan pa produktionen hinger samman med strategiska beslut som fattats av koncern-
ledningen. Vissa anldggningar har rollen som introduktionsanliggningar nir nya
produkter ska gé frén prototyp till serietillverkning. Andra har till uppgift att forse en
specifik geografisk marknad med en stor volym och andel av foretagets hela produktutbud.
Effekten pd produktivitetsnivan i en anliggning av att ha rollen som introduktionssajt
istdllet for den som volymproducent ir forstds pataglig.

Komplexitet och variation
Ytterligare en faktor som péverkar produktiviteten dr en anliggnings produktmix. Vissa
anldggningar har rollen att producera avancerade och mer kostnadskrivande modeller av
foretagets produkter, medan andra tillverkar enklare och billigare modeller. Vissa anldgg-
ningar har rollen att tillhandahélla manga typer/varianter av produkter, medan andra
enbart producerar ett fital.

Komplexa produkter tar i regel lingre tid och mer resurser i ansprak att tillverka &n vad
som &r fallet med mindre komplexa produkter. Dessutom &r det svérare att uppna en hog
produktionstakt nir verksamheter lopande ska stilla om mellan olika produkter. Detta
innebdr att verkningsgraden sjunker och skalférdelarna minskar.

Egenforddling eller inkop?

Aven mixen mellan inkdp och egen foridling paverkar resultatet av jimforelserna. Detta
inte minst eftersom foretagen i méinga fall definierar output som antal producerade
enheter eller produktionsvirde — utan att inkopen har exkluderats — i samband med
att produktiviteten beriknas. Det dr uppenbart att den verksamhet som outsourcat all
komponenttillverkning och for egen del helt fokuserar pa slutmonteringen, kommer att
fa en hogre produktivitetsniva i sin verksamhet om den mits som enheter/arbetad timme
an den verksamhet som utéver slutmontering dven star for all komponenttillverkning i
egen regi.

Nir mixen mellan inkop och egenforadling i en verksamhet dndras mellan olika ar, eller
nir den inte fordndras pa samma sitt i de verksamheter som ska jamforas med varandra,
blir produktivitetsutvecklingen sarskilt svartolkad. I de fall dar foretagen i produktivi-
tetsberdakningarna som matt pa sin output anvander ett foradlingsvarde dér kostnader for
insatsvaror-/tjanster exkluderas (istillet for exempelvis antal producerade enheter) blir
dock detta problem mer begrinsat.

Kapital- kontra arbetskraftsintensitet samt organisering av arbetet

Aven om tvd anldggningar producerar lika stora kvantiteter av samma produkter med
samma andel av egen f6radling i produktionen, kan sitten som produktionen bedrivs pd
anda variera. Om produktiviteten mits som antal producerade enheter per arbetad timme
far graden av automatisering av verksamheten — vilket ofta varierar med arbetskrafts-
kostnadernas nivaer i olika linder — stor paverkan pd analysens resultat. Vidare pdverkas
storleken pa den input — antalet arbetade timmar i produktionen — som ofta anvinds i
produktivitetsmdtt av hur férdelningen av arbetsuppgifter mellan produktionspersonal
och tjinstemin gors. Det senare handlar om frigor som har med organiseringen av arbetet
att gora, ndgot som av méanga olika skil kan variera mellan anlidggningar i olika linder.

Viixelkursfordindringar

Vid kostnadsjamforelser eller nir output mits som produktionsvirde istillet for kvantitet/
volym maste effekten av valutakursforandringar tas med i berdkningen. Bolagen har
normalt sett modeller for att rensa bort eller atminstone synliggora vixelkursforandring-
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arnas effekter vid koncerninterna jaimforelser. Behovet av detta och hur det gors varierar
exempelvis med graden av centralisering av ink6p och f6rséljning i koncernen.

Anliiggningens historik

Viktigt vid jamforelser 4r dven att ha varje anlaggnings specifika historik i dtanke. I detta
ingdr exempelvis hinsynen till hur nyinvesterad en verksamhet ir, men det som ofta
har lyfts fram i intervjuer géllande detta dr en anldggnings bakgrund inom den egna
koncernen. I flera fall har arbetsgruppens kontaktpersoner papekat att en anliggning
med relativt sett ligre produktivitet ingdtt i ett nyligen genomfort féretagsforvérv. Innan
en anldggning hittat sin roll i den nya koncernen, och i praktiken kunnat dra nytta av
ovriga anldggningars ackumulerade tekniska, logistiska och organisatoriska kunnande,
har de ofta ett produktivitetsmissigt underlige.

De metodmiissiga skillnaderna mellan analys pd anliggnings- respektive pd makronivi
Slutligen bor pdminnas om de metodmaissiga skillnaderna mellan analys pa foretags-
respektive makronivd som nidmndes inledningsvis i detta kapitel. Inte minst bestar
skillnaden i att foretagens jamforelser avser enskilda produktionsanliggningar medan
man pa makroniva betraktar foretagen som en helhet. Detta innebirande att analyserna
pa anldggningsniva inte innefattar det virdeskapande som sker genom hela kedjan av
aktiviteter inom ett foretag.

Dessutom dr det viktigt att beakta skillnaden i hur output definieras i foretagens
produktivitetsberdkningar respektive pd makroniva. Foretagen raknar vanligtvis enheter
eller volym, alternativt foradlingsviarde (beriknat fran kostnadssidan) pé anlidggnings-
niva. Detta till skillnad frdn pd makronivén dér intdkterna i forsiljningsledet utgor bas
for forddlingsvirdet i l1opande pris — frén vilken insatsforbrukningen exkluderas. Detta
foljt av sé kallad deflatering nar fastprisberdkning sker av foradlingsvirdet for att skatta
volymer/kvantiteter, justerat for kvalitetsskillnader.

Hir dr en viktig distinktion att foretagens jamforelser av produktivitet inte pa sam-
ma sitt direkt innefattar justering for kvalitetsskillnader i den output som &stadkoms.
Istillet behover detta tas hansyn till av foretagen nir de tolkar de interna jamforelserna av
anldggningarna. Med detta sagt kan pdminnas om att inte heller den makroekonomiska
metoden dr problemfri — vilket konstaterades i foregdende kapitel.

Sammantaget dr det vid analys pa anldggningsniva viktigt att ha med sig att en verksam-
het med ldgre produktivitet eller hogre kostnad per producerad enhet — dir output raknas
som faktiskt antal enheter — trots detta kan vara lonsam och konkurrenskraftig, om den
kan ta ut ett hogt pris — f4 hoga intikter — frén sina kunder.

Invindningarna till trots — mitetalen har en central betydelse

Av det som beskrivits ovan framggr att det krivs betydande handpélaggning for att pa ett
relevant sitt tolka resultaten av jamforelserna pd anliaggningsnivd. Nyttan av mitning-
arna kan vara stor i styrning av verksamheten, men det forutsitter att beslutsfattarna
i bolagen “kidnner” sina anliggningar och kan ta denna nédvindiga hiansyn till vilken
typ av produktion som sker dir, vilka de lokala forutsittningarna dr, anliggningarnas
historik etc.

I ménga av véra intervjuer vittnar foretagsrepresentanter, som ofta sjilva ansvarar for
produktionsanlidggningar, om vikten av att ha denna fingertoppskansla och betydelsen av
att kunna sitta mitetalen i ratt ssmmanhang. Det beskrivs som en realitet att beslut som
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fattas for langt bort, for hogt upp i koncernerna frén anliggningarnas egna verkligheter
riskerar att tappa detta ssmmanhang. I vissa fall anser intervjupersonerna att de mitetal
som centralt i koncernen anvinds for utviardering av anldggningarnas produktivitet och
effektivitet ér illa anpassade for den egna specifika verksamheten. I de fallen anvinds —
parallellt med de centralt bestimda — lokalt anpassade nyckeltal for den egna styrningen.

Betydelsen av att — trots detta — prestera vil pa de centrala mitetalen framhalls 4nda som
stor. Den interna konkurrensen mellan anliggningar (inte minst om de ligger i olika
linder) beskrivs ofta som hrd. Aven om manga andra faktorer paverkar koncernledning-
arnas investeringsbeslut — vilket vi avhandlar i rapportens andra del — kan en anldggnings
framtid i slutinden hinga pd hur vil den levererat pa de centralt fastslagna mitetalen.
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PRODUKTIVITET OCH KOSTNAD PER ENHET
| SVERIGE OCH UTOMLANDS

Foretagens interna effektivitet och produktivitetsjiamforelser mellan olika enheter
betraktas i allmdnhet som mycket kinslig information. Den hdlls oftast viil dold
for extern insyn och inte minst for foretagets konkurrenter. I den hir studien har
ett tiotal foretag trots det bidragit med data. Aven om det ir svért att dra generella
slutsatser fran materialet kan det fungera som utgdngspunkt i viktiga resonemang.

Inledningsvis om jamforelserna

Industriféretagen sammanstiller lopande en mingd uppgifter om sin verksamhet runt
om i virlden. Utifrdn detta utvirderas och utvecklas anlidggningarna. Trots det faktum
att mycket data finns i bolagen har det inte varit oproblematiskt att (i samband med
detta projekt) fa tillgang till och sammanstilla ett datamaterial f6r att pa anldggningsniva
jamfora produktivitet och effektivitet i svensk verksamhet med den i andra linder. En
orsak dr att matningar och berikningar inte gérs enhetligt internt i de olika foretagen. En
annan &r att bolagen inte har tillrdckligt likartad verksamhet i olika linder for att
meningsfulla jamforelser ska vara mojliga. Den frimsta orsaken dr dock sannolikt att
foretagen av olika skal inte velat liamna ut efterfrdgad data till en partsgemensam arbetsgrupp.

Ett antal stora och viktiga industrikoncerner med verksamhet i Sverige har trots allt
bidragit med uppgifter till projektet. Detta kapitel bygger delvis pd dessa uppgifter, men
dven pa de resonemang som forts i ssmband med intervjuer och studiebesok, samt pa de
skriftliga medskick som gjorts i ssmband med enkétsvar.

Enkiterna

Data har i forsta hand samlats in via tvd enkéter. Dessa har utvecklats i samrad med
arbetsgruppens kontaktpersoner i nagra av de foretag som ingdr i projektet. De bada
enkdterna avser:

+ Produktivitet (se bilaga D)
+ Kostnad per producerad enhet (se bilaga C)

I bada fallen har foretagen ombetts att ange sdvil nivd som &rlig fordndringstakt (for
en tiodrsperiod) for Sverige och jaimforbara produkter/anldggningar i andra linder dar
foretagen har verksamhet.'® Foretagen har 4ven ombetts ange produktionsvolym relativt
Sverige pa de bada formuldren. Orsaken dr att skalfaktorer ska kunna beaktas i resone-
mang och vid jamforelser. Foretagen har darut6ver dven i fritext ombetts ange eventuella
forklaringar till utvecklingen mellan anldggningar eller 6ver tid, t.ex. vad giller produk-
tionsvolym, investeringar, typ av produktion, historik m.m.

Informationens kinslighet sétter grinser for analysen

Merparten av de uppgifter arbetsgruppen efterfrdgat i enkdterna dr i konkurrens-
hinseende av mycket kinslig karaktir for foretagen, till skillnad frén den information

13 Eftersom identiska produkter/anlaggningar inte alltid finns i olika lander har vi i vissa fall néjt oss med att anlagg-
ningar med produktion av likartade produkter jamfors.
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som presenteras i foretagens externredovisning (dvs. kvartals- och &rsredovisningar).
Internredovisningen och jamforelser mellan anlidggningar 4r ndgot som foretagen inte
onskar att konkurrenter, kunder, leverantorer eller andra aktérer utanfér koncernen ska
fa tillgdng till."* Detta medfor att all data som projektgruppen fatt tillgang till inte kan
redovisas i rapporten, samt att resultaten enbart kan redogoras for pé ett 6vergripande
plan sé att enskilda foretags data inte ska kunna identifieras.

Foretag som bidragit med uppgifter

Nio bolag har bidragit med kvantitativa uppgifter. Dessa dar AB Volvo, AstraZeneca, Atlas
Copco, Boliden, Ericsson, Holmen Paper, Scania, SKF och Volvo Cars. De har i olika
utstrickning svarat pa de olika enkdterna, vilket redovisas nedan. Vid bedomning av antal
svarande foretag bor ldsaren ha det som nimndes i foregdende kapitel i dtanke, nimligen
att liknande anldggningar bor jamforas och att det dr ovanligt dven for de storsta bolagen
att i sina koncerner ha flera anliggningar med likartad produktionsmix och skala pa
produktionen.

Produktivitet i svenska och utlandska anlaggningar

Eftersom bolagen anvinder olika matt for sina produktivitetsjimforelser har enkiterna
utformats for att foretagen ska kunna ange informationen pé olika sitt. Foretagen har
dock ombetts att i forsta hand ange producerade enheter (t.ex. antal eller volym/vikt) per
arbetad timme. Om inte det varit mojligt har de fitt vilja definition i f6ljande ordning:'

1) Producerade enheter (t.ex. antal eller volym/vikt) / anstilld
2) Foradlings- eller produktionsvirde / arbetade timmar eller antal anstéllda
3) Annat produktivitetsmatt (ange téljare och nimnare)

Rangordningen &r ett resultat av den omfattande kontakten arbetsgruppen hade med
olika foretag under forstudien. Inget av foretagen som skickat in uppgifter har utnyttjat
mojligheten i punkt tre ovan att ange ett alternativt produktivitetsmatt.

Aggregeringen av uppgifter till regionnivd har skett genom att medelvarden beraknats
for de indextal som bolagen angivit for produktivitetsnivén i utlindska relativt svenska
anldggningar.' Uppgifter for skalan har aggregerats pd motsvarande sitt.

Produktivitetsnivaer i Sverige och utomlands

Viisteuropa

Av de nio foretag som bidragit med kvantitativa uppgifter till projektet, har flertalet av de
som de facto har svenska anldggningar jaimforbara med anldggningar i 6vriga Vésteuropa
angivit produktivitetsnivier for dessa. De aktuella bolagen dr AB Volvo, AstraZeneca,
Boliden, Holmen Paper, Scania och Volvo Cars.'” Anldggningarna som ingar i jamforelsen

14 For att — trots informationens kanslighet — fa tillgang till uppgifterna har arbetsgruppen hanterat enkatsvaren sa att
foretagen/respondenterna kunnat kdnna sig trygga. Det har bland annat inneburit att rdmaterialet inte spridits
utanfor arbetsgruppen och inte heller skickats runt i gruppen digitalt. Moten och aterkommande kontakter har varit
en viktig del i att bygga upp ett fortroende mellan arbetsgruppen och kontaktpersonen i respektive foretag. Alla
dessa steg har enligt arbetsgruppens mening varit nédvandiga for att dverhuvudtaget erhalla ndgon information alls
fran bolagen.

15 For exakta formuleringar se enkéaterna i bilaga C och D.

16 Nar foretagen anger faktiska produktivitetsnivaer (t.ex. ton per timme) har uppgifterna forst raknats om sa att
Sverige ar index 100. | de fall dar bolagen har flera anlaggningar inom den aktuella regionen har medelvarden forst
beraknats for respektive bolag, varefter ett medelvarde berdknats fér samtliga i jamférelsen ingaende bolag.

17 For bolagen inom fordonsindustrin ar det slutmontering som jamférs. Jamférelsen for AstraZeneca avser packning
av tabletter i Sverige, Storbritannien, Tyskland och Frankrike. For Boliden avser jamférelsen anrikningsverk i Sverige,
Finland och Irland medan den for Holmen Paper avser produktion av tidningspapper i Sverige och Spanien.
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aterfinns i Belgien, Finland, Frankrike, Irland, Nederlinderna, Spanien, Storbritannien
eller Tyskland. P4 grund av sekretesskil kan inte data for linderna anges separat. Istillet
aggregeras uppgifterna for linderna i Visteuropa exklusive Sverige. Bilden som dé fram-
trader 4r en produktivitetsniva i de visteuropeiska anldggningarna som ir i storleks-
ordningen 10 procent hogre dn i Sverige.

Den del av jamforelsen som dr mest heltidckande avser motorfordonsindustrin. Alla de tre
stora motorfordonskoncernerna som har verksamhet i Sverige har limnat uppgifter for
sina svenska och 6vriga visteuropeiska slutmonteringsanlidggningar. Den bild som fram-
trader ndr uppgifterna aggregeras dr en produktivitetsnivd som dr ungefir 20 procent
hogre i Visteuropa 4n i Sverige. Fér AB Volvo ingér forutom Sverige dven anliggningar
i Belgien och Frankrike. For Scania ingdr utover Sverige dven anlidggningen i Zwolle i
Nederlidnderna samt i Anger i Frankrike. Avslutningsvis har Volvo Cars har limnat upp-
gifter f6r Torslandafabriken i Sverige respektive for fabriken i belgiska Gent.

Uppgifterna for produktivitetsnivderna bor — i enlighet med resonemang i kapitel 3 —
problematiseras utifran ett antal perspektiv, dir skalfaktorn dr mest central. Produktivi-
tetsnivderna paverkas av att volymerna i anldggningarna i 6vriga Vasteuropa i flera fall
dr storre 4n i Sverige. I motorfordonsindustrin handlar det om en skala som samman-
taget dr nastan 1,7 gdnger den svenska. For lastbilstillverkarnas anldggningar i Belgien och
Nederlidnderna dr produktionsvolymerna dér narmare tre gdnger sa stora som i bolagens
svenska anlaggningar. Ytterligare en aspekt dr att produkterna som tillverkas i de olika
anldggningarna inte kan jaimforas rakt av. I de svenska anldggningarna tillverkas i flera
fall mer specialiserade och/eller storre produkter, vilket ocksd paverkar produktiviteten
negativt. Det finns samtidigt exempel pa foretag i undersokningen dér kontaktpersonen
anger att anldggningarna i Visteuropa — dessa omstandigheter till trots — helt enkelt &r
mer produktiva 4n motsvarande anldggning i Sverige.

Produktivitetsnivaer, anlaggningar i Sverige jamfort med i 6vriga Vasteuropa
Uppgifter fran foretag som bidragit med datamaterial for denna region (index Sverige = 100)*

Alla foretag Motorfordonsindustri
200 200

Sverige
150 — —1150
Vasteuropa (ej Sverige)

100 |— — — — — — — — — —100
50— — — — — — — — — — 50
0 J L 0
Produktivitetsniva Storlek pa Produktivitetsniva Storlek pa

produktion produktion

Kalla: Insamlat datamaterial
* Aggregerade uppgifter presenteras i figuren. Datamaterialet som ligger till grund fér denna jamforelse har erhallits fran
AB Volvo, AstraZeneca, Boliden, Holmen Paper, Scania och Volvo Cars.
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I och med det inkomna materialets begrinsade omfattning 4r det svart att dra generella
slutsatser for industrin som helhet. For motorfordonsindustrin dr informationen mer
komplett. Utifran det datamaterialet framkommer en skillnad i produktivitet till Sveriges
nackdel. Skillnaden verkar dock till stor del kunna hianforas till skillnad i skalfaktor/pro-
duktinnehall. For industrin sammantagen kan utifrén insamlad information & ena sidan
inte fastslas att produktivitetsnivin ar hogre i 6vriga Visteuropa 4n i Sverige. A andra
sidan, ytterligare en rimlig slutsats &r att produktivitetsnivan i de undersokta fallen inte
heller dr hogre i Sverige 4n i 6vriga Visteuropa.

Andra delar av virlden

For linder eller regioner utanfor Visteuropa har for {4 observationer erhallits for att nagra
kvantitativa resultat ska kunna presenteras. En reflektion dr dock att det finns exempel
dér produktivitetsnivdn dr hogre i savil Kina som USA &n i Sverige. En slutsats utifran
det idr att de ldgre arbetskraftskostnaderna i till exempel Kina inte per automatik gor att
foretagen avstdr fran automatisering i kinesiska anldggningar. I nagra av foretagen har
tvirtom nidmnts att de pa grund av kvalitetsskil har en relativt hog automatiseringsniva
aven i Kina. SKF ir ett exempel pa detta.

Forindringstakt for produktiviteten

Uppgifter gillande produktivitetens utveckling har inte erhdllits i samma utstrickning
som for nivéer. I de fall tidsserier andé erhallits har de regelmassigt inte angivits for hela
den efterfrigade 10-drsperioden, och inte heller for alla de olika anldggningar for vilka
nivdjamforelser lamnats. Orsakerna 4r flera. I manga fall har inte bolagen sjilva tillgdng
till uppgifter for en hel tiodrsperiod, ibland eftersom anlidggningen helt enkelt inte funnits
sd ldnge eller varit i koncernens 4go under hela denna period. I ndgra fall 6nskar bolagen
inte limna 6ver uppgifterna just pa grund av svarigheten med att tolka dem ritt, de ar
ridda att felaktiga slutsatser ska dras. Arbetsbordan for foretagen med att sammanstilla
denna information ska heller inte underskattas.

Det som i forsta hand gor uppgifter for forandringstakt svartolkade 4r att mixen mellan
inkop och egenforadling ofta dndras frdn ar till &r inom en verksamhet. Eftersom de
flesta bolag anvinder ett produktivitetsmatt ddr antal producerade enheter relateras till
arbetsinsats, paverkas utfallet av produktivitetsberakningen i stor utstrickning av hur
denna mix ser ut. Av dessa skil sammanstills och redovisas inga uppgifter i rapporten for
produktivitetens forandringstakt.

Kostnad per producerad enhet i olika delar av varlden

Uppgifter for kostnad per producerad enhet har kunnat anges pa ett mer jamforbart sétt
an uppgifter for produktivitet. Svenska anldggningar har indexerats till 100 och utlindska
anldggningar har sedan relaterats till det. De foretag som svarat har ofta angivit data for
ett antal olika produkter som tillverkas vid de jimf6érda anliggningarna. De har dven
ombetts att fordela kostnad per producerad enhet i olika grova kostnadskategorier.'

Dirutover har bolagen ombetts att ange forandringstakten for kostnad per producerad
enhet. Liksom for produktiviteten har nivauppgifter erhdllits i storre utstrackning 4n upp-
gifter for forandringstakt. Aggregering av uppgifterna gillande kostnad per producerad
enhet har skett pd motsvarande sitt som for uppgifterna avseende produktivitetsnivéer.

18 Aterigen hanvisas till bilaga C for exakta formuleringar i, och utformning av, enkaten.
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Nivaer for kostnad per producerad enhet i olika linder

Visteuropa

Av de foretag som limnat in uppgifter till projektet har fyra angivit kostnadsnivaer for
Sverige och for linder i1 6vriga Visteuropa. De aktuella linderna &r Belgien, Finland,
Frankrike, Irland, Nederldnderna och Spanien. Vilka foretag som svarade pd denna enkit
skiljer sig dock delvis t fran de som svarade pd produktivitetsenkaten."

Nir foretagens uppgifter raknas samman ér kostnadsnividn per producerad enhet i
6vriga Visteuropa i storleksordningen 9/10 av vad den ér i Sverige. Uppgifterna bor dock
problematiseras utifrdn ett antal perspektiv pd samma sitt som vid produktivitetsjim-
forelsen. Skalfaktorn dr dven hir av stor betydelse, liksom att de svenska anlidggningarna
i flera fall tillverkar mer specialiserade eller storre produkter. Det bor understrykas att
det begransade antalet svar inte medger att nagra generaliseringar gors om det relativa
kostnadsldget i svensk industri baserat pé enkdtsvaren.

Nir kostnad per producerad enhet jamfors linder emellan péverkar vixelkursen utfallet
av jamforelsen. I denna jamforelse har alla linder (exklusive Sverige) euron som valuta.
Merparten av angivelserna avser 2015 dé en euro i snitt kostade 9,36 kr. Sett i ett lingre
perspektiv var alltsd kronan relativt svag under perioden, vilket bidrog till att gora kost-
nadsliget i Sverige mindre hogt jamfort med 6vriga Visteuropa.

Andra delar av virlden

For ldnder eller regioner utanfor Visteuropa har for lite information erhallits for att
ndgra kvantitativa resultat ska kunna presenteras. Generellt kan dock konstateras att
kostnaden per producerad enhet i exempelvis Osteuropa och Indien ligger betydligt ligre
an i de svenska anldggningarna, vilket kan kopplas till skillnader i arbetskraftskostnader.
Det kan dven konstateras att graden av arbetskraftsintensitet i verksamheten respektive
hur stor del av produktkostnaden som utgors av inkop i stor utstrackning péverkar det
relativa kostnadsldget per producerad enhet. For mer arbetskraftsintensiv verksamhet
skulle skillnaderna i tillverkningskostnad per enhet mellan & ena sidan Sverige och &
andra sidan Indien och Osteuropa vara én storre.?

Forandringstakt for kostnad per enhet

Foriandringstakt for kostnad per producerad enhet 4r mindre problematiskt att folja 6ver
tid dn forandringstakt for produktivitet, eftersom effekterna av skiftningar i inkdpsmix-
en uteblir. Trots det redovisas hir ingen sidan sammanstillning. Fraimsta orsaken ar att
uppgifter om forindringstakter inte limnats av foretagen i samma utstrickning som
nivauppgifter. Skilen till detta kdnns igen frdn resonemangen gillande produktivitets-
utvecklingen.

Exempel pa kostnadsstruktur per producerad enhet

I enkiterna ombads foretagen fordela kostnad per producerad enhet i respektive land i
kategorierna: inkop/material, direkt arbete och overhead/6vrigt. I den sistnimnda posten
ingar exempelvis kostnader f6r avskrivningar, liksom kostnader for det material och for
den personal som inte direkt hirror till produktionen. De uppgifter gillande detta som

19 De bolag som angivit kostnad per producerad enhet fér Sverige och for andra vasteuropeiska anlaggningar ar AB
Volvo, AstraZeneca, Boliden och Holmen Paper.

20 Detta ar naturligtvis ocksa skalet till att undersokningen inte resulterade i nagot underlag fér sadana jamforelser. De
arbetskraftsintensiva verksamheterna har vid det har laget till storsta del flyttats fran Sverige.
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arbetsgruppen fatt tillgang till 4r f6r knapphidndiga for att ndgra generella slutsatser ska
kunna dras, men négra reflektioner kan 4nda goras.

Tillverkningen av de produkter som jamfors i den hir studien ar i hog utstrickning
antingen inkopsintensiv (en stor del av produktens virde utgors av inkop) eller kapital-
intensiv. Inkopskostnaden (materialkostnaden) ar helt dominerande i inkopsintensiv
verksambhet, i ett antal bolag som limnat uppgifter utgér den i storleksordningen 80-
95 procent av den totala kostnaden per producerad enhet. I kapitalintensiv verksam-
het spelar dven kostnaden for avskrivningar en stor roll. Dessa ingar i posten overhead
nir bolagen delar upp kostnaderna i komponenter. I de kapitalintensiva verksamheterna
ar det inte ovanligt att overhead utgor ca hilften av kostnaden per producerad enhet. I
dessa bolag star ddrutover inkop for en betydande del av kostnaden per producerad en-
het. Gemensamt for bdde de inkdps- och f6r de kapitalintensiva verksamheterna ar att
kostnaden f6r arbete bara utgor en mindre del av kostnaden per producerad enhet.

I en jimforelse mellan lander blir det tydligt att vare sig materialkostnaden eller kost-
nader for avskrivningar skiljer sig &t mellan olika regioner i samma utstrickning som
arbetskraftskostnaderna gor. Eftersom materialkostnaden liksom kostnaden f6r overhead
ar s& dominerande, innebir det att den totala produktionskostnaden inte skiljer sig sa
mycket at mellan olika linder — trots att skillnaden i arbetskraftskostnader ibland kan
vara stor.

Jamforelsernas betydelse och begransningar

Sammanfattningsvis kan konstateras att ambitionen att gora produktivitetsjimforelser
pd anldggningsniva varit en komplex och inte helt oproblematisk uppgift. Av diverse skl
har denna studie inte resulterat i den bredd av information som till att borja med hade
kravts for att dra négra skarpare generaliserbara slutsatser gillande industrin som helhet.
Inte minst beroende pd det som ovan angivits angdende att bolagens koncernstrukturer
gor att ménga av de undersokta bolagen — trots sin storlek och ofta globala nirvaro —
inte har anldggningar som &r varandras dubbletter sett till storlek, produktutbud, mix av
inkop kontra egen produktion, arbetskraftsintensitet etc. Ddrmed saknas alltsd forutsitt-
ningar for att géra breda och generaliserbara jamforelser.

Detta till trots har undersékningen resulterat i intressanta och kvantifierbara fynd. Nio
stora — och for Sverige mycket betydelsefulla — industriféretag har bidragit med data dar
svenska produktionsanlidggningar jamforts med utlindska. Exakt vilken betydelse som
ska tillskrivas de jaimforelser som presenterats i detta kapitel blir upp till ldsaren att av-
gora. Arbetsgruppen har — givet nodvindiga sekretessbegransningar — presenterat infor-
mationen s utforligt vi kunnat.

Detta partsgemensamma arbete att studera jamforelser pé anldggningsnivd har bidragit
till att klargora pd vilket sitt och for vilka typer av beslut som dessa analyser pa anligg-
ningsniva faktiskt anvinds av bolagen. I de foljande kapitlen vidgas fokus frén dessa
mitningar och siffersatta analyser till att handla om alla de 6vriga faktorer som paverkar
en anldggnings konkurrenskraft, och hur de forhaller sig till och vdgs mot varandra i
samband med foretagens lokaliseringsbeslut.
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STRATEGIER OCH UTVECKLINGSTRENDER
INOM INDUSTRIN

Industrin dr i stindig fordndring, savil i Sverige som globalt. Ndgra huvudtrender
under de senaste decennierna utgors av outsourcing, offshoring och expansion
utomlands, liksom tjdnstefiering och okad internationalisering av FoU-verksambhet.
Dirutover dr industrikoncernernas ldnga historia av forviry och fusioner viktig
for forstdelsen av dagens industriella struktur.

Inledningsvis om strategier och utvecklingstrender

Avregleringar och o¢kad frihandel i virldsekonomin har gjort det enklare och billigare
for foretag att kopa, silja, transportera och koordinera verksamhet globalt. Tillsammans
med faktorer som ett starkt omvandlingstryck pa grund av 6kad konkurrens, ett 6kat
dgande O6ver nationsgrianser genom uppkop, samt utvecklingen av allt mer avancerad
informations- och kommunikationsteknik (IKT) har detta bidragit till att driva virldens
lander och foretag allt titare ssmman. Numera har manga foretag globala virdekedjor —
det vill sdga en tillverkningsprocess spridd &ver flera linder och inte sillan dven 6ver flera
kontinenter.

I detta kapitel beskrivs ett antal centrala utvecklingstrender och strategier inom industrin
i Sverige och globalt. Detta som en inledning av rapportens andra del, i vilken fokus
skiftas fran nyckeltalen till andra och mindre métbara faktorer av betydelse for konkur-
renskraft. Innehallet baseras pd ekonomisk teori, liksom pé foretagsbesék och intervjuer
med de i projektet ingdende foretagen.

Specialisering och internationalisering med globala vardekedjor

Huvudinriktningen inom industrin globalt de senare decennierna har varit effektivise-
ring genom specialisering av olika delar i produktionskedjan. De drivkrafter som ligger
bakom denna utveckling kan beskrivas med hjilp av nationalekonomen Michael Porters
teori om virdekedjan i foretag.”’ Enligt Porter kan ett foretags konkurrensférdelar inte
forstds bara genom att foretaget studeras som en helhet. Snarare bor de ménga olika
aktiviteter som utfors i exempelvis produktions-, marknadsforings-, service- och leve-
ransledet studeras, liksom alla stodfunktioner. Genom att dela upp processen i olika steg
gar det att analysera var i kedjan foretaget dr konkurrenskraftigt eller sdrbart. Resone-
manget har utvecklats under dren och fatt betydelse f6r hur foretag resonerar nir de
fattar lokaliseringsbeslut.

For att hantera stindigt stigande konkurrens har bolagen saledes idag i mycket hogre
grad in tidigare tvingats bli specialiserade pi ett eller ett fatal av alla de steg som till-
sammans utgor hela processen fran ravara till slutprodukt. Dessutom forsoker bolagen
tillhandahalla service och diverse andra tjinster kopplat till férsiljningen av produkten.
Detta for att bredda affiarserbjudandet, skapa en narmare relation med kunden och cka
forsiljningen. Frén en situation under stérre delen av 1900-talet d& de flesta stora svenska

21 Porter (1985)
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foretagen fortfarande hade kontroll ver alla ldnkar i virdekedjan — frén ravaran till den
slutliga produkten — skapas idag en produkts foradlingsvirde ofta genom produktion och
forsdljning i flera led av bolag med verksambhet i flera lander.

En konsekvens av utvecklingen ér att foretagens produktionssystem blivit allt mer kom-
plexa. Ett industriforetags produktion, forsiljning, produktutveckling etc. ar idag i stor
utstriackning beroende av funktioner och samarbeten med ett eller flera led av leverantorer
och kunder. Ett foretags forméga att hantera dessa aktiviteter, varufloden och relationer —
”produktionssystemet” — har darmed fitt stor betydelse for dess konkurrenskraft.

Outsourcing, offshoring och expansion internationellt

En central del i arbetet for att optimera verksamhet i industriféretag handlar om att
pressa kostnader. Att standigt &stadkomma mer med mindre resurser ér en viktig komponent
for att verksamheten ska forbli konkurrenskraftig. Inte minst under slutet av 1900-talet
och borjan pd 2000-talet bidrog outsourcing och offshoring av detta skil till fordndrad
industristruktur.

Outsourcing av verksamhet

Behovet av att pressa kostnaderna har inneburit att foretagen marknadsutsatt allt storre
delar av sin verksamhet. Produktionsprocessen har ddrmed blivit mer uppdelad nir
foretaget lagt ut delar av sin verksamhet pa marknaden (sa kallad outsourcing) antingen i
Sverige eller utomlands. Malsittningen att sinka kostnader dr huvudférklaringen till
denna utveckling. Men dd inte bara i form av sidnkta direkta produktions-, lagerhante-
rings- och inkdpskostnader utan dven indirekt, exempelvis genom 6kad flexibilitet.

Atlas Copco framhaller exempelvis att strategin att kopa — istillet for att sjilva tillverka
— en relativt stor del av komponenterna till sin sluttillverkning innebér att de littare kan
hantera sviangningar i den globala konjunkturen. Enligt Atlas Copco gér det snabbare
— och blir sammantaget billigare — att anpassa inkopsvolymer, dn att std med outnyttjad
kapacitet i flera produktionsled. Detta var dven huvudmotivet nir Ericsson valde att
outsourca stora delar av foretagets produktion till EMS-foretag, dvs. kontraktstillverkare
inom elektronikbranschen.” Samtidigt behalls en stabil volym i egen regi. Kontrakts-
tillverkarna kan, genom att de har flera olika kunder med sinsemellan kompletterande

forsiljning pa flera olika marknader, héilla en mer jimn produktion dven om volymerna
andras kraftigt hos en enskild kund.”

Beslut om vad som ska goras i egen regi och vad som ska utforas av underleverantorer ar
strategiskt viktiga for foretagen. Outsourcing innebdr 4 ena sidan mojlighet till kostnads-
reduktion, 6kad tydlighet och flexibilitet. A andra sidan innebir det 6kade transaktions-
kostnader — i form av att det krdvs resurser och rutiner for upphandling, kvalitetskontroll
m.m. Dessutom 6kar risken for leveransstorningar och plagiat samtidigt som kontrollen
over produktionsmoment som outsourcas minskar. Inom industrin utvirderas stindigt
vilka delar av verksamheten som ska vara kvar i egen regi respektive vad som ska utforas
av underleverantorer.

22 Begreppet EMS ar flitigt anvant inom elektronikindustrin och star for electronics manufacturing services.
23 Naturligtvis kan de tva strategierna kombineras, vilket ocksa gors i stor utstrackning.
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Tva exempel pa hur foretagen erhaller flexibilitet via leverantorer

Del av vardekedjan laggs hos leverantor Del av volymen laggs hos leverantor
(De flesta sluttillverkare) (T.ex. Ericsson)
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Révara Slutkund Tid
Egen verksamhet Leverantor/kontraktstillverkare Kund

Foradlingsgraden inom svensk industri minskade trendmissigt fran slutet av 1970-talet
och fram till millennieskiftet, men har dérefter legat relativt konstant.? Det var alltsa fore
millennieskiftet som trenden med outsourcing till utlandet var som starkast.

Offshoring respektive expansion internationellt

De béda fenomenen offshoring (dvs. flytt av verksamhet utomlands) respektive expansion
utomlands i egen regi har bidragit till att globalisera industrin och fériandra industri-
strukturen under senare decennier. De bada foreteelserna forvixlas dessvirre ofta — delvis
for att gransen mellan dem &r flytande.

Offshoring innebir i regel att den mer arbetskraftsintensiva produktionen utfors i lagkost-
nadsldnder medan mer avancerad, kapitalintensiv verksamhet blir kvar i det ursprungliga
hogkostnadslandet (Sverige). Fler faktorer 4n arbetskraftskostnaden maste dock beaktas
vid beslut om offshoring av verksamhet. Flytt av delar av virdekedjan till ldgkostnadslidnder
riskerar att pdverka kvalitén negativt samt dven fi indirekta negativa effekter sa som for-
siamrad logistik och lingre ledtider for produktionen. Lite férenklat finns storst potential
for lyckad laglonetillverkning (for global marknad) i produktionsverksamhet dar I6ne-
kostnadsandelen dr hog samtidigt som kraven pa kundanpassning ar 1dg.

For svensk del har offshoring ofta skett till det betydligt billigare Osteuropa. Sévil Scania
som AB Volvo har flyttat produktionen av bussar fran Sverige till Polen, medan de har
kvar lastbilstillverkningen i bl.a. Sverige. Huvudsakligen har detta skett av kostnadsskal
eftersom busstillverkning dr betydligt mer arbetskraftsintensiv dn lastbilstillverkning.
Aven de bdda underleverantdrskoncernerna i studien, AQ Group och LEAX, har omfat-
tande verksamhet i dstra Europa. Genom att ha produktion bade i Ost- och Visteuropa
kan de erbjuda en konkurrenskraftig helhetslosning till sina kunder.

24 Denna utveckling framgar saval i SCB-data for féretagens ekonomi som i Teknikforetagens arliga
ldnsamhetsanalyser.
25 Bengtsson et al. (2005)
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Den verksamhet som AQ Group och LEAX byggt upp utanfor Sverige handlar dock i
storre utstrackning om expansion utomlands 4n om offshoring. Detta eftersom ny verk-
samhet tillkommit i storre utstrickning 4n befintlig verksamhet flyttats fran Sverige.
Motsvarande giller 4ven for de andra bolagen som studerats i detta projekt. Bolidens for-
vdrv av gruvor i Finland och Irland handlar om att 6ka produktionen och om att nd nya
marknader. Volvo Cars befintliga produktion i Kina, liksom kommande fabriker i Kina
och USA syftar inte till att flytta produktionsvolym frén Europa (Sverige och Belgien),
utan om att oka forsiljningen genom forbittrad nirvaro pd marknader utanfér Europa.

Okad tjanstefiering inom industrin

Vad som ir varutillverkning respektive tjansteproduktion, och vilka foretag i olika linder
som stdr for vilken del av virdeskapandet i de globala virdekedjorna, blir allt svdrare att
urskilja. Inte minst eftersom de tillverkande foretagen i allt hogre utstrickning fokuserar
pé tjansteforsaljning. En nyckelformulering som dterkommit under intervjuer gillande
denna tjinstefiering av traditionellt sett tillverkande foretag dr: vi siljer inte en vara
utan en funktion”, gdrna med tilldgget att fokus dr “att skapa virde &t kunden” (eller at
kundens kund...).

Samtliga foretag som ingdr i detta projekt har i varierande grad genomgatt denna utveck-
ling. Ofta finns en stor sa kallad eftermarknad for foretagen, vad giller service och repa-
rationer, som i vissa segment ir lika ekonomiskt betydelsefull som produktionen i sig.
En hog grad av tjanstefiering innebir dven att industriforetag tillhandahaller IT-tjanster
och allehanda konsultverksamhet. Att silja varan blir i detta sammanhang inte minst ett
medel for att binda upp kunden for en 16nsam eftermarknad. Dellner vittnar exempelvis
om att en tredjedel av deras omsittning kommer just fran eftermarknaden, dir margina-
len dessutom 4r hogre dn for deras nyforsiljning. Ett annat exempel dr SKF dér foretaget i
vissa fall sdljer tjansten att ha fungerande kullager i t.ex. 10 &r. SKF garanterar fungerande
kullager och samarbetar med kunden for att 6vervaka, underhalla och ersitta reservdelar
for att malet ska uppnas, inklusive 6vervakning av funktionen pé distans, eller pa plats
hos kunden.

Bland foretagen i detta projekt finns den hogsta graden av tjinstefiering hos Ericsson.
Alltifrdn installation och drift av den tekniska utrustningen hos kunden till fakturering
av kundens kunder utfors av bolaget. Ytterligare ett exempel 4r att Ericsson kan produ-
cera medieinnehall till sina kunder och har en egen TV-studio vid bolagets campus i
Santa Clara i Silicon Valley.

Sammantaget har tjanstefieringen lett till en allt starkare sammanfldtning av olika sekto-
rers verksamhet. Detta illustrerar dven svarigheten med att pa ett meningsfullt och rattvi-
sande sitt hirleda forsiljningsintikters ursprung tillbaka till olika verksamheter inom en
koncern (med konsekvenser bland annat for hur produktivitet kan métas, s& som berorts
i tidigare kapitel).
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Figur 5.2 lllustration av olika grader av tjanstefiering inom industrin
A

Grad av tjanstefiering

Kalla: Inspiration till figuren har hamtats fran Kommerskollegium (2012)

5.5 Forandrad och globaliserad FoU och produktion av tjanster

FoU och tjiansteproduktion har successivt forandrats och globaliserats, inte minst till
foljd av digitaliseringen i form av allt mer avancerad IKT. Beroende pa typ av FoU/tjanst
har utvecklingen sett olika ut. Grovt kan denna typ av verksamhet delas in i tre olika
nivéer beroende pa grad av standardisering och kunskapskrav. Nivaindelningen som gors
nedan ligger till grund f6r resonemang och slutsatser dven fortsittningsvis i rapporten.

Utvecklingen med internationaliserad FoU ir till viss del ett utslag av en relativt sett
hogre forsaljningstillvaxt utanfér Europa det senaste decenniet. Produktanpassning och
utveckling for en specifik marknad lokaliseras ofta nira kunderna (mer om detta i nista
kapitel). Som en foljd av detta har mer standardiserad utvecklingsverksamhet och tjanste-
produktion, sett som andel av totala mingden FoU-jobb i de Sverigebaserade industri-
koncernerna, i stigande grad pd senare ar lokaliserats utanfor Sverige/Vasteuropa.

Aven nir det giller utvecklingsverksamhet och tjansteproduktion for globalt behov dr
det hittills frimst mer standardiserad verksamhet som utsatts for ligkostnadskonkurrens
— nir bolagen lokaliserat alltifrdn programmering till servicefunktioner till exempelvis
Indien och Kina. Samtidigt har de forindringar som drivit fram globala virdekedjor
for produktion, vilka beskrivits ovan i kapitlet, ocksd oppnat upp en global kunskaps-
marknad for foretagen. I vixande utstrackning har verksamheter allt lingre upp i FoU-
kedjorna utsatts for internationell konkurrens. Det finns i projektet manga exempel pa
foretag med omfattande FoU utanfor Sverige — med syftet att tillgodose koncernens over-
gripande, snarare dn lokala marknaders, FoU-behov. Inte minst Ericsson utgor ett sddant
exempel.
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lllustration av tre olika nivaer av FoU och tjansteverksamhet

Branschledande forskning — mycket hoga kompetenskrav
Exempel FoU: Forskning och central utveckling av
produktprototyper/processer.

Prototyper gors till produkter — mellansegmentet i komplexitet
Exempel FoU: Produktutveckling for global marknad, design av system.

Anpassning av etablerade produkter — hog grad av standardisering, lagre kompetenskrav
Exempel: Korning av testcykler, produktanpassning for lokal marknad, fakturering,
kundsupport och service.

Arbetskraftskostnadsldget dr en viktig parameter vid lokalisering av FoU och tjanste-
produktion internationellt, men betydelsen av kostnadsldget varierar med typen av verk-
samhet. For avancerad FoU och tjansteproduktion dr mojligheten att fa tag i kompetens
det som i forsta hand avgor lokaliseringsbesluten.

Det bor understrykas att konkurrensen om FoU- och om de mer avancerade tjanstepro-
duktionsjobben i Sverige har okat i takt med att teknik- och regleringsutvecklingen gjort
det allt mindre kostsamt for ett foretag att koordinera verksamheter spridda globalt. Dels
handlar det om att foretagen idag — oavsett var de har sitt huvudkontor eller traditionellt
sett har haft sin bas — kan konkurrera om att anstilla den mest attraktiva arbetskraften
globalt sett for de mest kravande delarna av sin FoU-verksamhet. Dels handlar det om
att hogutbildad arbetskraft idag kan anstillas i lagkostnadslidnder for att utféra den mer
rutinmdssiga delen av FoU-arbetet, som dven den krivs for att omsitta nya idéer till
en storskalig verksamhet med anpassningar till regionala marknader. Effekten blir att
svenska FoU-jobb klams frén tvd héll. Det handlar bade om att kunna konkurrera genom
spetskompetens och om laglonekonkurrens av samma typ som industriproduktions-
verksamhet har utsatts for sedan borjan av 1990-talet.?

Historiska kop och sammanslagningar formar dagens koncerner

For kommande resonemang och slutsatser i rapporten behovs dven en forstaelse for att
dagens stora industrikoncerner ofta har en ldng historia av forvirv och fusioner bakom
sig, vilket starkt bidrar till att forklara skilen till dagens lokalisering av olika verksamheter
over vérlden. Utvecklingen som beskrivits ovan, med globalisering och specialisering, har
varit padrivande for foretagskop och sammanslagningar.

Nir nya utlindska marknader de senaste decennierna dppnats for svenska foretag, har
forvarv av eller samgdende med lokala konkurrenter varit ett sétt att f marknadstilltrade.
Aven det 6kade konkurrenstrycket som globaliseringen innebir motiverar forvirv som
ett sitt att skydda lonsamheten, och det fran tva héll. Kop av konkurrenter kan 6ka den
egna marknadsdominansen och mojliggora hogre forsiljningspriser, samtidigt som det
kan finnas kostnadsmaissiga skalfordelar att vinna.

26 Langre tillbaka i tiden forklarar ocksa motsvarande laglonekonkurrens teko- och varvsindustriernas kriser i Sverige
under 1960- och 1970-tal.
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Ytterligare motiv till {6rvirv har med innovationsforméga att gora. Att kopa en nuvarande
eller mojlig framtida konkurrent med huvudsakliga syftet att ta over en framgéngsrik
eller lovande FoU-verksamhet, blir ett sitt att skydda den egna framtida l6nsamheten.

Aven om logiken bakom fusioner och uppkép varierar mellan foretag och branscher,
ar ett genomgdende gemensamt resultat ofta koncernstrukturer som spretar bade geo-
grafiskt, produkt- och effektivitetsmissigt. Redan vid forvirvstillfillet kan delar av det
kopta foretagets verksamheter ha en délig lokalisering, eller av olika skil vara av lagt
intresse, givet den nya koncernstrukturen. Anda kan de bli kvar under ldng tid i sitt nya
sammanhang. Forklaringen till att dessa, ofta suboptimerade, koncernstrukturer lever
vidare &r att alternativen trots allt uppfattas som dnnu simre. Att omlokalisera kan pa
olika sitt vara (mycket) kostsamt. De existerande verksamheterna kan sitta pa savil
materiella som immateriella tillgdngar som kan ha upparbetats under manga ér. De
senare kan handla om ett stort produktionskunnande i den samlade personalstyrkan, en
stark stillning pé den lokala/regionala arbetsmarknaden som gor att foretaget har litt att
attrahera ritt kompetens eller om goda kontakter med politiker, tillstindsmyndigheter
och forskningsmilj6er. Dessa typer av tillgangar — vilka frstas inte alltid gdr att kvantifiera
i foretagets rakenskaper — kan vara dyra, komplicerade eller omgjliga att dra nytta av om
verksamheten flyttas.

Till detta ska ldggas att lokaliseringsbesluten fattas under osikerhet om hur framtiden
i olika avseenden kommer gestalta sig, och att de i praktiken oftast &r irreversibla (se
fordjupningsdel 2 for en lingre genomgang av detta). Resultatet blir att historien mycket
kraftfullt styr nutiden géllande koncernernas organisering. Ledstjarnan fér koncern-
ledningarna blir inte att ha en optimal foretagsstruktur utan att uppnd den bista mojliga,
givet den hand som omvirldens utveckling och tidigare ledningars beslut férsett dem med.

Forandrad sysselsattningsstruktur och 6kad kapitalintensitet

Sammantaget har de forindringar i virdekedjan och den tjinstefiering som beskrivits i
detta kapitel péverkat strukturen pa svensk industri. I takt med att enklare produktion
flyttat utomlands har efterfragan i Sverige pa mindre kvalificerad arbetskraft minskat.
Samtidigt har efterfrigan pd personal i manga fall 6kat i de svenska verksamheter som
blivit kvar i landet — verksamheter som ofta kriver mer kvalificerad kompetens. Aven
expansion utomlands och tjinstefiering har bidragit till ett behov av kvalificerad kom-
petens i Sverige.

Effekten syns i form av att andelen tjinstemin av det totala antalet anstillda i industrin
okat, samt i en successivt hojd utbildningsniva bland de anstillda. I samband med och
efter varje ekonomisk kris de senaste 25 dren har strukturfordndringarna i denna rikt-
ning skyndats pa. Senast i samband med den globala finanskrisen och den efterféljande
europeiska skuldkrisen.

Ytterligare en konsekvens av forandringarna i virdekedjan dr att den i Sverige kvarvarande
produktionen blivit mer kapitalintensiv, detta trots det 6kade tjansteinslaget i industrin.
Genom investeringar i maskiner, logistiksystem etc. har foretagen kunnat bibehalla eller
oka produktionsvolymen trots firre sysselsatta dn tidigare, och pd sd vis forblivit
konkurrenskraftiga.
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Sandvik, fabriken i Scranton (PA), USA

Foto: Arbetsgruppen




FORETAGENS LOKALISERINGSBESLUT
STRACKER SIG BORTOM DET MATBARA

Faktorerna bakom foretags lokaliseringsbeslut kan sorteras in under de tre
huvudmotiven marknad, innovationskapacitet och produktionskostnader. Av bl.a.
transportkostnadsskdl efterstrivar stora internationella foretag ofta en struktur
med bdde produktion och utveckling inom varje huvudregion av virlden.

Inledningsvis - tre huvudmotiv styr lokaliseringsbeslut

Hog produktivitet och kostnadseffektivitet dr grundliggande for foretagens konkurrens-
kraft. Nér det kommer till beslut om var nyinvesteringar ska ske dr det dock tva faktorer
bland ménga, och ofta inte heller de tyngst vigande. Vilka dessa andra faktorer 4r och hur
de péverkar foretagens lokaliseringsbeslut dr det som star i fokus for detta kapitel.

Innehéllet bygger savil pa intervjuer med foretag som pa resultatet av den enkitstudie
som gjorts i projektet avseende olika faktorers betydelse vid lokalisering av produktion
(se tabell 6.1 dér faktorerna listas.) I bilaga E dterfinns denna enkit. Femton bolag har
bidragit med svar. Dessa 4r AB Volvo, AstraZeneca, AQ Group, Arla Foods, Boliden,
Borealis, Dellner, Ericsson, Holmen Paper, LEAX Group, Sandvik, Scania, SKF, Trelleborg
och Volvo Cars.

For FoU baseras innehéllet foretradesvis pa intervjuerna. Kapitlet tar dven sin utgings-
punkt i ekonomisk teori dir sd dr relevant.

I detta kapitel delas de faktorer som péverkar lokaliseringsbeslut in i tre olika kategorier
av strategiska skil — huvudmotiv — baserat pa foretagsekonomen Kasra Ferdows modell
for olika typer av fabriksroller.”

De tre huvudmotiven ir:

1) Marknad (marknadsmotiv)
2) Kompetens och kunskap (innovationskapacitetsmotiv)
3) Ligkostnadsproduktion (rationaliseringsmotiv)

27 Ferdows (1989, 1997)
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Vi vill dven lyfta ytterligare faktorer som delvis faller utanfor de tre huvudmotiven ovan,
vilket dirfor gors under en fjarde delrubrik:

4) Andra faktorer av betydelse vid lokaliseringsbeslut

Faktorerna under huvudmotiven har betydelse pd olika sitt — vissa dr av strategisk
betydelse medan andra har mer pétaglig inverkan pa den dagliga driften. Avslutningsvis
knyts darfor kapitlet ihop med en diskussion om pd vilken niva och pa vilket sitt olika
motiv/faktorer dr av betydelse vid lokaliseringsbeslut och i styrning av bolagen.

Marknadsmotiv

Mojligheten att silja pd marknader globalt dr central f6r de flesta stérre industriforetag.
Detta giller i synnerhet multinationella varumirkesbérande foretag, det vill sdga de som
star for slutprodukten (ofta forkortat OEM, original equipment manufacturer). For att
lyckas med detta behover foretagen i de flesta branscher ha en egen regional marknads-
ndrvaro. Inte minst pd grund av transportkostnader, behov av kundkinnedom och
nirhet till leverantorer.

N T

Detta medfor att bolagen ofta har tillverkning av samma eller snarlika produkter parallellt
i flera virldsdelar.?® Det ér alltsa ofta inte en fraga for foretagen om deras tillverkning
ska ligga i Europa eller i Nordamerika, eftersom svaret ar att de ska ha tillverkning i bada
regionerna. Fragan handlar snarare om huruvida volymtillverkningen f6r Europamark-
naden ska koncentreras till Sverige eller till Tyskland, och om motsvarande verksamhet
for den amerikanska marknaden ska ligga i South Carolina eller i Alabama. I forling-
ningen leder detta resonemang till slutsatsen att svenska jobb inom industriproduktion
i huvudsak inte konkurrerar med verksamheter i USA eller i Kina, utan med produktion
i 6vriga Europa.

28 Som konstaterats tidigare i rapporten innebar det trots allt inte att anlaggningarna ar jamfoérbara rakt av eftersom
det kan finnas betydande skillnader i skala, automationsniva, grad av egenforadling etc.
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Faktorer av betydelse vid lokalisering av produktion
Enkatfraga: Vid beslut om férandrad produktion (exempelvis investering/nyetablering), vilken betydelse
for utfallet har foljande faktorer? (1 = utan betydelse, 9 = mycket stor betydelse, ej aktuellt = X)*

Narhet till... Betydelse (1-9)

... koncernens redan etablerade produktion (utnyttjande av ev. skalférdelar, 71
upparbetat kunnande etc.)

.. marknaden: for att minimera transportkostnaderna 6,6
.. marknaden: for att underlatta samarbete/6ka kdnnedom om kunden 5,7
.. koncernintern relevant FoU 5,4
.. leverantorer: for att minimera transportkostnaderna 5,3
.. ravaror for produktionen 4,9
.. relevanta externa forskningscentra/-institutioner 4,4
.. leverantorer: for att underlatta samarbete/6ka kdannedom om leverantoren 4.3
.. koncernens huvudkontor eller relevanta ledningsfunktioner 4,2
Arbetskraften, organisering och flexibilitet Betydelse (1-9)
Valfungerande samverkan mellan ledning och arbetstagare 7,5
Flexibilitet 2: att kunna variera skalan pa produktionen genom att andra antalet 7,5

tillsvidareanstallda (regler och kostnad for uppsagningar)

Flexibilitet 3: att kunna variera skalan pa produktionen genom méjlighet till 7,4
tidsbegransade anstallningar och inhyrd personal

Forutsattningar for en effektiv organisering av arbetet (arbetskraftens 7,2
kreativitet, effektiviseringskultur, snabbhet vid omstallning etc.)

Niva pa total arbetskraftskostnad for kvalificerad produktionsarbetskraft 71
Flexibilitet 1: att kunna variera skalan pa produktionen med befintliga anstéallda 7,0
(t.ex. arbetstidsbanker och andra avtalsenliga I6sningar)

Tillgang till kvalificerad produktionsarbetskraft 6,9
Tillgang till hogutbildad arbetskraft t.ex. ingenjorer 6,5
Flexibilitet 4: att kunna variera skalan pa produktionen m h a 5,9
offentligfinansierade permitterings-/korttidsarbetessystem

Niva pa total arbetskraftskostnad for hogutbildad arbetskraft 5,6
Faktorer pa makroniva avseende landet/regionen Betydelse (1-9)
Rattssakerhet (skydd av dganderatt/investeringar, grad av korruption) 7,9
Infrastruktur for logistik 7.8
Kostnad for och palitlig tillgang till energi/el 71
Makroekonomisk stabilitet 7,1
IT-infrastruktur (tackning, palitlighet och hastighet pa uppkoppling) 6,9
Sammantagen niva pa foretagsskatter 6,5
Offentligfinansierade stéd/subventioner for etablering/utdkad verksamhet 5,0

* Se bilaga E for exakt frageformulering samt for utformning av enkaten.
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Grov regionindelning av varldsmarknaden

Amerika Europa, Afrika och Asien och
Mellandstern Stillahavsregionen

Transportkostnad och landed cost

Kostnaden for att transportera produkten till marknaden ér av stor betydelse vid fore-
tagens beslut om lokalisering av produktion. Utav marknadsmotiven lyfts detta som det
nist viktigaste i enkitsvaren. Transportkostnaden bor hir ses i en bred bemairkelse: den
totala kostnaden for all logistik som kravs for att, pa ett palitligt sdtt och i enlighet med
det som overenskommits, fa varan levererad fran den egna tillverkningen till kunden. I
detta sammanhang anvinds ofta termen landed cost, det vill siiga den totala kostnaden for
varan nir den &r levererad till kund. Till denna 6vergripande kostnadssummering liggs
dven kostnader for tullar och andra handelshinder. Aven miljoaspekter gor att produk-
tion i vixande utstrickning placeras nira ddr produkterna ska konsumeras.

Korta transporttider och effektiv lagerhantering dr forutsattningar for att inte binda dyrt
kapital i fardiga varor som transporteras pa fartyg mellan olika virldsdelar. Om nédgot
blivit fel pd en produkt, och det uppticks forst i samband med leverans till kunden, ér
det dessutom en fordel att inte ha ett stort fardigvarulager pa vig over virldshaven till
kunden, eftersom det riskerar att dras med samma brist. Dessa skal till att hélla sig med
smé lager mdste foretagen dock viga mot behovet av att ha buffertar, for att minska
riskerna for produktions- och leveransstopp vid storningar i den egna verksamheten eller
hos leverantorer.

Kostnaden for sjdlva transporten &r givetvis central. Betydelsen okar nar vikten/volymen
pa produkten stiger i relation till produktens virde. Logiken for stalindustrin tydliggor
transportkostnadens betydelse relativt varans virde (se figur 6.2). Stalindustrins
standardprodukter kan inte siljas ldngre bort én till angransande lander fran en produk-
tionsanldggning, vid lingre avstdnd 4n sé blir transportkostnaderna for stora for att det
ska vara lonsamt. Produkter i mellansegmentet kan daremot siljas inom en region, till
exempel inom Europa eller Nordamerika. Specialstal i sin tur har ett sd pass hogt virde
att det ar mojligt for en svensk anldggning att konkurrera globalt, trots att det medfor
ldnga transporter.
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Konkurrenskraftig export for olika produktsegment inom svensk stalindustri

L —

A

Standardprodukter
Mellansegment

Specialprodukter

E

Marknadsnirhet i ett kundperspektiv

Viktigt for foretag ar att underlitta samarbete med och 6ka sin kinnedom om kunden.
Ett exempel pd det ir att Trelleborg Sealing Solutions forvirvat en verksamhet utanfor
Boston i USA i syfte att kunna leverera till den amerikanska aerospaceindustrin samt till
medicinteknikforetagen i Bostonomradet. Nir flera foretag lokaliserar sig i nira anslut-
ning till sina gemensamma kunder uppstar sa kallade leverantorskluster. Att finnas pé
plats lokalt, antingen med kundcenter eller med produktion, 4r ofta en forutsittning for
framgéngsrik forsiljning i ett land. Relevant for ett foretags beslut att etablera verksam-
het i ett specifikt land eller ej dr dven de krav pa local content som finns i manga lander.
Detta innebidr krav fran kunden eller frin lagstiftningen att en viss andel av det som
levereras maste vara producerat i samma land som det dir kunden har sin verksamhet.
Ericssons produktion i sdvil indiska Jaipur samt brasilianska Sao José dos Campos ér
tydliga exempel pd verksamhet som finns pd grund av krav pé local content.

Aven for FoU-verksamhet 4r nirhet till foretagets marknad en viktig faktor. Genom att
finnas nira de tinkta kunderna kan foretaget littare identifiera deras behov och anpassa
sina varor och tjanster direfter. Kundnirhet ger dven bittre kinnedom om formella
lokala marknadsregler och den ofta nog si viktiga informella affirskulturen. Dessutom
ar krav pa local content relevant ocksd hir. Inte minst storre tillvixtlinder anvinder sin
nationella marknads attraktivitet som en hdvstang for att mer eller mindre tvinga utlind-
ska foretag, som primdrt r intresserade av att silja i landet, till att inte bara lokalisera
tillverkning utan dven FoU-verksamhet dit. Detta som ett sétt att stimulera det nationella
niringslivets klattring uppét i virdekedjan. I flera fall har de studerade foretagen angivit
att deras nuvarande FoU-verksamheter i exempelvis Indien och Brasilien inte skulle vara
motiverade om inte denna typ av bestimmelser var i bruk.

Nirhet i ett leverantorsperspektiv

Nirhet till leverantorer handlar frimst om att dstadkomma en effektiv supply chain,
det vill sdga ett effektivt och riskminimerat materialflode till verksamheten. Dessutom
sker ofta utvecklingssamarbeten tillsammans med leverantorer lings den virdekedja dar
foretaget ingdr. Detta enligt samma logik som ovan — ett foretag &r sina leverantorers
kund, med behov som leverantorerna vill kunna anpassa sina produkter efter for att
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uppnéd okad forsiljning. Sddana samarbeten kan handla om utveckling av material,
funktion, design och ofta om produktionsteknisk utveckling. Detta grinsar till det vi
nedan sorterar in under innovationskapacitetsmotiv — inte minst nir dven forsknings-
institutioner 4r inblandade.

Innovationskapacitetsmotiv

Lokaliseringsbeslut kan dven grunda sig i ambitionen att bittre nyttja kunskap som redan
finns i eller utanfér koncernen for att 6ka den egna innovationsformagan. Med denna
maélsittning blir foljande faktorer viktiga att utvirdera vid lokaliseringsbeslut: nirheten
till produktions- eller FoU-verksamhet som redan finns etablerad inom foretaget, effek-
tiviteten i arbetets organisering, tillgang till nyckelkompetens samt tillgangen till extern
forskning.

N

Nirhet till redan etablerad verksamhet

I enkiten lyfts nérhet till koncernens redan etablerade produktionsverksamhet som den
viktigaste av “nirhetsfaktorerna”. For flera av bolagen som ingar i studien sammanfattas
karnfullt motivet till varfor de investerar och bygger dér de redan finns pé féljande vis:
“For att vi alltid funnits hir”. Det finns betydande férdelar med att bygga vidare pé redan
etablerad verksamhet. Foretagen kan bittre utnyttja upparbetat kunnande och dra nytta
av skalfordelar i olika produktionsmoment och existerande lager-/logistiktillgdngar — i
korthet: bittre utnyttja redan gjorda investeringar. Sandvik har exempelvis genom aren
byggt upp en betydande verksamhet runt stilverket i Sandviken. Foretaget anger att en av
fordelarna med verksamheten i Sandviken &r den stora kompetens som byggts upp hos
de anstallda over tid, att personalen besitter betydande know-how.

FoU lokaliseras ofta nira foretagets tillverkningsenheter. Det dr en fordel att i ndra sam-
arbete med produktionen kunna utvirdera idéer kring nya produkter eller produktions-
processer. Det framgdr tydligt av intervjuerna med foretagsrepresentanter. Med tanke pa
hur viktig kopplingen till produktion 4r for FoU &r det intressant att niarheten till FoU
inte rankas sirskilt hogt vid lokalisering av produktion.

Det innebir alltsa att det r viktigt for en FoU-sajt att ligga nira en produktionsanligg-
ning, men inte i samma utstrickning viktigt for en produktionsanldggning att ligga
nira en FoU-sajt. Detta kan uppfattas som motsagelsefullt. En rimlig forklaring 4r att
de foretag som studerats 6verlag har — och har behov av — betydligt fler produktions- 4n
FoU-sajter. De i dagsldget existerande FoU-anldggningarna har redan sin koppling till
produktion etablerad. Fran dessa produktionssajter formedlas sedan kunskapen om nya

64



produktionsprocesser vidare till 6vriga produktionssajter inom koncernen. Nodvindig-
heten av denna geografiska koppling mellan FoU och produktion minskar avsevirt niar
det handlar om tjinste- och mjukvaruutveckling.

Forutsittningar for en effektiv organisering av arbetet

I studien framhaller foretagen genomgéende betydelsen av att stindigt jaga forbattring-
ar i verksamheten, vilket ofta gérs med hjilp av de produktionssystem som beskrevs i
kapitel 3. Arbetskraftens kreativitet, effektiviseringskultur, snabbhet vid omstillning etc.
hor till de faktorer som rankas hogst i enkdten om lokaliseringsbeslut for produktions-
verksambhet. I intervjuer lyfts de dven fram gillande FoU-verksambhet.

Genom att hitta nya materiallosningar, utveckla nya hjalpmedel eller bygga om en lokal
for att forkorta transportstrickor mellan tva produktionsmoment kan en tillverkning
effektiviseras och kostnader sidnkas. Detta utan att vare sig stressen for de anstillda ckar
eller kvalitén forsamras. Forbattringsarbetet kan ses som ett dynamiskt vixelspel for de
anstillda. De ska 4 ena sidan foga in sig i en produktionsprocess som &r standardiserad
ner pd detaljnivd, och & andra sidan stindigt ifragasitta rddande processer for att hitta
mer effektiva arbetssitt.

Det handlar alltsd om att anvdnda innovationskraften i den samlade personalstyrkan
for att i forsta hand minska kostnaderna, 6ka produktiviteten och foérbittra processer
och kvalité, men dven for att stimulera till produktutveckling som pa sikt kan skapa nya
intakter. Framgangsrika produktionssystem forutsitter kunnig, engagerad produktions-
personal som ges fortroendet att identifiera brister och att driva igenom forandringar.
Om detta ska uppnds dr ndgorlunda vilfungerande relationer sévil mellan produktions-
personal och tjanstemdn som mellan de anstillda som helhet och ledningen centrala.
Studien pekar pd att strikta hierarkier som 4r uppbyggda i manga lager kan forsvira
forbittringsarbetet (se dven fordjupningsdel 1 om vad som krivs for att dstadkomma ett
tillvixtmirakel). Det 4r dven en férdel om de anstillda pd ndgot sitt far ta del av de vinster
som ett lyckat effektiviseringsarbete resulterar i.

Tillgang till kvalificerad personal

Av enkiten framgdr att tillgdng till kvalificerad personal ér betydelsefull vid lokalisering
av produktion. For FoU ér det helt grundlidggande. Det bekriftas exempelvis i en studie
som Unionen genomforde 2013 diar FoU-chefer i olika foretag tillfrigades,” men ocksd
overlag i de intervjuer som genomforts. Exempelvis understryker representanter fran
Ericsson att tillgdngen pd kompentens dr — och kommer vara — avgorande for var foretaget
investerar i FoU framéver. Bolagets omfattande verksamhet i Silicon Valley i USA mo-
tiveras med att kompetensen som finns dar &r svar att fi tag pd i andra delar av vérlden.
For Arla Foods &r forekomsten av en dansk mejeristutbildning med tillhérande forskning
— och avsaknaden av detta i Sverige — en viktig orsak till att foretaget idag har sin FoU
centrerad till danska Arhus och inte till Sverige.

Forekomst av externa forskningscentra, institutioner och satsningar

Att det finns externa forskningscentra — framst universitet och hogskolor — som ar fram-
stdende inom en relevant dmnesinriktning och att det gors offentligfinansierade FoU-
relaterade satsningar har betydelse vid lokalisering av FoU. Detta av flera skil. Dels
examinerar universiteten studenter med den kompetens som foretagen behover, dels kan

29 Unionen (2013)
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foretagen genom att vara i samma region som universitet och forskningsinstitutioner
knyta till sig eller samarbeta med specialistkompetens och forskare. Eftersom nirhet till
utbildning och forskning av dessa anledningar dr virdefull for fler 4n enskilda foretag,
vixer ofta branschkluster fram runt attraktiva universitet. Positiva spiraler uppstar nir
foretag inom samma eller angransande branscher etablerar sig i samma omrade och i
sin tur lockar fler att etablera sig. Detta skapar den “tithet” som — snarare 4n storleken
i sig — dr kritisk for att vitala kluster ska uppstd, dir dven utbytet mellan konkurrerande
foretag dr en viktig ingrediens. Ett exempel pd ett sddant kluster i Sverige dr kemiklustret
i Stenungssund. Hir finns forutom Borealis d4ven Aga, Ineos, Perstorp och AkzoNobel.
Dessutom driver Borealis ett science center tillsammans med kommunen och har bra
samarbete med bdde Teknikcollege och yrkeshogskolan. Ytterligare en fordel 4r nidrheten
till Chalmers i Goteborg.

I ménga lander forekommer att FoU-projekt dtnjuter offentligt stod i form av statlig
finansiering. Eftersom bolagen stindigt jagar kostnader innebir det att de har intresse
av att dela utvecklingskostnader med andra aktorer. Det kan ocksd ge mojlighet att
utnyttja speciell utrustning som foretaget inte sjilvt har tillgang till, s& som branschs-
pecifikatestanldggningar. Ettexempel pd ett sédant foretags- och institutionsoverskridande
forskningsprojekt finns i Cambridge i Storbritannien, inom materialteknik pa stél-
omrddet. Ddr samfinansierar SKF och andra foretag forskning tillsammans med brittiska
staten. En satsning som SKF lyfter fram som betydelsefull for koncernen.

Den svenska staten satsar betydande resurser pa sddan sd kallad samverkansforskning,
exempelvis riktad mot fordonsindustrin. Aven inom life science och négra ytterligare
branscher gors offentligfinansierade satsningar. Dessutom utgors delar av statens stod till
foretagsgemensam forskning av sd kallad “innovationsdriven forskning”, dvs. forskning
som inte dr knuten till en specifik branschs behov.

Rationaliseringsmotiv

Rationaliseringsmotiv handlar om att pé det mest effektiva sittet anvinda insatsvaror
och personal ("produktionsfaktorer”) for att producera till ldgsta mojliga kostnad. Under
denna rubrik betonas personalrelaterade faktorer sdsom flexibilitet och arbetskraftskost-
nad, men édven andra faktorer har i studien visat sig vara av betydelse ur detta perspektiv.
I kapitel 7 behandlas faktorerna mer ingdende, hir gors en kortare genomgéng.

N
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Flexibilitet

Vikten av olika former av bemanningsmaissig flexibilitet har understrukits i studien, sévil
i intervjuer som i enkitsvar. Flexibilitetsbegreppet innefattar — utover forutsittningarna
att variera antalet anstillda over tid — dven olika former av avtalsenliga l6sningar som
idag dr i bruk, exempelvis i form av tidbanker. Dessutom framhélls betydelsen av olika
typer av offentligfinansierade permitteringssystem. For manga av de studerade foretagen
har arbetskraftens ssmmantagna flexibilitet relativt stor betydelse for var de viljer att for-
lagga volymproduktion. Produktionsékningar forldggs dit foretaget anser att regleringen
ger storst flexibilitet, men det dr & andra sidan ocksa dir som produktionen forst dras ned
vid efterfrigeminskningar.

Arbetskraftskostnad

Arbetskraftskostnad dr — dtminstone i samhillsdebatt och forskning — det vanligast
omnimnda rationaliseringsmotivet. Genom att flytta hela eller delar av verksamheten till
ett land med ldgre kostnadsldge kan foretagen sidnka sina totala kostnader (se foregaende
kapitel for en genomgéng 6ver hur det sambandet utvecklats 6ver tid). For verksamheter
som dr arbetskraftsintensiva kan skillnaden bli betydande. I enkiten framgér att faktorn
har storre betydelse gillande produktionspersonal dn nir det kommer till hogutbildad
arbetskraft.

Andra rationaliseringsmotiv

Exempel pa andra faktorer 4n de arbetskraftsrelaterade som kan vara bide relevanta och
betydelsefulla rationaliseringsmotiv vid lokaliseringsbeslut dr nirhet till nodvindiga
révaror och tillgang till billig och palitlig energi/el. Framfor allt féretagen inom bas- och
processindustrierna framhéller energin som en avgorande faktor for verksamheten. I
nista kapitel dgnas ett sirskilt avsnitt t detta.

Andra faktorer av betydelse vid lokaliseringsbeslut

Det finns en rad ytterligare faktorer av betydelse vid lokaliseringsbeslut, vilka faller utan-
for indelningen i de tre huvudmotiven som beskrivits ovan.

Makroekonomi Foretagsskatter
- Infrastruktur
/ \\ Offentlig-
Rittssékerhet Samverkan Tillstands- fmagigjrade
AG/arbetstagare processer

Hir bor sidrskilt rittssakerhet och vilfungerande samverkan mellan ledning och arbets-
tagare framhéllas. I enkiten framstdr de som tva av de enskilt viktigaste faktorerna vid
beslut om lokalisering. I de linder som inte uppfyller ens de mest grundliggande krite-
rierna for rittssikerhet drar sig ofta foretag for att 6verhuvudtaget gora investeringar. I
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linder med betydande problem inom omridet — exempelvis avseende korruption — gors
trots detta investeringar om marknaden ér tillrackligt attraktiv, men omfattningen blir
mindre och virdet av investeringarna lagre dn vad som annars hade kunnat vara fallet.

Den stora betydelse som tillméts samverkan mellan ledning och arbetstagare ar litt
att forsta, givet ett par av de andra faktorer som lyfts fram av foretagen: flexibilitet och
effektiv organisering. Vélfungerande relationer mellan parterna kan forenkla olika typer
av omstillningsprocesser och bidra till den involvering och det ansvarstagande for verk-
samheten som produktionssystemen behover. En bra samverkan minskar ocksa risken
for produktionsstérningar orsakade av strejker eller andra typer av konflikter.

Andra faktorer som undersokts i studien och som dr virda att lyfta fram dr makro-
ekonomisk stabilitet, infrastruktur och nivd pd foretagsskatter. De hor alla till den
kategori av faktorer som ligger bortom foretagens egen mojlighet till pdverkan, men som
mycket pétagligt lamnar avtryck i resultat- och balansrikningarna. Makroekonomisk
stabilitet innebér storre forutsagbarhet och lagre rantenivder. Vilfungerande infrastruk-
tur minskar risken for leveransstérningar, gor det mojligt for foretaget att hélla sig med
mindre lager och sinker ddrmed kostnaderna for bundet kapital. Ligre foretagsskatter
limnar — givet att inget annat dndras — ett storre 6verskott for investeringar, hojda 16ner
eller till utdelningar. Enligt studien &r dven utformning och tillimpning av olika verk-
samhetstillstdnd av betydelse. Foretagen vill exempelvis inte riskera att fastna i ldng-
dragna och svarforutsagbara processer for att erhalla milj6tillstdnd, eller riskera en redan
genomford investering genom att ett tillstdnd ovéntat inte fornyas.

Olika typer av offentligfinansierade stod for etablering eller utékad verksamhet hor till
de faktorer som kan ha avgorande betydelse nir ett foretag fattat beslut om att investera
pa en viss marknad, men inte om var inom ramen f6r denna. I vilket EU15-land ska
den hogautomatiserade produktionen fér den europeiska marknaden lidggas? 1 vilken
amerikansk delstat &r villkoren mest gynnsamma for relativt arbetsintensiv tillverkning?
For att vinna dessa "budgivningar” lockar ménga linder foretagsinvesteringar med olika
former av skattefria zoner, fri tillgdng till mark, fri el etc.

Motivens olika paverkan pa lokaliseringsbeslut

Sammantaget kan konstateras att fordelar respektive nackdelar for ett foretag med att
investera i ett land jamfort med ett annat inte dr l4tta att mita eller viga mot varandra.
Vissa faktorer, sd som arbetskraftskostnader, 4r mojliga att kvantifiera, medan andra bade
ar betydligt svarare att berikna och — inte minst — svarskattade nir det giller inverkan
pa foretaget. Som beskrivits tidigare i kapitlet &dr olika faktorer dessutom av olika stor
betydelse, beroende pa om det handlar om lokalisering av produktion, FoU eller mark-
nadsnira verksamhet. Detta illustreras i figur 6.3. De olika motiven/faktorerna har ocksé
betydelse pa olika sitt. Vissa ér av strategisk vikt medan andra har betydelse pa en mer
operativ niva.

I de intervjuer som genomforts i studien framtrader en systematik i foretagsledningars
lokaliseringsbeslut, en systematik som forenar foretagen trots att deras verksamheter pa
manga sitt sinsemellan skiljer sig &t (storlek, produkt, geografi). I figur 6.4 illustreras hur
vi uppfattat denna beslutsprocess.
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Figur 6.3 Kritiska resurser vid lokalisering olika typer av verksamhet
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Produktivitet - konkurrenskraft — lokaliseringsbeslut

"Lokaliseringsbeslut”
Uteslutande faktorer
Rattssakerhet, korruption, grundlaggande infrastruktur etc.

Strategiska faktorer - lang sikt
Faktorer som paverkar strategier for marknad och innovation.
Férandringar av existerande koncernstruktur. Irreversibla beslut.

"Konkurrenskraft”

Taktiska faktorer - medellang sikt
Forutsattningsskapande faktorer. Omférdelning inom existerande
koncernstruktur for sankta kostnader. Reversibla beslut.

Operativa faktorer - kort sikt Produktivitet
Verksamhetsnara, jamférbara faktorer. Lopande
styrning av enskilda anlaggningar for sankta kostnader.

Systematiken innebir att en stor miangd faktorer — i olika utstrickning berdrda i detta
kapitel — visserligen dr av betydelse for besluten, men ocksa att de inte alla betraktas pd
samma vis eller ar direkt jamférbara med varandra. Beslutsprocessen forefaller vara inde-
lad i flera steg — vi kallar dem filter. Var och en av faktorerna sorteras in i ett sarskilt filter
och analyseras och jaimfors primart med 6vriga faktorer i detta filter. Diskussionen giller
i forsta hand lokalisering av produktion.

Uteslutande faktorer (filter 1): Grundliggande vid beslut om nyetablering eller vid
investeringar ar vissa faktorer som ror sig pa samhallsnivdn. Det handlar om makrofaktorer
— kanske framst rattssikerhet — som madste fungera for att en investering ska ha verkan
och inte gé forlorad. Om foretagets behov/krav gillande dessa faktorer inte tillgodoses ar
en investering inte aktuell, oavsett hur situationen rérande andra faktorer ser ut (dirav
bendmningen “uteslutande faktorer”).

Strategiska faktorer (filter 2): Som konstaterats tidigare i kapitlet kan virlden, hirdraget,
delas in i tre storre geografiskt avgrinsade marknader. Ar det en viss marknad foretaget
vill expandera mot sa dr det ocksa dit det riktar sina nyinvesteringar. Av detta foljer att
ekonomisk tillviaxt dr en viktig faktor for att ett land eller en region ska attrahera ny
verksamhet. Ocksd niarhet till redan etablerad verksamhet liksom narhet till viktiga kluster-
bildningar — och dirmed till strategiska partners, konkurrenter och forskningsmiljéer —
ar ofta tunga strategiska argument vid lokalisering.

Taktiska faktorer (filter 3): Nir vil de 6vergripande strategiska overvigandena ar gjorda
och foretaget bestimt mot vilken marknad det vill rikta sin expansion blir frigan: var
inom den utvalda regionen finns bist mojligheter att skapa en konkurrenskraftig verk-
samhet? Dels paverkas besluten pi denna nivé av den dragkraft som offentligfinansierade
stdd och subventioner kan ge, dels av var nodvandig kompetens finns till en konkurrens-
kraftig kostnad samt av forutsittningarna for flexibilitet och omstillningsférmaga i verk-
samheten. I denna studie har frimst flexibilitet, arbetskraftskostnad for produktions-
personal, kompetensforsorjning samt organisationskultur och partssamverkan lyfts som
viktiga byggstenar kopplade till detta beslutsfilter.
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Operativa faktorer (filter 4): Slutligen handlar det om overviganden baserade pa
information hdmtade ur likartade verksamheter som den som det aktuella lokaliserings-
beslutet avser. Om beslutet handlar om en uppskalning av ndgon av de redan existerande
verksamheterna ér det i detta skede som analyserna gors av produktiviteten och effektivi-
teten hos de anldggningar som 4r kandidater till investeringen.

Det ir alltsd forst i detta skede — nidr makrofaktorer, marknads- och innovationsmotiv
samt regelverk gillande flexibilitet och arbetskraftskostnader redan 6vervigts — som de
begrepp som 4r s centrala for denna studie aktualiseras. Detta inte skrivet i syfte att
forringa betydelsen av effektivitet och produktivitet vid lokaliseringsbeslut, utan for att
beskriva hur de matten/begreppen 4r nagra av de manga byggstenar som tillsammans
utgor en verksambhets, en regions, ett lands konkurrenskraft.
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LOKALISERINGSBESLUT UNDER OSAKERHET

Intervjuer och samtal med foretagsrepresentanter har gett en hel del intressanta insikter,
bdde bakom motiven kring lokalisering av FoU-centra och av tillverkningsenheter. Lite
slarvigt kan man sammanfatta svaren pé frdgan ”Varfor ligger FoU-centret/fabriken dar
den ligger?” pa foljande sitt:

”V1i 4r dir vi dr darfor att vi alltid varit dar!”

Mer generellt verkar historiska orsaker vara en vil sd viktig faktor bakom lokaliserings-
beslut som ekonomiska/strategiska faktorer, vilket vid forsta péseende kan forefalla
irrationellt; man kan tycka att foretagen borde grunda sina lokaliseringsbeslut pa funda-
mentala argument av typen kostnadsskél, kompetensskil, marknadsskil, etc.*

Lokaliseringsbeslut vid sikerhet

Bilden nedan illustrerar det enklaste beslutsproblemet, nimligen nir avkastningen att
placera verksamheten pa olika platser 4r kind, nir en flytt inte involverar nigra fasta
kostnader och beslutet fattas en ging for alla. Anta att R dr nettoavkastningen av att ligga
verksamheten i ”hemlandet” jamfort med i “utlandet”. Bilden visar beslutssituationen for
ett foretag som har lokaliserat till “utlandet” och 6verviger att flytta ”hem” verksam-
heten respektive har lokaliserat till hemlandet” och 6vervéger att flytta ut verksamheten.

Lokaliseringsbeslut under sakerhet: det enklaste fallet

R°>R"— stanna borta R">R°— stanna hemma
R°<R"— flytta hem R"<RP— flytta bort

| » R"-RP
"Borta” 0 "Hemma”

I detta fall finns det inga tveksamheter: lokalisera dir avkastningen ar hogst, det kostar ju
inget att flytta och nettovinsten ar kdnd.

I verkligheten finns det dock en hel del logik bakom en “konservativ” lokaliserings-
policy. Att flytta FoU-enheter och fabriker ar oftast forenat med betydande fasta kost-
nader, s.k. sunk costs. Det kan handla om lokaler pd hemmaplan som inte lingre har ett
anvindningsomrade, fristillande av personal, investerings- och rekryteringskostnader i
samband med nyetableringar, etc. Det betyder att det kan vara rationellt for foretag att
behélla sin nuvarande struktur dven i det fall verksamheten skulle kunna bedrivas mer
lénsamt pa annat hall. Beslutssituationen illustreras i bilden pé nista sida dér k represen-
terar kostnaden att flytta verksamheten, for enkelhets skull antagen vara lika stor oavsett
flyttens riktning.

30 Denna férdjupningsdel baseras till stor del pa Dixit (1992).
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Lokaliseringsbeslut under sékerhet och sunk cost

R°>R"+k — stanna borta R">RP+k = stanna hemma

RP<R"+k — flytta hem R"<RP+k — flytta bort

"Inaktivitetsband”=2-k
——

"Hemma”

| | | » R"-RP

"Borta”

Aven i detta fall dr beslutet enkelt: flytta ndr nettoavkastningen ér storre dn flyttkost-
naden. Som framgér av bilden ovan uppstar det dock i detta fall ett “inaktivitetsband”
ddr inga flyttar intrdffar: Man stannar “hemma” i intervallet -k < R"-R® < 0 trots att
avkastningen dr storre i utlandet. PA motsvarande sitt flyttar inte verksamheten hem
trots att avkastningen ér storre i intervallet 0 > RP-R® = k. Existensen av flyttkostnader
“kastar sdledes grus i maskinen” och leder till minskad rorlighet.

Lokaliseringsbeslut under osikerhet

Exemplen ovan utgdr ifrdn att foretaget fattar sitt lokaliseringsbeslut en gang for alla: vil
etablerat blir det aldrig aktuellt att omvérdera beslutet. I verkligheten 6vervager fore-
tagen standigt sin struktur vilket komplicerar lokaliseringsbeslutet. Foretagen kan inte
med sdkerhet veta vilka framtida férdelar som en omlokalisering av verksamheten skulle
innebdra, forhallandena kan fordandras sa att man kanske i efterhand &ngrar sitt beslut
och skulle vilja flytta tillbaka vilket involverar en kostnad. Langre fram kan det tdnkas att
foretaget dterigen finner det lonsamt att flytta, osv. Vi tinker oss att avkastningen av att
lokalisera i utlandet nu relativt utlandet senare (R) ar osdker —lat R representera denna
osikerhet — samtidigt som det finns en sunk cost forknippad med att flytta.

Foretaget har sdledes alltid mojligheten att antingen flytta idag eller avvakta i vintan pé
ett bittre tillfille. I detta fall kan lokaliseringsbeslut liknas vid en option: om framtida
relativ avkastning inte ér tillrickligt stor idag och samtidigt 4r osdker har man mojlighet
att vinta tills ett mer attraktivt tillfille uppstér. I figuren representerar V*(R) options-
virdet av att vanta, d.v.s.ivart fall stanna i ’hemlandet”. P4 motsvarande sétt representerar
V*(R) okningen i den foérvidntade avkastningen nir verksamheten flyttar frdn “hem-
landet” till "utlandet”. Bilden pé nista sida illustrerar lokaliseringsbeslutet.

Eftersom foretaget fattar beslut med baring pa framtiden maste kostnader och (férvin-
tad) avkastning diskonteras med realrdntan r. Skulle den framtida avkastningen vara
kind med sikerhet skulle inaktivitetsbandet i princip bestimmas pd samma sitt som
under sikerhet, bortsett fran att sunk cost nu diskonteras med realridntan. Det betyder
att inaktivitetsbandet under siker avkastning dr 2-rk i bilden ovan, analogt med tidigare
exempel: overstiger den framtida avkastningen den diskonterade flyttkostnaden flyttar
foretaget, i annat fall stannar foretaget.

Lokaliseringsbeslutet under osidkerhet ar mer komplicerat men intuitionen &r tydlig: om
avkastningen av att flytta d4r hog idag ar risken relativt mindre att avkastningen i fram-

73



Lokaliseringsbeslut under osakerhet

VP>Vh+k — stanna borta Vh>VP+k = stanna hemma

VP<Vh+k = flytta hem Vh<Ve+k — flytta bort

"Inaktivitetsband”=2- (r-k+0, /1)
1

I 1
"Hemma”

| | | | | » \/h\/b
r-k+0,/r rk 0 r-k r-k+Q./r

"Borta”

tiden ska falla sé ldngt att det till sunk cost k blir lonsamt att flytta tillbaka. Det betyder
att vardet av att vinta faller med stigande avkastning (R). P4 motsvarande sitt stiger
vdrdet av att vinta med variationerna i avkastningen: ju storre variationer i avkastningen
desto storre risk att avkastningen i framtiden ska falla under den kritiska nivan dar det ar
lonsamt att flytta tillbaka hem till kostnaden k. Bilden ovan visar att inaktivitetsbandet
vidgas proportionellt med osdkerheten kring framtida avkastning (0,). Slutligen dr det
mindre l6nsamt att vinta ju hogre realrdntan 4r eftersom ”déliga” framtida utfall diskon-
teras hdrdare. Inaktivitetsbandet i detta fall ar sdledes 2- (r-k+a,/r).

Sammanfattning

Det faktum att médnga foretag ofta d4r motvilliga att flytta FoU-center och tillverkning
mellan linder, trots att det forefaller finnas tydliga vinster, kan verka irrationellt. I en
osiker virld dir forhédllande skiftar snabbt och kraftigt, samtidigt som det finns betydan-
de flyttkostnader, kan det emellertid vara helt rationellt att behalla foretagsstrukturen:
det finns betydande virden av att vinta for att undvika att ta kostnader av lokaliserings-
beslut som i ett senare skede visar sig vara bortkastade. Ju stérre sunk cost forknippade
med flytt, ju mindre de forvintade vinsterna av att flytta, ju mer osiker den relativa
avkastningen i olika ldnder och ju ldgre realridnta, desto mindre bendgna blir foretagen att
flytta sina verksamheter.
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KONKURRENSFORUTSATTNINGAR
| ETT SVENSKT PERSPEKTIV

Det dr aldrig en enskild faktor som avgor konkurrenskraft. Relativt enkelt miit-
bara faktorer blandas med och vigs mot bedomningar av komplexa faktorer for
att tillsammans filla avgorandet. Hdr redogors for hur Sverige upplevs prestera
gdllande ndgra av de faktorer som foretagen lyft som viktiga ur konkurrenskrafts-
synpunkt.

Inledningsvis om forutsattningar i ett svenskt perspektiv

En mingd olika aspekter beaktas nir foretag tar beslut om lokalisering av produktions-
anldggningar och FoU. Ett antal viktiga sddana lyftes i féregdende kapitel. I det hir kapitlet
sitts dessa faktorer i ett svenskt perspektiv. Innehallet bygger i huvudsak pa intervjuer
och pé den enkitstudie som genomf6rts med foretagen i projektet. Denna information
kombineras med offentlig statistik och uppgifter frdn andra killor.

Fran enkiten bygger sammanstillningen pé resultaten fran tva fragor. Dels om olika
faktorers betydelse for foretagen vid lokaliseringsbeslut gillande produktion (som
presenterades i kapitel 6), dels om hur foretagsrepresentanterna anser att Sverige — i ett
for foretagen relevant internationellt perspektiv — presterar gillande dessa faktorer.*!
Resultaten av dessa bada frigor illustreras i kapitlet i olika fyrfiltsdiagram, dir Sveriges
betyg avseende en faktor avldses péd x-axeln och faktorns betydelse f6r foretagen vid loka-
liseringsbeslut avlises pa y-axeln. En faktor som aterfinns ldngt upp i diagrammets hogra
horn ér alltsa av stor betydelse for foretagens beslut och en faktor dir Sverige bedéms
prestera vil i internationell konkurrens.

Det bor understrykas att denna internationella jimforelse ér svér att gora. Den forsva-
ras av att foretagens sinsemellan skilda strukturer och marknadssituationer kan gora det
“relevanta internationella perspektivet” spretigt. Jimforelsen bor alltsa tolkas med viss
forsiktighet. Trots denna brasklapp ser vi enkitresultaten som klara indikationer pé
Sveriges relativa styrkor och svagheter, s som foretagen ser det och agerar efter.”

Ytterligare viktigt att ha i dtanke vid ldsning av detta kapitel — liksom av kapitel 6 — ar
att de faktorer foretagen har ombetts att ta stillning till i enkiten inte tillsammans ger
en totalbild av alla de faktorer som kan tidnkas paverka ett foretag. Faktorerna i enkiten
inskrinker sig till dem som foretagen under forstudien tog upp som betydelsefulla.
Detta forklarar varfor det finns en stark slagsida dt ena dnden av skalan i foretagens betyg
pa faktorernas betydelse. De faktorer som &r oviktiga for lokaliseringsbesluten har helt
enkelt séllats bort i ett tidigare skede av studien.

I kapitlet diskuteras faktorer som har att géra med arbetskraftens kostnader och kom-
petens, foretagens/arbetsplatsernas organisation och den flexibilitet gillande perso-
nalstorlek och kompetens som arbetsmarknadsregleringen ger foretagen. Dessa omra-

31 Se bilaga E for exakt frageformulering samt for en genomgang av metod och utformning av enkaten. | den inledande
delen av kapitel 6 listas de foretag som har svarat pa enkaten.

32 Det hade givetvis varit intressant att jamfora resultatet av denna enkatstudie med likadana enkater ifyllda fér andra
lander, men det har av uppenbara skal inte varit méjligt i denna studie.
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den ska, enligt de direktiv som arbetsgruppen fétt, vara i fokus for projektet, eftersom
det 4r pd dessa omrdden som arbetsmarknadens parter sjilva har storst mojlighet att
péverka utvecklingen. Har aterfinns ocksa flera av de faktorer som foretagen lyfter fram
som mest betydelsefulla vid lokaliseringsbeslut gillande produktion. Eftersom flera fore-
tag — framst inom basindustrin — podngterat betydelsen av el och 6vrig energi, har vi valt
att dven dgna ett sirskilt avsnitt at detta tema.

Makroekonomiska och ovriga 6vergripande faktorer berdrs avslutningsvis i kapitlet.
Enligt direktiven for projektet ska arbetsgruppen inte fokusera pé dessa, men det ér rele-
vant att anda kortfattat ta upp dem. Detta for att ge en mer komplett bild av vilka faktorer
som avgor konkurrenskraften i svenska anldggningar relativt anldggningar i andra lander.

Kapitlet inleds med ett kort resonemang didr de nirhetsaspekter som presenterades i
kapitel 6 sitts i ett Sverige-perspektiv.

Nirhetsaspekter i ett svenskt perspektiv

Nir foretagen anger hur Sverige presterar i ett internationellt perspektiv far faktorn “nir-
het till koncernens redan etablerade produktion” ett hogt betyg. Det ér vintat eftersom de
industriforetag som ingdr i studien &r sprungna ur och har en betydande del av sin verk-
samhet i Sverige. Detta forklarar dven varfor Sveriges prestation rankas hogt nir det kom-
mer till ndrhet till koncernens huvudkontor/relevanta ledningsfunktioner samt nérhet till
koncernintern relevant FoU. S& som berorts i kapitel 6 har nirhet till redan etablerad pro-
duktion relativt stor betydelse vid lokaliseringsbeslut avseende produktion, medan nirhet
till relevant FoU inte har samma tyngd. Narhet till huvudkontor &r enligt enkétsvaren den
minst viktiga “narhetsfaktorn” Det finns dock, liksom ir fallet med flera andra faktorer
som analyseras nedan, en variation beroende pé typ av bransch eller foretag.

Nirhet till marknad 4r en viktig faktor. Sverige ér ett litet land som ligger perifert bade i
forhéllande till Europas befolkningsméssiga centrum och till stora vixande marknader.
Det dr dérfor inte forvadnande att Sveriges prestation pd omradet rankas forhallandevis
lagt. Nistan lika ldgt rankas Sverige sett till narheten till leverantorer. Flera av foreta-
gen har i intervjuer lyft fram att de viktigaste europeiska klustren inom deras bransch
aterfinns i den industritita regionen som utgors av vistra Tyskland, Benelux och nor-
ra Frankrike. En viktig komponent i dessa kluster ir tillgdngen till just branschledande
leverantorer. Det ligger dock nidrmast till hands att ldsa foretagens omdémen om Sverige
i detta avseende som négot av ett medelbetyg i den internationella jamforelsen, snarare
an som ett underbetyg.

Révaror for produktion dr den nirhetsfaktor dér Sverige far lagst betyg. Bolagen i studien
ar utspridda 6ver forddlingskedjan som spinner mellan révara (t.ex. Boliden, Holmen)
och slutkund (t.ex. AstraZeneca, Volvo Cars), men med tyngdpunkten hogt upp i kedjan.
Nirheten till ravaror blir dirmed det kanske tydligaste exemplet i undersékningen pa
hur olika foretag viktar en faktors betydelse beroende pa branschtillh6righet. For manga
av foretagen ér révarans placering, pa grund av verksamhetens art eller kostnaden for
ravaran i forhéllande till virdet av det som produceras, en icke-friga. For andra, s& som
ett gruv- eller mejeribolag, 4r diremot nirheten till révaran helt styrande for lokalisering
av viss produktion. Borealis dr ett av foretagen som understryker vikten av nirhet till
ravara. Nir det kommer till produktionskostnad per ton eten (rdvara till plastindustrin)
kan de europeiska verksamheterna inte konkurrera med verksamheterna i Mellangstern,
dé det helt enkelt inte gér att fa tillgdng till rdvaran till samma pris.
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Betydelsen av narhetsfaktorer och forutsattningar i Sverige*

Redan etablerad
egen produktion

Marknaden

Ravaror for produktion

Huvudkontor/

T relevanta
\ ledningsfunktioner

Relevanta externa
forskningscentra/—
institutioner

Relevant egen
\ / FoU

Leverantorer

* Se bilaga E for exakt frageformulering samt for utformning av enkaten.

Sveriges prestation vad giller nirhettill relevanta externa forskningscentraoch -institutioner
rankas varken som bra eller délig. Samma sak giller for faktorns betydelse vid lokalisering
av produktion. Om fragan istdllet hade gillt lokalisering av FoU hade faktorn hamnat
betydligt lingre upp pé y-axeln i figur 7.1. For FoU-verksambhet lyfter foretagen generellt
sett fram nirheten till extern forskning som en av de mest betydelsefulla faktorerna.

Flexibilitet

Formagan att kunna anpassa sin verksamhet i takt med en forindrad efterfrigan ar en
viktig parameter for foretag nir det kommer till produktivitet och kostnadseffektivitet.
Att ha maskiner och personal stdende i perioder av lagkonjunktur, liksom att inte kunna
producera sd mycket som efterfragas i tider av hogkonjunktur, blir en kostnad for fore-
tagen och i lingden en konkurrensnackdel. Saledes efterstrivar foretag ofta en flexibel
organisation och personalstyrka.

Flexibilitet for foretagen ir ett brett begrepp med flera inneborder. Pé kort och lang sikt
ar det dessutom ofta olika typer av flexibilitet som foretagen efterfragar. Vid snabba efter-
frigeforandringar handlar det frimst om att kunna variera storleken pd produktionen med
befintlig personal, exempelvis via tidbanker, och/eller med inhyrd personal. P4 lite lingre
sikt, och om forandringen dr mer bestidndig, 4r det snarare en frdga om att kunna férandra
den egna personalstyrkans storlek. Under vissa omstindigheter, exempelvis vid djupa fall
i efterfragan, kan det behévas nagon form av offentligfinansierad flexibilitetslésning som
underlittar for foretagen att “6vervintra” och invinta ny efterfrigan utan att forlora sin
personal. Var och en av dessa sidor av flexibilitetsbegreppet beskrivs i ett eget avsnitt.
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Betydelsen av flexibilitet och forutsattningar i Sverige*

Majlighet till tids-
begransade anstallningar

Andra antalet tillsvidare- och inhyrd personal
anstallda (regler och kostnad\ /
for uppsagningar)

Arbetstidsbanker och andra
avtalsenliga I6sningar

Offentligfinansierade permitterings-
/korttidsarbetessystem

* Se bilaga E for exakt frdgeformulering samt for utformning av enkaten.

Till denna bild av flexibilitetens betydelse nir det pa olika sitt handlar om antalet arbetade
timmar och kostnaden f6r dem, ska ocksa liggas flexibilitet nir det handlar om kom-
petens. Kundernas efterfrdgan fordndras inte bara i storlek, utan ocksé i innehdll. Aven
detta maste foretagen ha en beredskap for, vilket till stor del handlar om att uppdatera
sin personals kompetens. For FoU-verksamheter 4r detta i ménga fall den mest relevanta
betydelsen av flexibilitetsbegreppet.

Variera skalan genom att indra antalet tillsvidareanstillda

Vid mer varaktiga eller snabba och kraftfulla férindringar av efterfragan, ricker det inte
alltid med den flexibilitet som uppnds genom t.ex. tidbanker eller genom att forandra
bemanningen via tidsbegrinsade anstéllningar eller inhyrning. I ett sddant lige kan det
istillet finnas behov av att sdga upp — eller vid efterfrdgedkningar anstilla — personal.
Samma sak kan gilla i samband med teknikskiften och verksamhetsférandringar.

Foretagen tillmater mojligheten att dndra antalet tillsvidareanstillda stor betydelse nir
det kommer till lokalisering av produktion. De ger samtidigt Sverige ndgot av ett medel-
betyg i detta avseende. Av de undersokta faktorerna i enkiten dr detta en av de dér Sverige
enligt foretagen presterar samst.
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OECD sammanstiller drligen indikatorer Gver anstillningsskyddslagstiftning i olika
lander.” Sett till anstillningsskydd for tillsvidareanstillda visar indikatorn pé ett nagot
striktare regelverk i Sverige 4n vad som utgér OECD-genomsnittet. Samtidigt finns det
OECD-lidnder med striktare regelverk dn vad som giller i Sverige (se ndgra exempel i
figur 7.3).1 flera lander leder uppsédgningar till krav pa utbetalningar av avgingsvederlag
eller finansiering av olika omstillningsatgirder for de uppsagda. I Sverige ér det vanligt
med olika typer av regleringar i kollektivavtal som tangerar detta, exempelvis att foretaget
ska avsitta en procentandel av 16nen till ndgon form av omstéllningssystem.

Figur 7.3 Anstallningsskyddslagstiftning i ett urval lander, 2013*
Skala fran O (Iagt skydd) till 6 (hégt skydd)
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Kalla: OECD/IDB Employment Protection Database
*Kina, Brasilien och Indien 2012; Storbritannien 2014

Uppfattningen huruvida lagen om anstéllningsskydd (LAS) i sin nuvarande utformning
utgor ett problem eller ej skiljer sig dels mellan foretagen i undersokningen, dels — och
kanske framst — mellan arbetsgivar- och arbetstagarsidan. A ena sidan finns det mojlighet
att komma runt principen "sist in - forst ut" genom att forhandla fram en turordnings-
lista som lidgger storre vikt vid exempelvis kvalifikationer dn vid sammanlagd anstill-
ningstid. A andra sidan kan férhandlingarna mellan parterna bli svira och langdragna.
Vissa av foretagen konstaterar exempelvis att det dr litt (billigt) att ligga ned en
anldggning i Sverige, men desto svarare (dyrare) att genom personalférindringar stilla
om verksambheten efter ett forandrat kompetensbehov.

33 Det ar viktigt att papeka att OECD-indikatorn enbart visar hur regelverket ser ut, vilket av olika skal inte alltid sam-
manfaller med den praktiska tilldmpningen. Kina har exempelvis ett mycket starkt anstallningsskydd, vilket framgar
av figur 7.3, samtidigt som det i var studie framkommit att kinesiska foretag i manga fall har mojlighet att avvika
fran dessa regler.
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Att hantera teknikskiften och verksamhetsforandringar kraver ofta att verksamhet fylls
pa med nya kompetenser. Det kan uppnds genom att utveckla befintlig personals kom-
petens eller genom att nyanstilla. Eftersom personalomsittningen i Sverige generellt sett
ar 1ag 4r det senare ofta inte mojligt att gora utan att samtidigt avsluta anstéllningar. Inte
minst Ericsson lyfter fram synpunkten att Sverige maste forbittra mojligheten for foretag
att genomfora omstillningar i samband med teknikskiften. Omstéllningsmojligheten ar
viktig dverlag i branscher som i likhet med it/telekom préglas av snabb teknikutveckling.

Tidsbegrinsade anstéllningar och inhyrd personal

Numerir flexibilitet kan erhéllas genom anvindning av tidsbegrinsade anstillningar
eller inhyrning av personal. Foretagen rankar betydelsen av att kunna variera skalan pa
produktionen genom tidsbegriansade anstillningar och inhyrd personal hogt i samband
med lokalisering av produktion. Det 4r ocksa den av de fyra flexibilitetsfaktorerna dir
Sverige anses prestera bist. Ocksa i ett OECD-perspektiv har Sverige ett liberalt regel-
verk for tillfilliga anstéllningar. Utvecklingen under den senaste 25-30-arsperioden har
gatt mot minskad reglering pd omrddet. Hur fri anvindningen av tidsbegrinsade anstll-
ningar och inhyrning &r i praktiken regleras dock pa stora delar av arbetsmarknaden i
kollektivavtalen.

Den direkta kostnaden for att anvinda inhyrd personal 4r en viktig flexibilitetsaspekt,
utover den rent lagliga mojligheten. Om det dr dyrt att hyra in blir det naturligtvis
mindre intressant for en arbetsgivare att tillgodose sitt arbetskraftsbehov pé det viset,
dven om inhyrningen skulle vara i linje med reglerna. Vad giller kollektivsidan &r det
i Sverige dyrare for ett foretag att anlita inhyrd arbetskraft 4n att anstélla motsvarande
kompetens i egen regi. I flera andra linder dr kostnadssituationen den omvinda. For
att ta ndgra exempel frdn arbetsgruppens resor s dr det betydligt billigare med inhyrd
arbetskraft 4n med egna anstillda i Kina, Estland och i Belgien. En poidng med en
hogre kostnad for inhyrning 4n egen anstillning, ur ett svenskt fackligt perspektiv, dr att
uppritthalla normen att det ar tillsvidareanstallningar pa det foretag dar arbetet faktiskt
utfors (som arbetsleder den anstillde) som ér rddande pd arbetsmarknaden.

Aven for tjanstemin innebér det generellt sett hogre direkta kostnader for ett foretag att
hyra in 4n att anstilla arbetskraft. Mekanismerna bakom &r dock delvis annorlunda. Hir
kan det exempelvis, nir det kommer till bristkompetenser, handla om att foretaget vill
anstilla, men att arbetstagarna istillet viljer att arbeta som inhyrda konsulter. AstraZeneca
vittnar om denna typ av situation. Som konsult med nyckelkompetens har arbetstagaren
en relativt god anstillningstrygghet, samtidigt som l6nen ofta dr hogre dn f6r den som &r
fast anstilld pa kundforetaget.

Forutom skillnader i loneldge och kostnad for foretagen linder emellan réder dven skillnad
i anstillningstrygghet. I Sverige dr det vanligt att inhyrd personal i botten har en tillsvidare-
anstéllning pa bemanningsforetaget som dr dess arbetsgivare. I exempelvis Nederlinderna
hinger istillet anstidllningen pd bemanningsforetaget strikt samman med uppdraget hos
kundfgretaget. I och med att kontrakten ofta har mycket korta uppsagningstider (enstaka
dagar), innebdr det i praktiken att en inhyrd anstilld kan férlora jobb och inkomst fran en
dag till en annan om kundforetagets behov av arbetskraft plotsligt minskar.

Inhyrning och tidsbegrinsade anstéllningar spelar dven en viktig roll for den sida av flexi-
biliteten som ror kompetensférsorjningen snarare dn en férindrad skala av produktio-
nen. Inhyrning kan vara ett snabbt och bekvimt sitt for ett foretag att fa tillgang till ritt
kompetens, inte minst om det dr osdkert hur linge behovet av kompetensen kvarstar.
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Vidare 4r det f6r manga foretag praxis att rekrytera tillsvidareanstillda bland de personer
som under en period arbetat genom inhyrning eller tidsbegrinsade anstéllningar. Inte
minst inom FoU-verksamheter dr dessa sidor av inhyrning och tidsbegrinsade anstill-
ningar ndgot som flera av foretagen i studien betonar.

Variera skalan pa produktionen med befintliga anstillda

Mojligheten att variera skalan pa produktionen med befintliga anstillda (t.ex. arbetstids-
banker) ges relativt stor betydelse i samband med lokalisering av produktion. I studien
ger foretagen Sverige ett medelbetyg pa detta omrade.

Arbetstidsbanker 4r ett system for att hantera efterfrdgesvangningar Gver dret utan att det
drabbar foretagets lonsamhet eller den enskilde anstilldes ménadsinkomst. Anvindandet
av arbetstidsbankerna finns reglerat i kollektivavtalen och kan dérfor variera mellan
avtalsomraden. Lite forenklat handlar det om att anstillda kan gd upp i arbetstid nir det
ar mycket att gora, for att sedan kompenseras med 6kad ledighet nir produktionsbehovet
minskar. Ofta kan den anstillde vilja att istillet kompenseras for 6vertiden med lone-
péslag eller som extra insittning till pension.

Det finns dven andra typer av avtalsenliga 16sningar som ger foretagen 6kad mojlighet
till flexibilitet. Ett exempel 4r den schemaldggning som Volvo Cars tillimpar sedan 2015,
som ger mer flexibilitet genom att det finns viss “elasticitet” i tidpunkterna for nir skiftes-
byten genomf6rs. Andra avtalsenliga losningar kan handla om tidpunkter for 16ne-
revisioner.I Tyskland finnsstor mojlighettill sd kallade 5ppningsklausulerikollektivavtalen,
vilket innebir att foretagen pa lokal nivd kan genomfora betydande avsteg frén vad som
overenskommits pé central niva. Sddana mojligheter dr klart mer begransade i Sverige.*

Offentligfinansierade permitteringssystem (korttidsarbete)

Nir foretagen rankar vikten av att kunna variera skalan pd produktionen genom att
utnyttja offentligfinansierade permitteringssystem, ges detta relativt stor betydelse for
lokaliseringsbeslut avseende produktion. Under finanskrisen hade 23 av 27 EU-ldnder
sddana system, dven kallat for korttidsarbete. Inom OECD var siffrorna 24 av 34 linder.
Systemen skiljer sig at i friga om omfattning, nir de aktiveras och hur de finansieras.

P4 den svenska arbetsmarknaden fanns inget permitteringssystem vid tidpunkten for
finanskrisen. Istillet tecknades krisavtal mellan arbetsmarknadens parter under 2009.
Avtalen innebar en mojlighet for foretagen att minska arbetstiden for de anstillda och
med det ocksa l6nekostnaden. Krisavtalen 16pte ut samtidigt med kollektivavtalen i mars
2010. Parterna inledde da diskussioner om att infora permanenta system for korttids-
arbete, eftersom det ansdgs vara en svensk konkurrensnackdel att sakna sidana system.

Under 2014 klubbades i riksdagen ett system for korttidsarbete med statligt stod under
perioder av djup ekonomisk kris. Denna forutsittning skiljer sig frén systemen i manga
konkurrentlidnder, dir de kan anvindas mer l6pande — givet att det 4r ekonomiskt mo-
tiverat i det enskilda foretaget. Det svenska systemet for korttidsarbete dr ur foretagens
perspektiv sdledes betydligt mindre generdst dn de i flera andra europeiska linder. For
foretag som redan har — eller for vilka det ar ett alternativ att etablera — verksamhet i vst-
europeiska linder med mer generdsa varianter av dessa system, kan denna faktor ha en
avgorande betydelse for var produktion lokaliseras. Att Sverige, trots forandringen under

34 Korttidsarbete utan statligt stéd, som via lokal éverenskommelse mojliggdr en arbetstidsminskning i den omfattning
som de lokala parterna kommer 6verens om och en lIdnekostnadsminskning pa maximalt 12 procent, kan dock ses
som ett alternativ till dppningsklausul inom svensk industri.
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Betydelsen av samverkan och effektivitet och forutsattningar i Sverige*

Forutsattningar for en effektiv
organisering av arbetet
(arbetskraftens kreativitet,
effektiviseringskultur, snabbhet
vid omstallning etc.)

Valfungerande samverkan
mellan ledning och arbetstagare

* Se bilaga E for exakt frageformulering samt for utformning av enkaten.

2014, inte har ett permitteringssystem av samma snitt som exempelvis Belgien, Frankrike
och Finland 4r i vissa branscher en betydande konkurrensnackdel for landet. Faktum &r
att det av foretagen 1 undersokningen anses vara ett av Sveriges svagare omraden.*

Organisation och samverkan

I dagens globala niringsliv finns i princip all teknik tillginglig pd marknaden. Egen
teknikutveckling inom ett foretag 4r i manga fall sdledes inte avgorande for att nd framgang.
Vil sd viktigt 4r att utnyttja befintlig teknologi pa ett smart sitt. Anpassningsforméga
ar det som kinnetecknar framgédngsrika institutioner. Icke-hierarkiska strukturer, dar
ansvar och befogenheter i stor utstrickning flyttas sa langt ner i organisationen som
mojligt, har visat sig vara vinnare.

Under projektets gdng har just organisationsstruktur, kultur och samverkan lyfts fram
som svenska konkurrensfordelar. Vilfungerande samverkan mellan ledning och arbets-
tagare tillmits i enkiten stor betydelse vid lokalisering av produktion. Detta giller dven
den faktor som vi valt att kalla ”forutsittningar for en effektiv organisering av arbetet”.
Sverige anses prestera bra gillande bada dessa — till varandra angrinsande — omraden.
Flera foretag betonar fordelarna med att som arbetsledning ha en representant for de
anstillda i form av en lokal fackklubb att prata med i olika fragor. Foretagen anser att de

35 Det bor i detta sammanhang aven papekas att korttidsarbetessystem som ar generésa mot foretagen aven riskerar
att dras med nackdelar, inte minst ur ett samhallsekonomiskt perspektiv. Ett felbalanserat system kan exempelvis
motverka nédvandig strukturomvandling i naringslivet och alltsa framja kortsiktig konkurrenskraft pa bekostnad av
den langsiktiga.
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Faktaruta 7.1

"Den svenska flaggskeppsfabriken” 3¢

Projektet "Den svenska flaggskeppsfabriken" utforskade styrkeomréden inom ledning och
organisering av produktion, dess kinnetecken och konkurrenskraft globalt. Styrkor for verk-
samheter i Sverige kan ses pa sévil fabriksnivd som samhillsniva och ir inte alltid separer-
bara. De kan formuleras olika beroende pa mélgrupp (ledning, 4gare, medarbetare, samhille
etc.) och kan diskuteras utifran tvé perspektiv:

1) Hur de kan anvindas konkret som verktyg
2) Hur de kan formuleras som allminna konkurrensférdelar

I projektet identifierade de ingdende foretagen sex potentiella styrkeomrdden som samspelar:

Konkurrensfordelar

Styrkeomraden i
samverkan skapar svensk
produktions
konkurrensfordelar

Fortsatt utveckling av

identifierade styrkeomraden Teknik- [ Kompetens-

= = . integration utveckling
forstarker svensk produktions

konkurrensfordelar

Kénnetecken, best practise och
checklistor/strukturer
som stod

Strukturer: Platta organisationer forenklar for processtyrd verksamhet och all kommunika-
tion i verksamheten. Strukturer som underlittar att driva daglig styrning.

Attityder: Svenska foretag utgér fran en stindig forandring. Det kraver att alla har helhets-
bilden och kan bidra till stindiga forbattringar, omstallningar i verksamheten och skapa kund-
fokus (internt, “rétt frdn mig” och externt). Detta bygger pé delaktighet, ledarskap och tillit.

Samverkan: Samverkan med fack 4r ”en naturlig del sedan Saltsjobaden” med samsyn om
dverordnade mél. Omsesidig respekt ger snabb omstillning i férandring — diskussion och
samrad gar fore forhandling. Stindig dialogsamverkan med skola och samhille. Industrin
deltar i utformning av utbildningar, tillhandahaller utbildnings- och traningsplatser samt
skapar och driver gemensamma kluster.

Foriandringsformaga: Svenska foretag bygger in forandringsformégan i organisationen for
att ha beredskap och motivation for stindiga férindringar: virdedrivet ledarskap som alla
forstar, strategiska dialoger sd att alla vet vad som sker i verksamheten och omvirlden samt
effektiva verktyg i hela organisationen.

Teknikintegration: Automationen méste 6ka i all tillverkningsindustri. Sverige dr bra pa att
skapa acceptans for en hog tekniknivé. Detta gors genom tydliga krav pa medarbetare fore,
under och efter inférande av ny automation. Medarbetarna ges den kompetens som behovs
for langsiktig omstéllning.

Kompetensutveckling: Svenska foretag satsar pa kompetensutveckling for att gora organisa-
tionen flexibel och anpassningsbar, for att mota framtida fordndringar och foérandringar i
leveranserna samt for att driva och utveckla produktivitet i verksamheten.

36 Projektet, som drivits i samverkan mellan Teknikforetagen och IF Metall, med stéd av VINNOVA, genomfordes i tva
omgangar under 2012-2015. | den forsta omgangen medverkade ABB, Alfa Laval, Electrolux, Haldex och Toyota. |
den andra deltog AstraZeneca, Bombardier, Sandvik, Scania och Siemens. Samtliga foretag ingar i globala koncerner
dar produktionen i Sverige konkurrerar med produktion i andra lander.
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lokala klubbarna ofta har bra insikt i hur det gar for foretaget, liksom en pragmatisk hall-
ning till fordndringar. Bdda parter delar viljan och malet att det ska gé bra for foretagen.
Ur denna instéillning har det dessutom sprungit flera partsgemensamma projekt i syfte
att hitta framgdngsfaktorer och mojliga forbéttringsitgirder for naringslivet.”

Genomgdende lyfter foretagsrepresentanter fram organisationsstruktur, icke-hierarki,
samverkan och arbetsplatskultur som svenska fordelar jamfért med ménga andra lander.
Diremot dr det svart att beldgga hur det faktiskt forhaller sig. Det finns olika forsknings-
falt som ror just dessa fragor, men en empirisk jamforelse mellan linder dr svar att hitta.
Nagot som skulle kunna ses som en indikation pé hur vil den svenska partssamverkan
fungerar 4r att antalet forlorade arbetsdagar pa arbetsmarknaden till foljd av konflikt-
atgarder dr fa, exempelvis i jamforelse med 6vriga nordiska linder.

Arbetskraftskostnad

Foretagen i enkitstudien ger nivan pa arbetskraftskostnad for kvalificerad produktions-
personal stor betydelse vid lokalisering av produktion, medan Sverige ges ett forhdllan-
devis ldgt betyg pa omradet. Vad giller hogutbildad arbetskraft (med tung slagsida &t
ingenjorer) dr bilden delvis en annan. For lokalisering av produktionsverksamhet har det
senare en mindre, men forstas inte ovidsentlig, betydelse, samtidigt som Sveriges betyg i
den internationella jimforelsen &dr avgjort hogre gillande kostnaden for denna personal-
kategori.

Kostnadsnivéins betydelse varierar beroende pé typ av foretag och verksamhet. Sluttill-
verkare inom exempelvis maskin- och fordonsindustrin tillskriver denna faktor mindre
betydelse 4n vad exempelvis underleverantorer gor. En viktig parameter som péverkar
vilken betydelse kostnadsnivén for produktionsarbetskraft har, dr hur stor andel av pro-
duktens totalkostnad som utgors av kostnad for personal i produktionen. Om andelen
ar relativt liten blir kostnadsnivdn dven mindre betydelsefull. Arbetskraftskostnadernas
betydelse for konkurrenskraften péverkas alltsd av arbetskraftsintensiteten i den pro-
duktion som bedrivs (hir emellan finns forstas en vixelverkan). Det relativt sett hoga
kostnadsliget for produktionspersonal i Sverige vigs alltsd delvis upp av en hog automa-
tionsgrad i produktionen, eller av att arbetskraftskostnadsandelen &r ligre samtidigt som
inkdpen utgor en storre del av produktens totalkostnad.

Dellner beskriver exempelvis hur kostnaden for arbetare i slutmonteringen utgor en si
pass liten andel av de totala kostnaderna for verksamheten att de — Sveriges hoga kost-
nadslédge till trots — har valt att behalla slutmontering i Vika i Dalarna. Darmed har fore-
taget kunnat ta till vara pd synergierna av att ha test och slutmontering samlokaliserade
med konstruktion och design samt med funktioner som ir kopplade till huvudkontoret
i Vika. For komponenttillverkningen 4r situationen en helt annan, vilket var avgorande
for att den verksamheten for ndgra ar sedan forlades till Polen.

Kostnadsnivédn for hogutbildad arbetskraft dr av storre betydelse vid lokalisering av FoU
an av produktion, vilket naturligtvis forklaras av att den personalkategorin utgér en
betydligt storre andel av de totala kostnaderna vid FoU. Vilken betydelse foretagen till-

37 "Den svenska flaggskeppsfabriken” (se faktaruta 7.1), "Produktionslyftet” och arbetsgruppen kring inférande av
korttidsarbete ar tre sddana exempel.
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Betydelsen av arbetskraftskostnad och forutsattningar i Sverige*

Niva pa total arbetskraftskostnad

for kvalificerad
//produktionsarbetskraft

Niva pa total arbetskraftskostnad
for hégutbildad arbetskraft

* Se bilaga E for exakt frdgeformulering samt for utformning av enkaten.

skriver kostnadsnivén varierar beroende pa om arbetet som ska utforas kriver spetskom-
petens eller 4r mer rutinmissigt och okvalificerat (i enlighet med resonemang i kapitel
5 om olika nivéer av FoU- och tjansteproduktion). Ett tydligt exempel dr Ericsson som
prioriterar att ldgga viss verksamhet i Silicon Valley i USA, trots att arbetskraftskostnaden
dér dr 2,5 ganger hogre 4n i Sverige. Annat mindre kvalificerat och rutinmissigt arbete
forlaggs istillet ofta till Kina eller Indien — till stor del pa grund av tillgdngen pa relativt
sett lagbetalda ingenjorer.

Statistik for arbetskraftskostnadsnivaer

Industrins parter, sdvil pd arbetsgivar- som arbetstagarsidan, presenterar regelbundet
statistik for arbetskraftskostnader i Sverige och i viktiga konkurrentldnder.”® Nedan finns
en mycket kort sammanstillning. Sammantaget 4r det svart att f4 fram uppgifter upp-
delat pd arbetare och tjansteméin utifran offentliga killor. Darfor redovisas hir framst upp-
gifter for samtliga anstillda. En medarbetare i svensk tillverkningsindustri kostar drygt
350 SEK per timme. Uppgiften avser 2015. I Visteuropa dr den genomsnittliga arbets-
kraftskostnaden négra procent ldgre 4n i Sverige, 330-340 SEK per timme. Motsvarande
niva i USA &r 318 kr per timme, dvs. betydligt lagre dn i Sverige. Skulle analysen goras for
2016 skulle skillnaden mellan USA och Sverige vara mindre, pga. en stirkt dollar.

38 Se exempelvis Facken inom industrins rapportserie Globala arbetskraftskostnader eller Teknikféretagens dito
Industrins arbetskraftskostnader internationellt.
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Total arbetskraftskostnad
Uppgifter féor samtliga anstallda inom tillverkningsindustrin 2015 (SEK per timme)
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Kalla: Egna berakningar baserade pa uppgifter fran The Conference Board, International Labor Comparisons (tidigare
Bureau of Labor Statistics, BLS), Eurostat och OECD.

Aven BRIC-ldnderna ér relevanta att betrakta vid kostnadsjaimforelser. Dessvirre dr till-
gangen till statistik for dessa nya konkurrentlidnder ofta begransad. Generellt kan konsta-
teras att skillnaden i arbetskraftskostnad mellan Sverige och BRIC-linderna 4r mindre
pé tjanstemannasidan 4n pa kollektivsidan. Enligt uppgifter fran Ericsson kan foretaget
exempelvis anstilla tvd ingenjorer/tjinstemin i Kina for kostnaden av en jaimforbar
anstilld i Sverige. P4 kollektivsidan 4r motsvarande forhéllande 4 till 1. P4 vixande mark-
nader dr den inhemska spridningen iloner och arbetskraftskostnader gverlag stor mellan
olika omraden, foretag och yrkesgrupper.

Utbildning och tillgang till kompetens

For att ett foretag ska kunna och vilja expandera sin verksamhet krivs tillgéng till perso-
nal med ritt typ av kunskap och erfarenheter. Det spelar ingen roll hur billig arbetskraft
ett foretag kan f3, eller hur flexibelt systemet f6r anstéllning 4r, om den kompetens som
foretaget behover for att vixa inte finns tillgidnglig. Detta visar sig i enkitstudien. Nar
foretagen rankar betydelsen av olika faktorer for produktionslokalisering tillméts savil
tillgéng till kvalificerad produktions- som till hogutbildad arbetskraft relativt stor bety-
delse. Det har ddrutéver, i arbetsgruppens intervjuer, framkommit att tillgdng till hog-
utbildad arbetskraft, t.ex. ingenjorer, dr mycket viktigt for hur lokaliseringsbeslut
gillande FoU-verksambhet faller ut.
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Tabell 7.1 Antal personer som kan anstalldas for kostnaden av en anstalld i Sverige

Tjansteman Arbetare
Sverige i i
Brasilien i i i i
] (11
] 111
(1] AL

Kalla: Ericsson

Svensk industri blir successivt allt mer kunskapsintensiv och de industrianstilldas
utbildningsnivé stiger. Kompetensforsorjning ér siledes en nyckelfaktor f6r industrin.
Nir foretagen betygsitter Sverige i detta avseende ges tillgdngen till kompetens ett relativt
hogt betyg. Detta giller savil for kvalificerad produktionsarbetskraft som for ingenjorer.

Figur 7.7 Betydelsen av tiligang till utbildad personal och forutsattningar i Sverige*

Betydelse vid lokalisering av produktion

S
]
Tillgang till kvalificerad
produktionsarbetskraft
|
Daligt Bra
Tillgang till hogutbildad
arbetskraft t.ex. ingenjorer
c
L
|

* Se bilaga E for exakt frageformulering samt for utformning av enkaten.
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Denna relativt gynnsamma situation for industrins kompetensférsérjning som foretagen
beskriver i var studie kan forstds inte tas for given, och f6r den som synar sommarna
finns skl till oro. Avgorande for industrins kompetensforsorjning dr det offentliga
utbildningssystemets formdga att rusta blivande industriarbetare med teoretisk och
praktisk kompetens. En viktig del i det arbetet 4r Teknikcollege. Det 4r ett samarbete
mellan kommuner, skolor och foretag for att 6ka kvaliteten och attraktionskraften pa
utbildningar med inriktning mot teknik. Trots denna typ av insatser minskar antalet
sokande till gymnasiets yrkesprogram.

Vad giller tillgdngen pé ingenjorer och forskare har Sverige sedan 2010 fallit frdn plats tre
till plats 20 i World Economic Forums ranking Global Competitiveness Index.* Ar 2015
lag andelen arbetsgivare som angav att de upplevde brist pa erfarna ingenjorer kring 60
procent.* Motsvarande andel gillande nyexaminerade ingenjorer lag pa drygt 30 procent.
SCB:s prognosinstitut uppskattade 2013 att det ar 2030 kommer rdda brist pa drygt 50
000 ingenjorsutbildade i Sverige.*!

I detta kompetensforsorjningsperspektiv dr det dven oroande att svenska 15-dringars
resultat i OECD:s PISA-unders6kning har fallit under 2000-talet. Samtidigt ar Sveriges
utfall battre nir det kommer till OECD:s PIAAC-undersokning,** vilken gors bland vux-
na i syfte att bedoma fardigheter i att ldsa, rdkna och lgsa problem med hjilp av dator/
IT. Sverige var ett av 23 deltagande lander i studien som pagick mellan 2008 och 2013.
Resultatet visade att Sverige lag 6ver OECD-genomsnittet i alla tre kategorierna, och till
och med hogst sett till andelen med goda kunskaper i att l6sa problem via dator/IT.*

Samtidigt som Sverige visade goda genomsnittliga resultat, horde Sverige till de linder i
undersokningen som visade storst skillnader mellan hog- och lagpresterande vuxna. En
forhallandevis stor andel av den svenska vuxna befolkningen har enligt studien daliga
fardigheter inom samtliga tre kategorier. Dessutom var skillnaderna i lis- och rikne-
fardigheter mellan utrikes och inrikes fodda storst i Sverige bland de linder som ingick
i jimforelsen.

Kompetensutveckling

Livslangt ldrande dr grundlidggande — i synnerhet inom industrin dér teknikutvecklingen
i ménga fall gar fort. Flera internationella studier visar att Sverige ar ett av de linder som
investerar mest i utbildning och livslangt lirande. Andelen personer som deltagit i nigon
form av personalutbildning ligger hogre i Sverige dn i ndgot annat EU-land. Ar 2012
var andelen som under dret deltagit i personalutbildning 56 procent i Sverige jamfort
med 28 procent for EU-genomsnittet.* Den svenska andelen ligger i linje med resultaten
i Unionens kompetensutvecklingsundersokning.*® Den visar att 57 procent av tjanste-
ménnen i privata niringslivet har genomfért négon form av kompetensutveckling de
senaste tolv mdnaderna. Att siffrorna i Eurostats undersékning dr hogre for Sverige 4n for
andra jimforbara linder dr dock inte liktydigt med att kompetensutvecklingen i Sverige
i dagsldget fungerar tillfredstillande. Sévil fack som arbetsgivare ser behov av nya sitt
att organisera och finansiera kompetensutveckling av yrkesverksamma péd den svenska
arbetsmarknaden.

39 World Economic Forum (2010, 2016)

40 Egna berakningar utifran SCB:s statistikdatabas Arbetskraftsbarometern.

41 SCB (2013a)

42 PIAAC star for Programme for the International Assessment of Adult Competencies.
43 SCB (2013b)

44 SCB (2014-06-09)

45 Unionen (2016)
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7.6 El och o6vrig energi

Industrin &r en energikravande sektor, den star for drygt en tredjedel av Sveriges slutliga
energianvandning. Storst energiberoende aterfinns i basindustrin. Sammantagna stdr
stal- och metallverken, kemiindustrin och massa- och pappersindustrin for tre fjarde-
delar av hela industrins energianvandning. Allra mest energikrdvande dr massa- och
pappersindustrin. Det kan illustreras av att Holmenégda Braviken i sin pappersproduk-
tion pd egen hand stdr for ungefir 1 procent av Sveriges totala elforbrukning. Det mot-
svarar 0,3 procent av Sveriges totala energianvindning. For foretag inom basindustrin
kan ddrmed dven en prishojning pa bara nagot 6re/kWh leda till miljontals kronor i
okade kostnader.

Figur 7.8 Industrins slutliga energianvandning per bransch ar 2013

M Massa- och pappersindustri
Stal- och metallverk

M Kemisk industri
Verkstadsindustri
Ovriga branscher

Kalla: Energimyndigheten (2015)

Aven leveransstabiliteten i elforsorjningen ir av stor betydelse. Fér ménga processer inom
basindustrin kan det ricka med stromavbrott sa korta som ndgon eller nagra fa sekunder
for att orsaka mycket kostsamma produktionsstérningar. Det dr dirfor inte forvanande
att kostnaden for och en pélitlig tillgdng till energi/el bdda dr faktorer av stor betydelse
for foretag inom basindustrin vid lokaliseringsbeslut rérande produktionsverksamhet.

Sverige fir i undersokningen ett hogt betyg utifrdn hur liget 4r idag. Flera foretag
uttrycker diremot farhagor gillande elférsorjningen framover. Ett foretag viljer exempelvis
att skilja pa liget nu — ett relativt hogt betyg for Sverige — och synen pa den framtida
situationen — for vilken Sveriges ges ett betydligt ligre betyg. Tydligt 4r att det bland de
studerade foretagen finns en oro for stora férsdmringar framéver. Hur den oron inverkar
pa den typen av ldngsiktiga, framdtriktade beslut som lokalisering av produktions-
anldggningar innebdr aterstdr att se.
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Betydelsen av pris och tillgang till el/energi och forutsattningar i Sverige*

Kostnad for och palitlig tillgadng
till energi/el

* Se bilaga E for exakt frdgeformulering samt for utformning av enkaten.

Priset pa el dr inte det samma for industrin som for hushéllen. I OECD-ldnderna ar
industrins elpriser genomgaende subventionerade (framst i form av ldgre skatt), medan
en storre kostnad liggs pd hushdllen. Det framgar allra tydligast i Danmark, dar hushéllen
betalar nistan fyra gdnger mer 4n industriforetagen for sin el.

I Sverige dr motsvarade faktor 2,6, vilket innebir den nist storsta skillnaden mellan
industrins och hushaéllens elpriser i jaimforelsen av linderna (se figur 7.10). Diagram-
met visar dven att svenska industrianlidggningar har bland de billigaste elpriserna. Av
de linder som ingdr i jamforelsen dr det bara i olje- och vattenkraftslandet Norge och
skiffergasproducenten USA som foretagen betalar mindre for el 4n vad de gor i Sverige.

Makroekonomi, infrastruktur och andra 6vergripande faktorer

Aven om arbetsgruppen inte haft i uppgift att fokusera pa faktorer som parterna endast
har begrinsad mojlighet att paverka, dr det dndé relevant att kortfattat beskriva betydel-
sen av vissa overgripande faktorer for industrins lokaliseringsbeslut. Detta for att ge en
mer komplett bild av vilka faktorer som avgor konkurrenskraften i svenska anlidggningar
relativt anldggningar i andra lander.

Rittssikerhet, makroekonomi, skatter och offentliga stod

Av alla de faktorer som omfattas i enkiten dr rittssikerhet (skydd av dganderitt/investe-
ringar, grad av korruption) den som foretagen tillmiter storst betydelse f6r lokalisering
av produktion. Att staten inte nationaliserar en privat dgares verksamhet och att juridiska
tvister rittssidkert kan 16sas i domstol kan i ett svenskt perspektiv tyckas vara sjilvklar-
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Figur 7.10 Elpriser i utvalda OECD-lander
USD per enhet, 2014

450

[ Elpriser industrin (MWh)
400 M Elpriser hushall (MWh)

350

300

250

200

150

100

50

0]

Kalla: International Energy Agency (2015)

heter — men i vissa delar av virlden &r sé inte fallet. Sverige kommer mycket vil ut nir
foretagen anger hur landet presterar pd detta omrade.

Makroekonomisk stabilitet bedoms dven det vara en viktig faktor i samband med loka-
lisering, och dven pd detta omréde far Sverige ett hogt betyg av foretagen. I likhet med
réttssikerheten, och flera av de 6vriga faktorerna i undersékningen som rér samhiills-
nivan, handlar makroekonomisk stabilitet till stor del om att ge foretagen forutsittningar
att planera langsiktigt. En stabil samhillsekonomi minskar riskerna for kraftigt forandrade
skattenivder/-principer, snabba skiftningar i rdntenivder och i efterfrigan. Denna langa
planeringshorisont halls ofta fram som central for att stérre investeringar — av den storlek
som industrietableringar ofta dr — 6verhuvudtaget ska overvigas. Inte minst finanskrisen,
med péfoljande europeisk skuldkris, har med pedagogisk tydlighet visat vilka konsekvenser
makroekonomisk instabilitet har for industrin och for efterfragan pa industriprodukter.

Faktorn “sammantagen nivé pd foretagsskatter” ges relativt stor betydelse for lokalisering
av produktion. Gillande detta anser foretagen att Sverige presterar relativt bra. En
sammantagen tolkning av enkit- och intervjusvaren dr f6ljande: for att attrahera industri-
investeringar dr det viktigt for Sverige att inte ha en skatteniva for féretagen som ligger
hogre 4n den i konkurrentldnderna. Nyttan av att ligga avsevirt ligre i nivd dn dessa
linder — i bemirkelsen ¢kad relativ attraktivitet fér industriinvesteringar — ir troligen
dock inte lika stor som skadan av att avvika uppét.

Faktorn som bendmns “offentligfinansierade stod/subventioner for etablering/uté-
kad verksamhet” tillskrivs medelstor betydelse av foretagen, och Sveriges prestation pa
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Betydelsen av makrofaktorer och forutsattningar i Sverige*

Rattssakerhet (skydd av
aganderatt/investeringar,

Sammantagen niva grad av korruption)

péa foretagsskatter \

Makroekonomisk

Offentligfinansierade stabilitet
stod/ subventioner for
etablering/utokad verksamhet

* Se bilaga E for exakt frdgeformulering samt for utformning av enkaten.

omrddet sticker vare sig ut 4t det positiva eller det negativa héllet. Det kan dock noteras
att detta dr en av de faktorer dar Sverige far lagst betyg av foretagen.

Det ir viktigt att pAminna om att foretagens enkétsvar avser produktionsverksamhet. For
FoU och serviceverksamhet kan logiken och ddrmed betydelsen av olika faktorer delvis
se annorlunda ut. Generellt giller att rittssikerhet och makroekonomisk stabilitet ar av
extra stor vikt nir stora materiella investeringar ska goras, eftersom den typen av verk-
sambheter inte enkelt kan flyttas.

Byrakrati och myndighetsutévning

Flera foretag, frimst inom kemi- och basindustrin, beskriver att det kan ta lang tid att &
miljotillstdnd i Sverige. Jamfort med viktiga europeiska konkurrentlinder f6rs det fram
att processer i Sverige bdde tar lingre tid och dr mer rigida géllande krav som ska upp-
fyllas. Foretagen framhaller att de 4r ména om att uppritthalla en god standard inom
exempelvis miljoomradet. Ambitionen att Sverige ska vara “bist i klassen” och ”gé fore”
—sd som det pd olika sitt ibland formuleras fran politiskt hall — riskerar dock att férsvara
for svensk industri. En konsekvens av det kan bli tappade marknadsandelar och produk-
tionsvolym som flyttas till delar av vdrlden ddr méttstocken for miljohdnsyn etc. 4r pd en
mycket lagre nivd 4n i Sverige. Foretagen fragar sig retoriskt vad som dé har vunnits, till
priset av forlorade svenska jobb och intékter.

Kontentan av detta dr att det visserligen ar centralt att byrdkrati och myndighetsutévning
préglas av 1&g grad av korruption och hog réttssikerhet, vilket redan konstaterats ar fallet
i Sverige. Viktigt 4r dock dven att regelverken bade till utformning och nir de omsitts till
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praktik inte diskvalificerar industriell verksamhet i Sverige i den internationella konkur-
rensen. Vi kan konstatera att det finns en oro bland foretagen gillande detta.

Infrastruktur

Som konstaterats i de foregdende kapitlen kan transportkostnader och tillgdngen till
infrastruktur ha avgorande betydelse for lokalisering av produktion. Detta resonemang
bygger utover pa intervjuer dven pa foretagens enkdtsvar, i vilka infrastruktur for logistik
4r en av de faktorer som tillmiits storst betydelse. Aven tillgingligheten till och kvaliteten
pd IT-infrastrukturen viger tungt for lokaliseringsbesluten gillande produktions-
verksamhet. Om enkiten istillet hade gillt lokalisering av FoU-verksamhet dr det—baserat
pd genomfordaintervjuer —troligt att foretagen hade angivit betydelsen avIT-infrastruktur
som 4nnu storre. Gillande bada kategorierna av infrastruktur ges Sverige hoga betyg i
den internationella jamforelsen.

Figur 7.12 Betydelsen av infrastruktur och forutsattningar i Sverige*

Infrastruktur for logistik

IT-infrastruktur (tackning,
palitlighet och hastighet
pa-uppkoppling)

* Se bilaga E for exakt frageformulering samt for utformning av enkaten.

I detta kapitel har redogjorts f6r dels hur de studerade foretagen ser pd betydelsen av
olika faktorer vid lokaliseringsbeslut, dels hur de uppfattar att Sverige stér sig gillande
dessa faktorer. Det dr ur kombinationen av dessa tvd beskrivningar som bilden av
Sveriges konkurrenskraft framtrader — savil styrkor som svagheter. Bedomningen gors
dock i relation till en omvirld, men vad som utgér den relevanta jamforelsen varierar for
olika branscher, foretag och lokaliseringsbeslut. En forutsittning for att forstd Sveriges
konkurrenskraft, och hur den kan variera beroende pa utgdngspunkt, dr déarfor att dven
rikta blicken utdt och analysera denna omvirld. At detta dgnas nista kapitel i rapporten.
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Atlas Copco, fabriken i Nanjing, Kina

Foto: Bild erhallen av féretaget




FORETAGENS VERKSAMHET OCH
STRATEGIER | OLIKA REGIONER

Olikaregionerharolikautmdirkandedragsomskaparforutsittningarforlokalisering
av produktion och FoU. Studien jamfor hir ndgra av de viktigaste regionerna for
svenska foretags etableringar utomlands, dir skdlen till etablering och dérfor typ
av verksamhet dr olika.

Inledningsvis om verksamhet och strategier i olika regioner

S4 som redan konstaterats dr den relevanta fragan for stora industriforetag i de flesta fall
inte vilken regional marknad de ska ha sin tillverkning lokaliserad till, utan snarare var
inom respektive regional marknad. For olika regioner finns det dock olika utméirkande
drag av relevans vid lokalisering av verksamhet. Arbetsgruppen har planerat studie-
resorna for att ticka in regioner enligt logiken som framgér av tabell 8.1 pd nésta sida.

Innehallet i detta kapitel baseras till stor del pa de intervjuer och besok som genomforts,
samt pd den enkitstudie som refererats tidigare i rapporten.

Vasteuropa

Med "Visteuropa” avses i detta avsnitt linderna i det som kallas EU15, exklusive Sverige.
Arbetsgruppen har besgkt Scania i nederlindska Zwolle och AB Volvo och Volvo Cars i
belgiska Gent. I samband med intervjuer har fokus dven varit pa Tyskland, Danmark och
Frankrike.

Skal till lokalisering i Vasteuropa

I ett globalt perspektiv &r stora delar av Europa en gemensam marknad. Eftersom EU-
linderna sammantaget har ca 500 miljoner invdnare och Europa® fler 4an 740 miljoner
invanare dr det en viktig sédan. Diremot dr Europa i nuldget ingen vixande marknad,
tillvixten har gatt pd sparldga sedan flera ar tillbaka. Att marknadstillviaxt viger tungt
vid beslut om var ny produktion ska lokaliseras dr dirmed givetvis en nackdel for vist-
europeisk industri.

Benelux-linderna, Tyskland och Frankrike dr geografiskt vil placerade. Jamfort med
Sverige har linderna i detta omrdde en storre nirhet till leverantorer och kunder, bade i
och utanfor Europa. Att pé detta sitt ligga i the center of gravity ar en stor konkurrensfordel.
Nirhet till hamnar for att skeppa produkter, liksom till utbyggda tag- och vignit, ar
viktiga bedomningsgrunder nir foretagen beslutar om var de ska expandera produktion.
Till detta kan dven liggas ndrhet till manga ldrositen med framstdende forskning och
ett stort utflode av studenter med industrirelevant utbildningsbakgrund. Jimfort med
exempelvis Osteuropa ir ingenjérskunnandet och ingenjorstitheten hogre i Visteuropa.
Aven om produktionskunnandet stdndigt vixer i Osteuropa gors de avancerade proces-
serna fortfarande bittre i Visteuropa (och i Sverige).

46 Inklusive europeiska delen av Ryssland.
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Regioner och konkurrenssituationen relativt Sverige

Region Konkurrens relativt Sverige

Vasteuropa (exklusive Sverige) - Hégautomatiserad produktion i en hogkostnadsregion
Stor gemensam marknad, - Storre narhet till marknad och viktiga klusterbildningar
utvecklad industriregion - Avancerad FoU-verksamhet

- Offentligfinansierade permitteringssystem
- Byrakratiska arbetsmarknadssystem

Osteuropa - Avsevart lagre arbetskraftskostnader
Lagkostnadsregion - Svag anstallningstrygghet
nara Vasteuropa - Alltmer avancerat kunnande inom produktion

- Del av EU/EMU/néarhet till hjartat av Europamarknaden och
koncerninterna nyckelfunktioner i Vasteuropa/Sverige

- Vaxande FoU-kapacitet (fran 1ag niva)

- Varierande kvalitet pa underleverantorer och infrastruktur

Kina/BRIC - Hoga tillvaxttal relativt Vasteuropa (trots tillfallig svaghet)
Vaxande marknader och - Ofta marknad skyddad av allehanda handelshinder
lagkostnadsomraden - Lagbetald inhemsk arbetskraft, men vaxande I6nespridning

- Konkurrerar med mer an laga kostnader och klattrar i
FoU-kedjan, sarskilt galler detta Kina
- Svaga institutioner, utbredd korruption

USA - Férenar hog- och lagautomatiserad produktion i samma land,
Stor marknad, utvecklad pa grund av stort spann i arbetskraftskostnad
industrination - Hog flexibilitet/rorlighet/stor otrygghet for bade arbetstagare

och arbetsgivare
- Lagre energipriser
- Avancerad FoU-verksamhet, varldsledande kluster

Verksamhetsstruktur och inverkan pa svensk verksamhet
Arbetskraftskostnaderna i Visteuropa dr betydligt hogre dn i Osteuropa och i BRIC-
landerna, vilket péverkat industristrukturen. Automationsgraden ar generellt sett hog
— hogre 4n i Osteuropa och i Kina — och likasd kraven pa de anstilldas kompetens. En
hog automationsgrad minskar lonekostnaderna som andel av foretagets totala kostnader
och dr nodvindig for att industriforetag ska kunna verka i de visteuropeiska linderna,
sdrskilt med tanke pa den geografiska nirheten till lagkostnadslinderna i 6stra delen av
EU. Svenska forutsittningar f6r industriproduktion &r i stora delar dverensstimmande
med forutsittningarna i 6vriga visteuropeiska linder. Det leder till att industriféretag
i Sverige och Visteuropa konkurrerar om samma typ av produktion: avancerad dito i
langre serier hogt upp i vardekedjan.

»a

En tendens som vickt viss uppmirksamhet pd senare tid dr den som kallas ”dterflytt’,
eller reshoring. Den innebdr att foretag som tidigare flyttat produktion till ligkostnads-
linder — dven utanfoér Europa — i allt hogre utstrackning nu viljer att ”ta hem” den, samt
vikta om sina nitverk av underleverantorer till formén for Visteuropa. Skalan pa denna
aterflytt dr oklar, troligen relativt liten, men kan ses som en bekriftelse pa att avancerad
och automatiserad industriproduktion kan vara fortsatt konkurrenskraftig i Visteuropa.

Arbetsmarknad och facklig verksamhet

Foretagen och relationerna pa arbetsplatserna i andra vésteuropeiska linder beskrivs ofta
som betydligt mer hierarkiska dn de svenska. Vidare priglas relationerna mellan fack och
arbetsgivare i sddra och sydvistra Europa generellt sett av hogre grad av konfrontation
an hur det ser ut i nord- och mellaneuropeiska linder. Organisationsgraden i Sydeuropa
ar generellt sett lag bade bland fack och arbetsgivare.
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I flera av de visteuropeiska linderna har anstillningsskyddets utformning bidragit till
polariserade arbetsmarknader. Strategin som tillimpats pa flera héll 4r att gora det kost-
samt for foretag att ligga ned verksamhet eller siga upp tillsvidareanstilld personal.
Personer med tillsvidareanstillning sitter ddrmed sikert, medan de som saknar en sddan
anstillning eller jobbar via bemanningsforetag ofta har en svag stillning relativt arbets-
givaren. Denna polarisering sitter ljuset pa ett dilemma f6r de vdsteuropeiska vilfirds-
systemen: att i konkurrens med lagkostnadsldnder lyckas med uppgiften att kombinera
medborgarnas 6nskan om hog levnadsstandard, anstillningstrygghet och forutsidgbarhet
med foretagens behov av flexibilitet. Med dessa tva behov i dtanke har manga linder
i Visteuropa infort olika varianter av offentligfinansierade permitteringssystem, som
aktiveras vid nedgéngar i foretagens efterfrigan. Det svenska korttidsarbetessystemet
framstdr som forsiktigt till sin utformning i jimforelse med flera av dem, vilket utveck-
lades i foregdende kapitel.

Det finns ytterligare en relevant sida av arbetsmarknadernas funktionssitt i Vésteuropa
ur ett svenskt konkurrensperspektiv. Flera av de intervjuade foretagen beskriver linderna
— inte minst giller detta Frankrike och Italien, men &dven delvis Tyskland — som préglade
av stor och kravande byrakrati.

Osteuropa

Med Osteuropa avses i detta avsnitt de av EU:s medlemslidnder i 6stra och centrala
EuropasomtidigareingickiWarszawa-pakten.Arbetsgruppenharbesoktunderleverantors-
foretagen LEAX i Riga, Lettland och AQ Group i Pirnu, Estland. Bada dessa bolag
har férutom dessa anliggningar ocksd annan verksamhet i Osteuropa. Besok har dven
genomforts hos Ericsson i Tallinn. I samband med intervjuer har fokus dven varit pa
fler linder i Osteuropa 4n de baltiska, inte minst pd Polen dir till exempel Dellner inom
koncernen har betydande komponenttillverkning och AB Volvo och Scania tillverkar bussar.

Skiil till lokalisering i Osteuropa

Nir foretag viljer att etablera verksamhet i Osteuropa handlar det till stora delar om
kostnadsbilden. I Estland kostar det exempelvis ungefir en femtedel av vad det kostar
i Sverige att anstilla en industriarbetare, i Bulgarien kan faktorn snarare vara 1 till 10.
Detta ger stora kostnadsfordelar med att ligga arbetskraftsintensiv produktion av enklare
karaktir i regionen. God numerir flexibilitet — i form av ett svagt anstéllningsskydd — ér
ytterligare en faktor som ur ett foretagsperspektiv talar for Osteuropa. Ligg till detta att
landerna i regionen ofta lockar med laga bolagsskatter (exempelvis 0 procent i Estland).
For svenska foretag med stor forséljning i EU kan kombinationen av 1dgkostnadsproduk-
tion och lokaliseringen inne i euroomrddet av valutaskl vara intressant som komple-
ment till tillverkning i Sverige.

Kostnaderna for att transportera varorna till marknaden &r sillan hogre — men ofta lagre
— 4n vad som 4r fallet frn Sverige, 4ven om infrastrukturen i flera av linderna har stora
brister. De osteuropeiska lindernas nirhet till den visteuropeiska marknaden, sévil geo-
grafiskt som kulturellt, gor att steget att forligga verksamhet dir ofta édr enkelt att ta for
ett visteuropeiskt foretag. Avstindet for foretagsledning och personal att ta sig mellan
“hemlandet” i vist och anlidggningar i st ér relativt litet. Dessa fordelar som Osteuro-
pa har jamfort med exempelvis Indien gillande ldgkostnadsproduktion dmnad for den
europeiska marknaden, sammanfattas ibland i uttrycket nearshoring, i kontrast till
offshoring. Aven om Ryssland av flera skil inte inkluderas i den samling linder som avses
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med denna beskrivning har nirheten till den ryska marknaden varit en f6rdel f6r indu-
strin i Osteuropa. I rédande lige med en imploderad rysk ekonomi ir situationen p& den
punkten forstds (troligen tillfilligt) forandrad.

Alltmer avancerat kunnande inom produktion ir ytterligare en styrka for Osteuropa.
Andelen personer som minst genomgdtt en gymnasieutbildning ar relativt hog i flera av
de osteuropeiska linderna, vilket betyder att det finns goda mojligheter till kompetens-
forsorjning. Flera av de studerade foretagen anger att produktionskunnandet idag ér lika
hogt i Polen och Estland som i Sverige. Inom vissa industriverksamheter 4r det littare att
hitta spetskompetens i dessa lainder 4n i Sverige.

Aven om mycket talar for Osteuropa ur en konkurrenssynvinkel har regionen svag-
heter. Exempelvis dr det laga loneldget dven en nackdel for linderna i den internationella
konkurrensen om attraktiv kompetens. Dels dérfor att det ger upphov till sd kallad brain
drain, alltsd att unga, vilutbildade viljer att dka och arbeta i andra linder — framst i
Visteuropa — dér de kan fd ut mera i l6nekuvertet. Dels gor 1oneldget det svart att locka
vilutbildad arbetskraft frdn andra ldnder till regionen for att arbeta, vilket forsvarar den
interna inrotation av kvalificerad personal frdn visteuropeiska verksamheter som manga
foretag efterstrévar.

Verksamhetsstruktur och inverkan pa svensk verksamhet

Generellt 4r skillnaden mellan produktion i Vist- respektive Osteuropa att verksamheten
i den senare regionen dr mer arbetskraftsintensiv. Skillnaderna i arbetskraftskostnader
ar givetvis en forklaring. Hogre rintelidge i de dsteuropeiska linderna, som gor kapital-
investeringar relativt sett dyrare, spider ytterligare pa skillnaden.

Inte minst under 1990-talet och borjan pa 2000-talet skedde en betydande utflyttning av
produktion frdn Sverige och &vriga Visteuropa till Osteuropa, men flytten éver Ostersjon
fran Sverige dr ett fortsatt aktuellt fenomen. Genom att forldgga delar av sin verksamhet
till Osteuropa kan ett foretag minska kostnaderna totalt sett for sin produktionskedja.
De svenska verksamheterna har blivit mer specialiserade och automatiserade, nya jobb
har tillkommit. Virdekedjan har genom denna omstrukturering sammantaget kunnat
forbli konkurrenskraftig, trots att férutsittningarna i och med globaliseringen forandrats
kraftigt.

Kombinationen av svensk FoU-verksamhet, introducering av nya produkter i svensk pro-
duktion och 6verfasning till storskalig lagkostnadsproduktion i exempelvis det nirlig-
gande Baltikum har i manga fall varit ett framgéngsrikt recept. Liksom ndmndes ovan s&
finns ett 6kat produktionskunnande och en successivt mer avancerad produktion i inte
minst Polen och Baltikum, vilket gor att de svenska verksamheterna nu utsitts for en ny
typ av konkurrens fran 6st. Tidigare var trenden att det mest var de enklare jobben som
flyttade till Osteuropa. Idag konkurrerar dessa linder utéver det med alltmer avancerad
produktion och dven i stigande grad med produktutveckling.

Arbetsmarknad och facklig verksamhet

I Osteuropa sjonk den fackliga organisationsgraden drastiskt i och med Sovjetunionens
fall och den fortsitter dessutom att minska. Mdnga minns fackets koppling till kom-
munistpartiet, vilket gjort att de reformerade facken fortfarande har déligt anseende. I
foretag ddr den gamla strukturen bibehallits, ofta offentligt 4gda foretag, 4r dock organi-
sationsgraden i manga fall relativt hog och samverkan mellan parterna relativt utvecklad.
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Arbetskraften hivdas i foretagsintervjuer i hogre utstrickning an i svenska verksamheter
ha ”ett driv” samt en beredskap for att simre tider kraver uppoffringar.

En generell skillnad mellan Vist- och Osteuropa ér anstéllningsskyddets styrka. Den typ
av jobbtrygghet som tillsvidareanstilld personal dtnjuter i manga visteuropeiska linder
finns generellt sett inte i dstra Europa. I exempelvis Estland beskrivs anstillningsskydds-
lagstiftningen som “arbetsgivarvinlig’, med stor frihet for arbetsgivare att genomfora
uppsigningar utan hinsyn till anstallningstid eller kompetens.

BRIC - Kina

Begreppet BRIC-linderna syftar pa Brasilien, Ryssland, Indien och Kina. De ar pé det
stora hela sinsemellan ganska olika linder gillande utveckling och forutsittningar. Det
som forenar dem 4r att de har haft en period av relativt sett hog tillvixt decennierna runt
millennieskiftet, att de dr stora marknader samt att marknaderna i hog grad ar eller har
varit skyddade av handelshinder. Arbetsgruppen har besokt verksamheter i Kina, vilket
forklarar varfor detta land 4r i fokus nedan.” Besok har skett hos Ericsson i Beijing, SKF
och Trelleborg i Shanghai, Atlas Copco i Nanjing samt hos Volvo Cars i Chengdu.

Skil till lokalisering

Storleken pa BRIC-ekonomierna gor dem — trots landernas for foretagen ofta kostsamma
protektionism — intressanta for svenska industriforetag. Vi dr hir for att vi siljer har”
sammanfattaridagbakgrundentillbeslutetatt etablerasigidessalinder. Utover marknads-
motiv handlar lokaliseringen hir dven om att det i samtliga BRIC-lidnder finns nigon
form av lagkrav pa local content, vilket dven ofta giller FoU (detta har berorts i avsnitt 6.2).

BRIC-ldnderna anvinder sig ocksd av importtullar for att stimulera inhemsk produk-
tion. Att importera en hel bil till Kina innebir exempelvis en tullkostnad pé 25 procent av
bilens virde, medan tullkostnaden for bilens insatsvaror “bara” dr runt 10 procent.
Samma sak giller den ryska marknaden, som har infort hoga importtullar. Det gor att
foretag som AB Volvo mer eller mindre madste ha egen tillverkning i Ryssland f6r att kunna
sdlja sina lastbilar dér. I Kina har staten som krav att utlindska foretag inom vissa
branscher (till exempel fordonsindustrin) om de vill etablera sig i landet maste gora det
genom foretag som de till hilften samiger med den kinesiska staten. Dessa varianter av
protektionistiska bestimmelser snedvrider — forstds — konkurrensen mellan linderna.
Flera av foretagen anser sig som en f6ljd av detta ha fler fabriker i Kina 4n vad som ar
motiverat ur ett renodlat marknadsperspektiv.

Aven om marknadsmotiven dominerar i betydelse fér varfoér produktion lokaliseras
till BRIC-ldnderna har dven arbetskraftskostnadsnivén viss inverkan. Sa galler dven for
lokalisering av FoU. Representanter for Ericsson ndmner att foretaget “far ungefir fyra
indiska civilingenj6rer péa en svensk”. Lonekonkurrensen blir sarskilt tydlig nér foretagen
beskriver skilen till att lokalisera FoU i Indien och Kina. Hog kompetens — och i Indiens
fall parat med goda engelskkunskaper — till 1dg kostnad 4r en attraktiv kombination.

Gemensamma hdmskor for industrietableringar i BRIC-linderna dr underutvecklade
samhillsinstitutioner. Tungrodd byrékrati, tveksamt fungerande rittssystem, utbredd
korruption och ofta illa fungerande infrastruktur forsvérar effektiv verksamhet. Exem-

47 Dessutom har representanter i arbetsgruppen tidigare gjort flera besok i Kina, Indien, Brasilien och Ryssland. Aven
erfarenheter fran detta ligger till grund for innehallet.
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pelvis LEAX beskriver Brasilien som “ett extremt komplicerat land att verka i”. Samman-
taget dr detta faktorer som verkar avhéllande f6r etablering.

Viktigt att poédngtera ér att alla BRIC-linderna priglas av mycket stora interna skillnader,
sdvil niar det kommer till tillgdng pd utbildad arbetskraft, infrastruktur, arbetskrafts-
kostnader och tillgdng p& mark. For Kinas del, for att ta ett exempel, kan man lite
forenklat siga att de ostra provinserna har utvecklats till vilfungerande foretagskluster.
Hir finns nirhet till toppklassade universitet och god tillgang till hogutbildad arbetskraft.
Infrastrukturen dr vil utvecklad. Ddremot 4r arbetskraftskostnaderna f6r hogutbildad
personal dven med svenska mdtt méatt hoga och marken bade dyr och svar att fa tillgdng
till. T vissa stidder dr det dessutom svért att fa tag pa produktionspersonal. I Kinas centrala
och vistra delar 4r situationen istéllet den omvinda med l&ga arbetskraftskostnader och
god tillgang pd mark, men med délig tillgdng pé utbildad arbetskraft och med en opalitlig
infrastruktur.

Verksamhetsstruktur och inverkan pa svensk verksamhet

BRIC-lidnderna har generellt sett mindre kapitalintensiv verksamhet 4n Visteuropa och
Sverige, men linderna 4r under omstillning och industristrukturen lika si. Kina gér fran
att vara ”virldens fabrik”, med tyngdpunkten pa enklare och mindre virdeskapande verk-
samheter, till att bli allt mer av en FoU-hubb. Sedan 2013 &r Kinas FoU som andel av BNP
hogre d4n EU-snittet. Antalet patent okar ocksd snabbt. Den gidngse bilden av Kina som ett
land dir produkterenbartsammanfogasmendirvirdettillfordesietttidigarestegiettannat
land (exempelvis det numera klassiska Iphone-exemplet) blir allt mindre rittvisande.

Denna utveckling drivs pa frdn olika hall. For det forsta okar de kinesiska arbetskrafts-
kostnaderna idag snabbare 4n landets BNP. Det kvarstdr visserligen en skillnad i nivé pa
arbetskraftskostnader mellan Kina och Visteuropa, sirskilt da det kommer till produk-
tionspersonal, men avstindet krymper allt mer. En triffsiker indikator p& denna utveck-
ling ér att den arbetskraftsintensiva textilindustrin limnar landet. Istéllet soker den sig till
dagens extrema lagloneldnder i sydostra Asien. For det andra finns det idag en stor och
vixande tillgdng till vilutbildad arbetskraft i Kina. For det tredje har den kinesiska staten
genom stora och malinriktade satsningar stimulerat en utveckling som gjort att den
kinesiska marknaden inom flera branscher — exempelvis inom IT & telekom — numera
inte bara dr stor utan dven avancerad i sina krav. I dessa branscher aspirerar Kina p4 att
vara en skapare av globala standarder i liknande utstrickning som EU och USA.

Den generella regeln verkar vara att svenska bolags produktion i Kina inte i ndgon over-
vigande omfattning exporteras. Sammantaget dr det tveksamt om den, dtminstone
tidigare, ofta refererade bilden av att “svenska industrijobb flyttar till Kina” idag &r ratt-
visande, atminstone med effekten pa svenska jobb av en vixande kinesisk efterfragan
inrdknad. Samtidigt finns det tendenser till att mer nu faktiskt bérjar exporteras frin
Kina och ¢vriga BRIC-linder, delvis som en foljd av fordndringar i lindernas egna
handelsregleringar.

Arbetsmarknad och facklig verksamhet

BRIC-lidndernas arbetsmarknader kdnnetecknas i stor utstrickning av hog personalom-
sdttning. I vissa omraden och branscher i Kina forekommer det att upp till 25 procent
av arbetsstyrkan lamnar varje manad. Det dr delvis ett resultat av den kinesiska kulturen
dir det — inte minst som ett resultat av den tidigare forda ett barns-politiken — 4r sérskilt
viktigt att kldttra i bade befattningar och inkomst, vilket inte alltid dr mojligt om den
anstillde forblir ett bolag troget. Till denna hyperrérliga arbetsmarknad med stort 16-
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nefokus bidrar forstds dven den krassa verkligheten att det offentligfinansierade sociala
skyddsnitet jamfort med vilfirdssamhillen i Visteuropa ar mycket undermaligt i Kina.
De anstillda vet att de sjalva maste sikra bdde sin egen, sin familjs och de &ldre sldkting-
arnas trygghet vid arbetsloshet, dlderdom och sjukdom.

Vad giller facklig verksamhet sticker Brasilien ut som ett land dar det finns relativt starka
och viletablerade organisationer. For Ryssland giller ungefir samma instéllning till fack-
foreningsrorelsen som i 6vriga Osteuropa, med lagt fortroende och daligt rykte. I Indien
finns facklig verksamhet men dir dr fackets inflytande i realiteten ganska svagt. Den fack-
liga organisationen i Kina dr i svensk mening inte en facklig organisation. Det existerande
facket 4r i praktiken en del av kommunistpartiet och reducerat till en arrangér av sociala
aktiviteter for de anstillda. Istillet ska de anstélldas rattigheter sikras av lagstiftning och
bevakas av staten.

I Kina har sedan 2008 arbetsgivarlagarna blivit striktare, och dr idag i manga avseenden
fullt jimforbara med svenska bestimmelser. Exempelvis finns en grans for overtid, det dr
mycket svart att siga upp anstillda och arbetsgivare far ett stort dtagande om nagon blir
skadad i jobbet. Formellt sett utgor bestimmelserna ett bra skyddsnit. Systemet ar dock
préglat av korruption och kinesiska foretag har i ménga fall mojlighet att utan péfsljd
bryta mot reglerna. Detta kan utgora en konkurrensnackdel for utlindska foretag som ér
etablerade i landet och som av varierande skl i hogre utstrackning f6ljer reglerna.

USA

USA som industrination kidnnetecknas av starka inslag av avancerad FoU och rymmer
flera innovationskluster som dr virldsledande inom sina respektive omrdden. Arbets-
gruppen har besokt tre av dem — Silicon Valley, Boston och Capital Region*®. Landet har
dven en omfattande industriproduktion, inte minst for den stora inhemska marknaden.
Arbetsgruppen har genomfort besok pé stora produktions- eller FoU-anldggningar i
landet hos Ericsson i Silicon Valley/San José, Trelleborg i Northborough utanfér Boston,
Sandvik i Scranton, AstraZeneca i Gaithersburg samt hos SKF i Hanover.

Skal till lokalisering

Storleken i sig gor USA till en mycket viktig marknad. Landet har 320 miljoner invinare
och USA:s ekonomi dr — mitt i BNP — i samma storleksordning som de samlade EU-
lindernas. I prognoser over befolkningsutveckling for de kommande decennierna antas
dessutom USA, till skillnad fran EU, att vixa i storlek. Inom manga produkt-/teknik-
omrdden 4r den amerikanska marknaden ledande och standardsittande for Gvriga
virlden, vilket kan utgora starka motiv for utlindska foretag att ha verksamhet i landet.

Forutom de mer strikta marknadsskélen handlar lokalisering i USA dven till del om
savil formella som informella krav pa local content, under parollen Buy american!. Den
formella delen utgors av lagkrav vid offentliga upphandlingar, inte minst géllande allt
som gar att hirleda till landets stora forsvars- och sikerhetssektor. De informella skilen
bottnar i att konsumentkrav pé lokalproducerat for att gynna amerikanska jobb kan vara
drivande for att utlindska investeringar liggs i landet. Dellner, Sandvik och SKF har alla
betonat betydelsen av att finnas i landet for att f bestillningar av t.ex. forsvarsindustrin
eller i samband med investeringar i andra sammanhang som helt eller delvis finansieras
av skattepengar.

48 Region i delstaterna Maryland och Virginia, centrerad kring Washington DC.
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Det kan édven finnas direkta kostnadsmissiga férdelar med att lokalisera verksamhet till
USA. Energipriserna dr laga, mycket till f6ljd av landets skiffergasutvinning som ckat kraf-
tigt det senaste decenniet. Lonespridningen &r generellt sett storre pa den amerikanska
an pé den visteuropeiska arbetsmarknaden, och avgjort storre d4n pé den svenska (i 1one-
skalans béda dndar, bor papekas). For tillverkande verksamhet innebir detta att arbets-
kraftskostnaderna for produktionspersonal i ménga fall dr ligre i USA én i Visteuropa.

I det sammanhanget dr det relevant att ndmna att dven USA — i likhet med Visteuropa
— har lagkostnadskonkurrens i sitt eget niromrédde att forhélla sig till. Liknande utveck-
ling som den nearshoring-dynamik mellan Visteuropa (inklusive Sverige) och Osteuropa
som beskrivits ovan har de senaste decennierna varit aktuell mellan USA och framfor allt
Mexiko. Inte minst inom fordonsindustrin har en stor mdangd amerikanska tillverknings-
jobb flyttat dver griansen till Mexiko. Precis som i relationen mellan Vist- och Osteuropa
har Mexiko utover de laga arbetskraftskostnaderna dragit nytta av geografisk, men ocksd
i vaxande grad kulturell, narhet mellan linderna. Utvecklingen har dven underlattats av
frihandelsavtalet NAFTA som skrevs under 1994.

Vad giller lokalisering inom USA &r konkurrensen mellan delstater en viktig faktor. P4
samma sitt som linderna inom EU konkurrerar med varandra om att attrahera industri-
investeringar, dr de 50 olika delstaterna mana om att locka arbetstillfillen till just sin del
av landet. Konkurrensen sker med olika delstatliga bestimmelser gillande exempelvis
lagsta tillaitna lonenivder, fackliga rittigheter, permitteringssystem och foretagsskatter,
men ocksd med direkta investeringsstod. Férhandlingar kring incitament sker i vissa fall
l6pande. Exempelvis berdttade AstraZeneca att foretaget just hade gjort en omforhand-
ling med Maryland gillande skatteincitament, i utbyte mot fler investeringar av foretaget
inom delstatens granser.

Som konstaterats tidigare i rapporten ér tillgdngen pd kompetens och nirheten till
framstdende forskningsverksamhet centrala faktorer nir FoU-verksamhet lokaliseras.
Nyckeln till detta ar universitet och hogskolor med vilgrundat gott rykte. USA:s domi-
nans i etablerade rankingar 6ver virldens bésta universitet — med alla de brister som
denna typ av jimforelser bar pd — ar forkrossande. I tre av de oftast citerade rankingarna
over virldens mest framstdende universitet dr ca 15 av de 20 hogst placerade universi-
teten amerikanska.”” Den dragningskraft som dessa universitet utévar pé blivande stu-
denter, verksamma forskare, kapital och foretag pa en global nivé dr forstds mycket stor.
Detta utgdér motorn i de positiva spiraler som gor att kluster for FoU- och avancerad
produktionsverksamhet vixer fram och expanderar.

Exempelvis lades grundstenarna till dagens Silicon Valley pa 1950- och 60-talen med
expansionen av Stanford University, inte minst som ett resultat av att amerikanska staten
satsade enorma resurser pa forskning for att na fore Sovjetunionen till manen. Stanford
ar idag betraktat som ett av virldens mest framstiende lirositen. I det omedelbara nir-
omradet aterfinns dven University of California i Berkeley, ett annat av virldens topp
10-universitet. I denna miljo utvecklades teknologi som var drivande i datorrevolutionen
och flera blivande virldsledande foretag i branschen — sd som Hewlett-Packard —
grundades hir. Idag dr Silicon Valley troligen virldens mest attraktiva kluster for IT (och
hogteknologi i en bredare bemarkelse), ddr globala foretag — sé som Ericsson — etablerar
sin spets-FoU och skapar samarbeten med och investerar i lovande start-ups. Som en

47 De tre rankingarna ar CWUR, ARWU och Times Higher Education.
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indikation pa det senare kan nimnas att Silicon Valley i dagsldget attraherar ca 30 procent
av alla venture capital-investeringar som gors i USA.

Verksamhetsstruktur och inverkan pa svensk verksamhet

Amerikansk industri kdnnetecknas, liksom Visteuropa, till stor del av hogautomatiserad
produktion. Men till skillnad frén Visteuropa har delar av amerikansk industri dven kvar
forhéllandevis arbetskraftsintensiva processer, vilket troligen dr en foljd av laga ligsta-
loner. De ldga arbetskraftskostnaderna for produktionspersonal minskar incitamenten
att automatisera alla delar av produktionen.

Det stora avstdndet mellan marknaderna begridnsar konkurrensen mellan Sverige och
USA nir det giller produktionsjobb inom industrin. For de produkter dér virdet ar hogt
nog for att i sig motivera export till USA, innebidr dock de amerikanska kraven pa local
content ytterligare en konkurrensnackdel for svenska verksamheter. Gillande industrins
FoU-jobb ser situationen annorlunda ut. Har har utvecklingen, vars mekanismer redan
redogjorts for (se kapitel 5 och 6), inneburit att betydelsen av stora geografiska avstind
har minskat nar det giller lokaliseringsbeslut. Den globala konkurrensen som de svenska
FoU-verksamheterna moter har okat. Det dr uppenbart att deti USA finns ménga regioner/
kluster som utgor starka medtdvlare i kampen om investeringar.

Arbetsmarknad och facklig verksamhet

Den amerikanska arbetsmarknaden utmirker sig delvis pd grund av den stora lone-
spridningen. I delar av industrin ligger l6nerna nira de lagstadgade minimilénerna och
ddrmed pd ldga nivaer i jaimforelse med ménga andra hogutvecklade ekonomier. I andra
delar — och da inte minst i de ovan beskrivna innovationsklustren — dr situationen den
direkt motsatta. Diar konkurrensen om kompetensen dr knivskarp &r lonerna direfter.
Aven lonespridningen inom de hogutbildade personalgrupperna ir stor. Inte sillan
anvinds, med svenska matt mitt, generdsa sign on- och stay on-bonuskonstruktioner for
att locka och behalla nyckelpersonal. Ericsson beskrev att en attraktiv ingenjor hos fore-
taget i Silicon Valley kan ha en tre gdnger sd hog ersdttning som en ingenjorskollega av
standardsnitt i samma verksambhet, och att l6nenivin f6r den senare dd 4ndé ar ungefir
dubbelt upp mot en normal Ericssoningenjors 16n i Sverige.

I och med den skarpa konkurrensen i innovationsklustren lyfte AstraZeneca att det dven
finns fordelar med att inte vara p4 plats mitt i hetluften. Nackdelen med en lokalisering
utanfor kompetensklustren dr storre svarighet med att rekrytera, men loneldget sianks
och risken att tappa personal till konkurrenter minskar.

Arbetsmarknaden i USA &r dven priglad av stor rorlighet. Det ér litt att forlora jobbet
och uppsigningstiden dr kort, vilket giller 6msesidigt frdn bdde den anstilldes och
arbetsgivarens hall. Féretagens numerira flexibilitet 4r dirmed hog, men till priset av
en stor osikerhet dt bdda hall. I flera delstater finns offentligfinansierade permitterings-
system — liknande dem i delar av Visteuropa — som lyfter en del av kostnaderna fér denna
osikerhet/flexibilitet fran foretagen och de anstéllda och over till det 6vriga samhallet.

I ett svenskt perspektiv dr den fackliga organisationsgraden lag i USA, elva procent
generellt och i privat verksamhet sju procent. Tjinsteméin organiserar sig inte, &ven om det
ar mojligt. Facklig representation pd arbetsplatsen avgdrs antingen genom omrostning
arrangerad av en myndighet (National Labor Relations Board) eller genom card check,
vilket innebdr att de anstillda fyller i blanketter dir de anger att de vill representeras av
en specifik fackforening. Om en majoritet uppnas far det fackforbund som organiserat
omrostningen representera och férhandla for arbetarna.
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SLUTDISKUSSION

Inledningsvis om slutdiskussionen

I det avslutande kapitlet forsoker vi knyta ihop resonemangen frén rapporten till en ge-
mensam forstdelse av den svenska industrins lige, konkurrensférutsittningar och behov.
Utgéngspunkt tar vi dven hir i mitbara aspekter som produktivitet och kostnad per enhet.
Direfter skiftas fokus mot avgorande strategiska, sillan mitbara, faktorer.

Svenska konkurrens-
forutsattningar
(i ett internationellt
perspektiv)

Produktivitet och Lokaliserings-
| kostnad per enhet  beslut bortom
det méatbara

Sammantaget
och avslutningsvis

Produktivitets- och kostnadsjamforelser pa féretagsniva

Eftersom officiell statistik dr behiftad med vissa mit- och tolkningsproblem har en mal-
sittning med projektet varit att klarligga hur foretagen sjdlva miter sin produktivitet.
Detta i syfte att komma nirmare foretagens praktiska verklighet och, sd langt det ar
mojligt, ge en tillforlitlig bild av hur svenska anldggningar stdr sig produktivitetsmissigt i
jamforelse med motsvarande anldggningar i utlandet.

Vissa jamforelser kan goras - trots skilda mdtmetoder och andra problem
Trots att alla foretag som ingdr i projektet miter och jamfor diverse nyckeltal avseende
produktivitet och kostnader har det inte varit en litt uppgift att fi ta del avinformationen.
Den kinsliga karaktiren pa efterfragade uppgifter, skillnader mellan foretagens sitt att
mita, liksom arbetsbordan for de personer i foretagen som besvarat véra frigor har
begrinsat arbetsgruppens tillgdng till information.

Eftersom produktivitet definieras pa olika sétt i olika foretag 4r det inte heller alltid lamp-
ligt att aggregera resultaten. De foretag som lamnat produktivitetsuppgifter har dock alla
angivit ndgon form av output i relation till input. Genom att input angivits som fulltids-
ekvivalenter eller arbetade timmar har det dnda varit mojligt att gora en viss aggregering.

For FoU har vi inte funnit ndgra robusta och allmint anvinda produktivitetsmatt som
mojliggjort en kvantitativ sammanstillning. Fér bolag/linder/regioner med FoU som en
stor del av verksamheten &r det alltsd andra métt 4n produktivitet som 4r avgorande {or
att mita framsteg.
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Centrala resultatet fran jimforelserna

Den ovan beskrivna komplexiteten har begrinsat den kvantitativa analysen till en niva-
jamforelse 6ver produktivitet mellan Sverige och 6vriga Visteuropa, baserad pé uppgifter
fran sex bolag.

Jamforelsen indikerar en produktivitetsniva i ovriga Visteuropa som dr omkring 10 pro-
cent hogre dn i Sverige. Betraktar man motorfordonsindustrin separat (samtliga tre stora
bolaghar svarat) ligger 6vriga Visteuropa ungefir 20 procent 6ver Sverige. Anldggningarna
i ovriga Visteuropa dr emellertid i flera fall betydligt storre 4n i Sverige, vilket paverkar
produktivitetsnivin. For motorfordonsindustrin dr de undersokta anliggningarna
exempelvis i genomsnitt ndstan 70 procent storre dn de svenska enheterna. Att storleken
pa anldggningar i ovriga Visteuropa leder till hogre produktivitet dr en intressant slutsats
i sig. Aven andra problematiseringar bor dock goras, vilket vi dterkommer till nedan.

Fran analysen av kostnad per producerad enhet giller den viktigaste slutsatsen nivaskill-
naden mellan Sverige och vixande marknader (Kina, Indien och Brasilien). Givet den
stora skillnaden i arbetskraftskostnad per anstilld mellan Sverige och dessa linder (10 till
25 procent av nivan i Sverige) kunde man kanske anta att en likartad storlek pa skillnaden
i kostnad per producerad enhet foreldg. Sa ar dock inte fallet. Kostnaden per producerad
enhet pd dessa marknader ligger snarare i intervallet 60 till 100 procent av den svenska
nivan.

En orsak till att kostnadsskillnaderna inte dr storre dr den hogre automationsnivén i
Sverige. Fér motsvarande produktionsmoment har foretagen firre anstillda i Sverige.
Samtidigt finns foretag som anger att de av kvalitetsskil har i princip samma automa-
tionsniva i Kina som i Sverige. Den viktigaste orsaken till att skillnaden dnda inte &r storre
ar att kostnaden for arbete (direct labor) bara utgér en mindre del av den totala kost-
naden per producerad enhet. Istillet utgor inkop (direct material) respektive overhead
(dér kostnader for produktutveckling och for maskiner och utrustning ingar i form av
avskrivningar) de stora kostnaderna. Dessa varierar inte pd samma sitt som kostnaden
for arbete mellan olika delar av virlden. Pa grund av t.ex. tullar och hogre rantenivéer
kan dessa kostnader till och med vara hogre pé vixande marknader.

Viktiga problematiseringar av resultaten

Utover skillnader i skala dr 4ven andra férhéllanden viktiga att ta hinsyn till. Det handlar
exempelvis om komplexiteten avseende verksamhet och produkter, hur nyinvesterad
anldggningen &r, graden av automation och mixen egenféridling/inkop. Det senare har
betydelse eftersom avvigningen mellan egenforadling och inkop paverkar input- och/
eller outputsidan i foretagens produktivitetsmdtt. Om dd mixen av inkop och egenforad-
ling skiljer sig mellan anldggningar eller 6ver tid, paverkar det jaimforbarheten.

I detta ssmmanhang bor dven pdminnas om de metodmissiga skillnaderna mellan analys
pa foretags- respektive makroniva. Analyserna pa anldggningsnivin omfattar sillan hela
kedjan av aktiviteter inom ett foretag. Som vi beskrivit i kapitel 3 dr det dessutom viktigt
att beakta skillnaden i hur output definieras i foretagen respektive pad makroniva.

Av detta foljer att foretagens jamforelser av produktivitet inte pd samma sdtt som pa makro-
nivan direkt innefattar justering for kvalitetsskillnader i den output som &stadkoms.
Istillet behover detta tas hinsyn till av foretagen nér de tolkar de interna jamforelserna
av anldggningarna. Sammantaget 4r det vid analys pd anldggningsniva centralt att ha
foljandeidtanke: en verksamhet med lagre produktivitet—dar outputiproduktivitetsmattet
utgors av faktiskt antal producerade enheter — eller med hogre kostnad per producerad
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enhet 4n en annan verksamhet, kan trots detta vara vil sa konkurrenskraftig, forutsatt att
den kan ta ut ett hogre pris — fa hogre intdkter — fran sina kunder.

Hur bor resultatet av produktivitetsjamforelsen tolkas?

En grundtanke med projektet var att en analys av produktivitet pa foretagsniva skulle
komplettera och nyansera den bild som produktivitetsstatistiken pd makronivd ger av
den svenska industrin. Det datamaterial som erhallits fran foretagen ger en vérdefull
bild av hur ett antal anldggningar inom flera av de storre och viktigare svenska industri-
foretagen ligger till produktivitetsmissigt, jamfort med liknande anldggningar i andra
linder.

Att produktivitetsnivin inom motorfordonsindustrin dr hogre i dvriga Visteuropa dn
i Sverige 4r tydligt, eftersom alla de tre stora bolagen inom motorfordonsindustrin ar
representerade med sin slutmontering. Dock behover dven detta resultat tolkas med de
ovan gjorda problematiseringarna i dtanke. Som framgér i rapporten kan man f6r indu-
strin sammantaget — utifrén insamlad information — inte dra slutsatsen att produktivi-
tetsnivan 4r hogre i ovriga Vésteuropa 4n i Sverige. Att produktivitetsnivan inte dr hogre
i Sverige 4n i ovriga Visteuropa torde samtidigt vara en rimlig slutsats nir det giller
de undersokta anlidggningarna. Exakt vilken betydelse som ska tillskrivas de kvantitativa
jamforelser som presenterats blir upp till lisaren att avgora. Arbetsgruppen har — givet
nodvindiga sekretessbegriansningar — presenterat informationen sé utforligt vi kunnat i
kapitel 4.

Undersokningen och all den problematisering som gors av resultatet understryker dven
de problem, vilka tidigare redogjorts for, som produktivitetsberdkningar pa makronivé
ar forenade med.

Lokaliseringsbeslut beror pa mer an det matbara

Projektet har dven undersokt begreppet konkurrenskraft, liksom vilka faktorer som vid
sidan av de mitbara avgor konkurrenskraften i svenska anlaggningar relativt anlaggningar
i andra ldnder.

De fyra filtren vid beslut om nyetablering

Det dr tydligt att medan produktivitets- och kostnadsmétningar pd anliggningsniva ar
viktiga f6r optimering av verksamhet och ”dag-till-dag”-beslut, sd dr begreppet konkur-
renskraft, liksom vad som paverkar lokalisering av verksamheter, betydligt bredare. Hur
olika variabler paverkar lokaliseringsbeslut kan illustreras av den modell med fyra filter
som presenteras i kapitel 6.

Vissa grundliggande férutsittningar har en avgorande betydelse for lokalisering. Krig
eller allvarlig brist pd rittssikerhet och transparens fungerar oftast som uteslutande
faktorer (filter 1). Dérefter vdger de strategiska faktorerna in, dir marknaden har en fram-
tradande roll (filter 2). Om en viss marknad dr malet for en expansion sé dr det ocksa dit
foretaget riktar sina nyinvesteringar. Detta 4r drivet av allt fran politiska krav till vikten
av att pressa transportkostnader och ledtider. Det édr ur detta perspektiv som den globala
marknaden i flera foretag delas in i tre storre geografiskt atskilda regioner. En viktig slut-
sats av detta dr att svenska jobb primirt konkurrerar om investeringar med verksamheter
i Vist- och Osteuropa, och inte i samma utstrickning med Asien eller Nordamerika.
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Modellen med fyra filter vid lokaliseringsbeslut ger regionindelningen*

— — —

Uteslutande Strategiska Taktiska Operativa

faktorer faktorer faktorer faktorer
Lang sikt Medellang sikt  Kort sikt

Okad métbarhet

Amerika Europa, Afrika Asien och
och Mellan- Stillahavs-
Ostern regionen

* Se kapitel 6 for de kompletta figurerna.

Att transportkostnader framover kan antas fi en dnnu storre betydelse kan komma att
forstirka regionindelningen, och kanske dven skapa ytterligare regionalisering av varlds-
marknaden. For Sveriges del skulle det kunna innebdra ett dnnu storre 4n dagens redan
stora beroende av Europas framtida tillvaxt, men ocksa ett ckande “skydd” mot lagls-
nekonkurrens frdn regioner utanfér Europa (med niromrdden). P& sikt finns i sd fall
kanske den storsta potentialen for framtida europeisk/svensk industriproduktion i en
positiv utveckling i de regioner som ligger ndrmast Europa. Har spelar ocksé den tekniska
utvecklingen med 6kad automation och digitalisering av industrin Sverige i hdnderna,
givet att vi kan behalla en ledande roll i denna utveckling.

ForFoUochtjansteproduktionirlogikendelvisannorlunda.Inte minsteftersomtransport-
kostnaderna dr mindre relevanta. Istillet blir de taktiska faktorerna pé nista nivd mer
betydelsefulla (filter 3). Under denna rubrik sorterar mycket av det som i rapporten
benidmnts rationaliseringsmotiv. I denna studie har fraimst flexibilitet, arbetskraftskostnad
for produktionspersonal, kompetensforsorjning samt organisationskultur och parts-
samverkan lyfts som viktiga faktorer vid beslut om lokalisering av produktion.

En viktig slutsats for FoU och tjansteproduktion 4r att de taktiska faktorernas betydelse
varierar beroende pd typ av verksamhet. Arbetskraftskostnader vager tyngre for viss typ
av FoU, medan de i andra fall inte har nigon storre inverkan. Overlag dr dock det tyngsta
taktiska motivet for dessa verksamheter mojligheten att hitta den kompetens som efter-
soks. Det gor ndrhet till relevanta utbildningsinstitutioner och forskningskluster till en
avgorande fraga.

Indelningen av virlden i stora marknadsregioner utifrdn strategiska faktorer och de
behov som foretagen har avseende de taktiska faktorerna, avgrinsar vilka typer av jam-
forelser gillande de operativa faktorerna (filter 4) som blir relevanta for ett lokalise-
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ringsbeslut. For svensk del innebdr detta att jaimforelsen pd den operativa nivin — med
exempelvis effektivitetsmdtt — 4r mest relevant att gora med andra europeiska linder/
anldggningar.

”Vi dr hidr idag for att vi var hdr igar”

Ytterligare en slutsats dr att foretagen tenderar att fortsitta investera pa platser dir de
redan dr etablerade. Dagens koncernstrukturer dr i manga fall en konsekvens av en lang
kedja av forvirv och fusioner i de stora bolagen. Resultatet ir ett geografiskt fotavtryck
som sillan 4r optimalt utformat utifrdn foretagets aktuella behov, utan snarare styrt av
girdagens efterfragan och strategiska beslut.

Eftersom omlokalisering 4r kostsamt och eftersom besluten fattas under stor osikerhet
blir historiens pdverkan pé detta sitt kraftfull. Till stora delar ir alltsd industriféretagen
— och inte minst deras produktionsverksamheter — i det kortare perspektivet trogrorliga,
pga. storleken pa genomforda investeringar i existerande verksamheter. Observera att
dessa investeringar inte “bara” inkluderar materiella tillgangar, utan ocksa under ménga
ar upparbetade immateriella tillgdngar. Exempel pd detta kan vara ett stort produktions-
kunnande i den samlade personalstyrkan, ett starkt employer brand i trakten/regionen,
goda kontakter med politiker, tillstindsmyndigheter och skolor, universitet/hogskolor.
Dock ir det ofta de materiella tillgdingarna som uttryckligen ndmns i resonemangen om
kostnaderna forknippade med att omlokalisera en hel verksamhet.

Denna troghet kan pa kort/medelldng sikt vara ett skydd for existerande svenska verk-
samheter, men pé lang sikt klingar effekten av. En konsekvens dr ocksa att det inte ar
enkelt att fa tillbaka verksamhet till Sverige som en gang flyttat.

Konkurrensforutsattningar i Sverige i ett internationellt perspektiv

Hur stér sig da Sverige och svenska verksambheter i den globala konkurrensen? P4 vilka
nivéer i tridet med olika beslutsfilter vid lokalisering som beskrivits i rapporten finns de
svenska styrkorna respektive svagheterna? I studien ges en blandad bild. I olika branscher
rader olika forutsittningar, och omstindigheterna skiljer sig ocksd mellan underleveran-
torer och sluttillverkare.

Konkurrensforutsiattningar for produktion

P3a den uteslutande nivén stér sig Sverige starkt i ett institutionellt perspektiv, savil vad
giller makroekonomisk stabilitet som rittssikerhet och infrastruktur. Pa den strategiska
nivén och sett till marknadsskal 4dr Sverige istillet missgynnat i tvd hinseenden. For det
forsta har tillviaxten i Europa varit svag under en lingre tid. Detta dimpar efterfragan i
regionen och hammar Sverige i likhet med 6vriga linder som vilar tungt pa den europeiska
marknaden. For det andra missgynnas Sverige av lingre avstand till huvudmarknaderna
an vad som d4r fallet f6r manga av véra konkurrentlinders industrier.

P4 taktisk nivd handlar lokalisering och nyinvesteringar om var forutsittningarna for en
konkurrenskraftig verksamhet dr som bast — givet att de strategiska behoven ér tillgodo-
sedda. I samtal med foretagen, liksom i den enkit som foretagen besvarat, har betydelsen
av framforallt arbetskraftskostnader, flexibilitet, organisation och samverkan och kom-
petensforsorjning lyfts. Sveriges prestation géllande dessa faktorer bedoms som varierad.

Svenska foretag understryker ofta svensk organisationsstruktur och den svenska parts-
samverkan som viktiga och positiva. Genomgaende ser foretagen positiva effekter av en
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icke-hierarkisk organisationskultur och av att kunna ha ett konstruktivt samarbete med
de lokala fackklubbarna. Likasé bedoms tillgdngen pd kompetens vara konkurrenskraftig
i Sverige.

Arbetskraftskostnadernas betydelse liksom hur stark Sveriges prestation bedéms vara
skiljer sig mellan produktionspersonal och hogutbildad arbetskraft. Produktions-
personalens kostnader har storre betydelse dn kostnaderna for de hogutbildade vid
lokalisering av produktion, och det ir en faktor som i internationell jaimforelse ses som
en svensk svaghet. Samtidigt som bilden i enkétsvaren dr tydlig pd den punkten pépekar
vissa av foretagen att nivan pd arbetskraftskostnader inte dr det viktiga i sammanhanget.
Enligt dessa foretag handlar det snarare om vilken andel av produktionskostnaden som
kommer fran arbetskraftskostnader, alltsa att nivin pa arbetskraftskostnader 4r mindre
viktig i mer automatiserade verksamheter.

Sist men inte minst understryker foretagen behovet av olika former av flexibilitet i verk-
samheten for att kunna hantera svingningar i efterfrdgan. Mojligheten till flexibilitet i
svenska verksamheter rankas som relativt god gillande inhyrning av personal, men sdmre
avseende mojligheten att dndra antalet tillsvidareanstilla (regler for anstillning och
uppsidgning) samt mojligheten att anvinda avtalslosningar for att erhdlla flexibilitet i
arbetsmingd. En ytterligare form av flexibilitet som diskuterats ér tillgdngen till offentlig-
finansierade permitteringssystem. Foretag med verksambheter i andra europeiska linder
med mer utbyggda sddana system rankar betydelsen av sddana permitteringslosningar
mycket hogt. Detta anses vara en svag punkt f6r Sverige i den europeiska konkurrensen.

For den operativa nivan hinvisas till foregdende del av slutdiskussionen, dér resultaten av
produktivitetsjimforelsen avhandlas.

Sverige som investeringsland enligt foretagen

Styrkor ( +) Svagheter ( - )
Rattssakerhet
Makrostabilitet
Transparens
Avancerad marknad Avstand till marknader
Historiska investeringar Svag marknadstillvaxt
Kluster
Kompetens Flexibilitet
Samverkan Lonekostnad produktion

Lonekostnad FoU

(Se produktivitetsjamforelsen) (Se produktivitetsjamforelsen)

INVESTERINGSBESLUT

110



Konkurrensforutsittningar for FoU

Aven for FoU och tjansteproduktion ér det betydelsefullt att Sverige pé strategisk niva
stdr sig val i ett institutionellt perspektiv — inte minst gillande skyddet av immateriella
investeringar. For denna typ av verksamhet 4r betydelsen av geografiskt ldge inte lika stor
som for produktion, vilket generellt sett 4r positivt for svenska verksamheter. Geografisk
nirhet till en produktionsanliggning viger diremot ofta tungt for lokalisering av en
FoU-anldggning. Eftersom merparten av de stora svenska industriféretagen fortfarande
har relativt mycket produktion i Sverige ar detta en styrka for svensk FoU.

Pa taktisk nivd dr kompetensforsorjning, nirhet till relevanta forskningsinstitutioner,
kostnaden for hogutbildad arbetskraft samt flexibilitet viktiga faktorer f6r FoU- och
tjiansteproduktion. Gillande flexibilitet understryks betydelsen av mojlighet till omstall-
ning av verksamheten, inte minst for att kunna fa in ny kompetens i bolaget i samband
med teknikskiften. Delvis bor dock sddana teknikskiften ocksd kunna hanteras genom
kompetensutveckling f6r redan anstilld personal.

De tre olika segmenten av FoU och tjiansteverksamhet som beskrivits har till viss del olika
behov av forutsittningar pa taktisk niva. For den enklare och mer standardiserade verk-
samheten 4r nivan pé arbetskraftskostnad mycket viktig. Inte minst dirfor flyttas ofta
denna typ av verksamhet till Kina, Indien och Osteuropa. For mellansegmentet dr savil
kostnadsnivé som tillgéng till kompetens viktigt. For det specialiserade spetssegmentet
ar tillgdng till ratt kompetens och ingdngar till virldsledande innovationskluster inom
branschen helt avgorande. Betydelsen av att nirvara i sédana kluster bedoms vara sé pass
stor att vikten av att halla nere arbetskraftskostnaderna kraftigt minskar. Flexibilitet och
mojlighet till omstallning viger ddremot tungt inom alla tre segmenten.

P4 operativ niva dr det svart att siga ndgot med sikerhet om FoU. Det finns inga tydliga,
vil definierade mitetal avseende produktivitet/effektivitet i en FoU-verksamhet och
sdledes inte heller ndgon mojlighet att pa denna nivd stélla Sveriges prestation mot andra
landers.

Avslutningsvis

Denna rapport innehaller ingen lista med dtgardsrekommendationer. Istillet avslutar vi
med négra punkter som vi menar att det sérskilt finns behov av att diskutera.

Den storre skalan i anldggningar i 6vriga Vésteuropa leder till hogre produktivitet 4n i de
svenska. I kombination med i vissa avseenden storre mojlighet till flexibilitet samt ett mer
fordelaktigt lige geografiskt, gor detta att bolagen tenderar att ligga dnnu mer produk-
tionsvolym i dessa anldggningar. Utvecklingen blir sjalvforstirkande — mer volym ger 6kad
produktivitet som i sin tur ger argument f6r &nnu mer volym.* Vilka forandringar i Sverige
som skulle kunna bidra till 6kade volymer i svenska anldggningar ligger utanfor projektets
uppdrag att utreda, men dtgarder som leder till 6kad flexibilitet — dvs. formdga att anpassa
insatta resurser till fordndringar i efterfrdgan — ligger enligt studien néra till hands.

For FoU och tjansteproduktion ir det tydligt att verksamheten i allt storre grad ar
internationellt/globalt konkurrensutsatt och att forbattrade kommunikationsmojligheter,
digitalisering och internationalisering 6kar denna konkurrens. Forbattrad kompetens-
forsorjning (utbildning, forskning, personrorlighet) ar centralt for att uppratthalla

49 Detta forhallande galler atminstone till en viss grans. Enligt ekonomisk teori ar skalavkastningen avtagande med
hogre volymer.
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svensk konkurrenskraft inom FoU. Dessutom ar det tydligt att forbittrad forméga till
kompetensomstillning i samband med teknikskiften skulle stirka svensk FoU i den
internationella konkurrensen. Gillande innovativa miljéer finns mer att gora for att 6ka
dynamiken och attraktionskraften i de svenska klustren. Det ror sddant som samverkan
mellan akademi och foretag, satsningar pa testbiddar och dven hir en 6kad personrorlig-
het mellan dessa miljoer. Att Sverige kan vidareutveckla sin starka position inom digita-
lisering har ocksa betydelse f6r utveckling i alla branscher.

Sammantaget ska konkurrenskraften ses som en korg med ett flertal olika faktorer. Till-
gang till kompetens, pris och tillgdng till energi/el, kostnadslige pa arbetskraften, sam-
verkan mellan parterna och annat som tagits upp i denna rapport dr exempel pd dessa
konkurrensforutsittningar. Styrkor behovs som kompenserar for tillkortakommanden
— for svensk del t.ex. det geografiska laget. Sverige maste virda sina konkurrensforde-
lar inom omréden dir landet stdr starkt idag, samt forbittra sig inom andra omréden.
Det ir i detta perspektiv som t.ex. frigan om elférsorjning och kompetensutveckling av
anstillda ska ses.

Vil fungerande samverkan inom foretaget (och med leverantorer/kunder) och forut-
sittningar for en effektiv organisation 4r ett centralt styrkeomrdde for svensk del. De
intervjuade bolagen har timligen samfillt betonat detta. Denna styrka ér alltsd viktig
att mana om — och helst utveckla. Arbetet med denna rapport ir kanske ett exempel
pd denna samverkan och ett bidrag till ytterligare utvecklat samarbete mellan parterna.
Det gemensamma syftet dr en livskraftig framtida industriverksamhet i Sverige med allt
vad det innebdr av arbetstillfallen, avkastning pa investeringar och skatteintikter till
offentliga dtaganden.
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DIREKTIVEN

For att svensk industri framgdngsrikt ska kunna producera och bedriva forskning och
utveckling (FoU) i Sverige behdvs goda konkurrensforutsittningar.

Internationaliseringen har bidragit till att industriforetagen idag har liknande produk-
tionsanldggningar i flera olika delar av virlden. Den 6kade integrationen mellan anlidgg-
ningarna har dessutom bidragit till att produktion relativt snabbt kan flyttas mellan olika
delar av vidrlden. Det sker dessutom ett relativt omfattande varuflode med insatsvaror
mellan olika marknader —inte minst eftersom féretagen har globala inkdpsorganisationer.
Det som pa ldng sikt bestimmer utvecklingen av den svenska industrins konkurrenskraft
ar nivdn och kvaliteten pé de materiella och immateriella investeringar som foretagen
beslutar om.

Mot denna bakgrund ar det viktigt att undersoka svenska anlidggningars konkurrenskraft
relativt motsvarande anldggningar i andra delar av védrlden. En partsgemensam arbets-
grupp ges darfor i uppgift att studera konkurrenskraft pa foretagsniva. Arbetsgruppen
ska studera foljande:

1 Hur konkurrenskraftiga 4r svenska anldggningar for produktion och FoU, relativt
motsvarande anldggningar i andra lander?

2 Vilka faktorer avgor konkurrenskraften i svenska anlidggningar relativt anldggningar i
andra lander?

Arbetet ska i forsta hand bedrivas pd sd sitt att arbetsgruppen har kontakter med repre-
sentanter pd foretagsnivd och gor studiebesok pa foretags anlidggningar i Sverige och i
andra relevanta linder. Genom dessa kontakter tas ett faktaunderlag fram for att beskriva
den relativa konkurrenskraften.

For att kunna beskriva produktivitet och konkurrenskraft pd foretagsniva ska bade
resursinsats och vad som kommer ut av verksamheten studeras. For resursinsatserna
ar det frimst faktorer rorande arbetskraften som ska studeras. Arbetskraftskostnad
inklusive alla lonebikostnader, arbetskraftens kompetens, prestation, arbetstid och i
vilken utstrackning foretaget kan variera arbetsstyrkans storlek och sammansattning ska
ingd. Hur arbetet sker med kompetensutveckling och hur flexibelt arbetstiden utnyttjas
béde i samband med normala konjunkturvariationer och i samband med djupa kriser
ska ocksa studeras.

Eventuella skillnader i automatiseringsnivd i olika linder kan ocksa vara relevant att
beskriva. Detta for att dven belysa ifall variationer i kapitalintensitet och kapitalkostnad
bidrar till skillnaderivad som producerasiolika anliggningar. Diremot ska arbetsgruppen
inte fokusera pd mer 6vergripande faktorer som tullar, energipriser, makroekonomi m.m.
Alltsa sadant som arbetsmarknadens parter har mycket begransad mojliget att paverka.

Arbetsgruppen bor, under moten med representanter f6r industrikoncerner i Sverige,
kunna fa fram relativt mycket information om hur konkurrenskraftiga anlaggningar i
olika ldnder dr. Dock bor arbetsgruppen besoka anliggningar dtminstone i de viktiga
konkurrentlinderna Tyskland och Finland. Dessutom bor anliggningar péd stora och
vaxande marknader t.ex. USA, Kina och/eller Brasilien inga.
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Foretag

Teknikforetag
AB Volvo
Atlas Copco
AQ Group
Dellner
Ericsson
LEAX Group
Scania

SKF
Trelleborg
Volvo Cars

Basindustri
Boliden
Holmen Paper
Sandvik

SSAB

Livsmedelsindustri

Arla Foods

Kemi och likemedel

AstraZeneca
Borealis

DE STUDERADE FORETAGEN

Besokta i lander*

Sverige, Belgien

Sverige, Kina

Sverige, Estland

Sverige

Sverige, Estland, Kina, USA
Sverige, Lettland

Sverige, Nederlinderna
Sverige, Kina, USA

Sverige, Kina, USA

Sverige, Belgien, Kina

Sverige

Sverige

Sverige, USA

Sverige (enbart forstudie)

Sverige

Sverige, USA
Sverige

* Arbetsgruppen har i samband med intervjuer — foretradesvis i Sverige — berort verksamheten
i betydligt fler lander an de dar besok genomforts.

118



ENKATEN OM
KOSTNAD PER PRODUCERAD ENHET
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ENKATEN OM PRODUKTIVITET
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ENKATEN OM FAKTORER

AV BETYDELSE VID LOKALISERING

Formular C: Faktorer av betydelse vid lokalisering av produktion

Typ av produktion (beskrivning):

Faktorers betydelse for ert foretag
1. Vid beslut om férandrad produktion (exempelvis investering/nyetablering), vilken betydelse fér

utfallet har féljande faktorer? (1 = utan betydelse, 9 = mycket stor betydelse, ej aktuellt = X)

Narhet till... 1-9 | Ejaktuellt
a) ...ravaror for produktionen
b) .. marknaden: for att minimera transportkostnaderna
c) .. marknaden: for att underlitta samarbete/6ka kinnedom om kunden
d) ... leverantorer: for att minimera transportkostnaderna
e) .. leverantorer: for att underlatta samarbete/6ka kinnedom om leverantéren
f) ... relevanta externa forskningscentra/-institutioner
g) ... koncernens redan etablerade produktion (utnyttjande av ev. skalférdelar,
upparbetat kunnande etc.)
h) ... koncernintern relevant FoU
i) ... koncernens huvudkontor eller relevanta ledningsfunktioner
Arbetskraften, organisering och flexibilitet 19 | Ejaktuellt
j)  Tillgéng till hogutbildad arbetskraft t ex ingenjorer
k)  Niva pa total arbetskraftskostnad for hogutbildad arbetskraft
1) Tillgang till kvalificerad produktionsarbetskraft
m) Niva pa total arbetskraftskostnad for kvalificerad produktionsarbetskraft
n) Forutsattningar for en effektiv organisering av arbetet (arbetskraftens
kreativitet, effektiviseringskultur, snabbhet vid omstallning etc.)
o) Valfungerande samverkan mellan ledning och arbetstagare
p) Flexibilitet 1: att kunna variera skalan pa produktionen med befintliga
anstallda (t ex arbetstidsbanker och andra avtalsenliga 16sningar)
q) Flexibilitet 2: att kunna variera skalan pa produktionen genom att dndra
antalet tillsvidareanstallda (regler och kostnad for uppsagningar)
r)  Flexibilitet 3: att kunna variera skalan pa produktionen genom majlighet till
tidsbegransade anstallningar och inhyrd personal
s)  Flexibilitet 4: att kunna variera skalan pa produktionen m h a
offentligfinansierade permitterings-/korttidsarbetessystem
Faktorer pa makroniva avseende landet/regionen 1-9 | Ej aktuellt

t) Makroekonomisk stabilitet

u) Rattssdkerhet (skydd av dganderatt/investeringar, grad av korruption)

v) Offentligfinansierade stod/subventioner for etablering/utékad verksamhet
w) Sammantagen niva pa foretagsskatter

x) Infrastruktur for logistik

y) IT-infrastruktur (tackning, palitlighet och hastighet pa uppkoppling)

z) Kostnad for och palitlig tillgéng till energi/el

121




Forutsattningarna idag i Sverige for industriproduktion
2. Hur val anser du att Sverige presterar géllande féljande faktorer? (I ett internationellt perspektiv

som &r relevant for ert foretag, 1 = mycket daligt, 9 = mycket bra, ej aktuellt = X)

Nirhet till... 19 | Ejaktuellt
a) ... ravaror for produktionen
b) ... marknaden
c) .. leverantorer
d) ... relevanta externa forskningscentra/-institutioner
e) ... koncernens redan etablerade produktion
f) ... koncernintern relevant FoU
g) ... koncernens huvudkontor eller relevanta ledningsfunktioner
Arbetskraften, organisering och flexibilitet 1-9 | Ejaktuelit
h) Tillgang till hogutbildad arbetskraft t ex ingenjorer
i) Niva pa total arbetskraftskostnad fér hogutbildad arbetskraft
j)  Tillgang till kvalificerad produktionsarbetskraft
k)  Niva pa total arbetskraftskostnad for kvalificerad produktionsarbetskraft
I)  Forutsattningar for en effektiv organisering av arbetet (arbetskraftens
kreativitet, effektiviseringskultur, snabbhet vid omstallning etc.)
m) Valfungerande samverkan mellan ledning och arbetstagare
n) Flexibilitet 1: att kunna variera skalan pa produktionen med befintliga
anstallda (t ex arbetstidsbanker och andra avtalsenliga I6sningar)
o) Flexibilitet 2: att kunna variera skalan pa produktionen genom att dndra
antalet tillsvidareanstallda (regler och kostnad for uppsagningar)
p) Flexibilitet 3: att kunna variera skalan pa produktionen genom mojlighet till
tidsbegransade anstallningar och inhyrd personal
q) Flexibilitet 4: att kunna variera skalan pa produktionen m h a
offentligfinansierade permitterings-/korttidsarbetessystem
Faktorer pa makroniva 19 | Ejaktuelit

r)  Makroekonomisk stabilitet

s) Rattssakerhet (skydd av dganderatt/investeringar, grad av korruption)

t) Offentligfinansierade stod/subventioner for etablering/ut6kad verksamhet
u) Sammantagen niva pa foretagsskatter

v) Infrastruktur for logistik

w) IT-infrastruktur (tdckning, palitlighet och hastighet pa uppkoppling)

x) Kostnad for och palitlig tillgang till energi/el
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